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บทที่ 1 
บทน า 

ตามที่คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และแผนพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล เพ่ือเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  และให้ทุกกระทรวง 
กรม รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง น ามาช่วยส่งเสริมสนับสนุน
การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ให้ทัดเทียมประเทศในระดับภูมิภาคและระดับโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่ประเทศสมาชิกจะมีการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจร่วมกันอย่างเป็นเอกภาพ อีกทั้งปัจจุบัน
เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีการใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตอย่างแพร่หลาย ครอบคลุมและเชื่อมโยงทุก
ภาคส่วนเข้าด้วยกันเสมือนเป็นหนึ่งเดียว ส่งผลกระทบต่อการรับรู้และการพัฒนาทางเศรษฐกิจของแต่ละประเทศได้
ในเวลาอันสั้น นอกจากนี้ยังส่งผลต่อความเปลี่ยนแปลงรูปแบบวิถีชีวิตและสังคมที่ต้องการความสะดวกรวดเร็วในการ
ติดต่อสื่อสาร และการใช้บริการต่างๆ ซึ่งรวมถึงรูปแบบการให้บริการของภาครัฐด้วย 

องค์การคลังสินค้า (อคส.) ในฐานะหน่วยงานภาครัฐที่มีบทบาทส าคัญในการด าเนินธุรกิจคลังสินค้า
เกษตร การค้า และธุรกิจบริการสินค้าเกษตร รวมทั้งการให้บริการโลจิสติกส์และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง เพ่ือสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้แก่ลูกค้าบริหารจัดการงานนโยบายรัฐ เพ่ือรักษาสมดุลทั้งปริมาณและราคาสินค้าอย่างมีประสิทธิภาพ 
ด้วยความโปร่งใส ดังนั้น จึงต้องจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานหรือด าเนินการร่วมกับกระทรวงพาณิชย์ ทั้งในด้านระบบ
เครือข่าย ระบบคอมพิวเตอร์ โปรแกรมหรือ Application ที่ทันสมัย ส าหรับใช้เป็นช่องทางการให้บริการ การบริหาร
จัดการ และการด าเนินงานตามพันธกิจของกรม โดยจ าเป็นต้องมีการพัฒนาบุคลากรควบคู่กันไปด้วย เพ่ือให้เกิดการ
ใช้ประโยชน์อย่างเต็มประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล เช่น การรักษาความลับข้อมูล 
เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันให้แก่ผู้ประกอบการ ประชาชน และหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้องได้อย่างมีเอกภาพ 

 อคส. ด าเนินการทบทวน/ปรับปรุงแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ.2560 -2564 
ขององค์การคลังสินค้าเป็นประจ าปี 2562 ส าหรับใช้ปีงบประมาณ 2563 เพ่ือใช้เป็นกรอบทิศทางการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล  โดยมีการศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก เช่น แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เป็นต้น รวมทั้งการศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน เช่น โครงสร้างหน่วยงาน ภารกิจ
หลัก ยุทธศาสตร์ พันธกิจของแต่ละหน่วยงาน เพ่ือน าไปสู่การก าหนดยุทธศาสตร์ และแผนงานโครงการที่สามารถ
บูรณาการและการใช้งานร่วมกันทั้งส่วนของโครงสร้างพ้ืนฐานและข้อมูลได้อย่างคุ้มค่า มีความ ถูกต้อง ปลอดภัย และ
เชื่อถือได้ และเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลขององค์การคลังสินค้า ประจ าปี 2563  

การจัดท าแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ประจ าปี 2563 ฉบับนี้ แบ่งออกเป็น 3 บท ซึ่งแต่ละ
บทมีสาระส าคัญ สรุปได้ดังนี้ 

 บทที่ 1 บทน า 
1.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ โครงสร้างหน่วยงานองค์การคลังสินค้า 
1.2 โครงสร้างของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ   



ส านักเทคโนโลยสีารสนเทศ องค์การคลังสินค้า 
 

แผนปฏิบัติการดา้นเทคโนโลยดีิจทิัลขององค์การคลังสินค้า ประจ าปี 2563                                                                     2 

 

1.3 ภาพรวม แผนงาน/โครงการแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ. 2560- 2564  
    ประจ าปี 2563 
1.4 การคัดเลือกแผนงาน/โครงการ ประจ าปี 2563 

 บทที่ 2 แผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลขององค์การคลังสินค้า ประจ าปี 2563 

 แผนวิสาหกิจองค์การคลังสินค้า พ.ศ.2560-2564  

  ยุทธศาสตร์ที่ 4 : สนับสนนุการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์  

     Thailand 4.0 และแผน Digital Economy  

 แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ.2560-2564 ขององค์การคลังสินค้า 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทลั เพื่อปรับเปลี่ยนสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล  

โครงการ  : เพิ่มประสิทธิภาพระบบบัญชีแยกประเภท อคส. 

  ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสทิธิภาพสูงให้ครอบคลุมการบริหารจดัการ 

 และการบริการขององค์คลังสนิค้า 

  โครงการ  : จัดหาอุปกรณ์เครือข่ายสื่อสารหลักและอุปกรณป์้องกันเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขององค์การ 

                                     คลังสินคา้ 

 แผนวิสาหกิจองค์การคลังสินค้า พ.ศ.2560-2564 

     ยุทธศาสตร์ที่ 5 : ส่งเสริมระบบธรรมาภบิาลให้มีความโปรง่ใสและมีคุณธรรม 

 แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ.2560-2564 ขององค์การคลังสินค้า 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสทิธิภาพสูงให้ครอบคลุมการบริหารจดัการ 

  และการบริการขององค์คลังสนิค้า 

โครงการ : จ้างบ ารุงรักษาระบบประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงาน 

โครงการ : จ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ ERP 12 ระบบ 

บทที่ 3 สถานภาพด้านเทคโนโลยีดิจิทัลขององค์การคลังสินค้า  
3.1 สถานภาพปัจจุบันด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
3.2 สถาปัตยกรรมองค์การคลังสินค้า 
3.3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจการพาณิชย์ขององค์การคลังสินค้า 
     3.3.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และค่านิยมการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศษรฐกิจการพาณิชย์ 
     3.3.2 ความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์กับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมและอื่นๆที่เก่ียวข้อง 
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บทที่ 1 บทน า 

1.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ โครงสร้างหน่วยงานองค์การคลังสินค้า 

วิสัยทัศน์ 

“เป็นองค์กรที่เป็นเลิศ ด้านการบริหารจัดการสินคา้ การค้าและบริการสินค้าเกษตร 
ด้วยความมุ่งมัน่ตามหลักธรรมาภิบาล” 

พันธกิจ  
1. เป็นพ ันธมิตรก ับธ ุรก ิจภาครัฐและเอกชน เพ ื่อสร้างมูลค ่าเพิ่มของทรัพย์ส ินและก ิจการขององค์การให ้เก ิด

ประโยชน์ส ูงสุด 
2. เช ื่อมโยงก ับเครือข ่ายของเกษตรกร ว ิสาหก ิจช ุมชน ธ ุรก ิจเอสเอ็มอี เพ ื่อหาแหล่งผลิตสินค้าพืชผลทาง

การเกษตร และประมง ส ินค ้าแปรรูป ก ึ่งแปรรูป OTOP และอ ื่นๆ เข้าสู่ช่องทางการจัดจ าหน่าย 
3. ส่งเสริมการเชื่อมโยงในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Development) เพื่อสร้างรายได้ให้แก่

เกษตรกรและตอบสนองต่อความต้องการของตลาด (Demand Side) 
4. มุ่งเน้นการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความรู้และเชี่ยวชาญเพื่อเพิ่มทักษะในเชิงพาณิชย์และสินค้า

เกษตรผสมผสานประยุกต์ใช้การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม 

5. พัฒนาระบบบริหารจัดการอย่างต่อเนื่องให้สอดคลองกับมาตรฐานอาเซียน ตรงตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ยุทธศาสตร์  
1. สร้างศักยภาพองค์กรเพ่ือเป็นพลังขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
2.  กลไกสนับสนุนสินค้าเกษตรและสินค้าชุมชนให้มีช่องทางการจ าหน่ายมากข้ึน 
3.  เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการสร้างรายได้ขององค์กรเพื่อความยั่งยืนในระยะยาว 
4.  สนับสนุนการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ Thailand 4.0 และ  
    แผน Digital Economy 
5.  ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 

 
 
 
 
 
 



ส านักเทคโนโลยสีารสนเทศ องค์การคลังสินค้า 
 

แผนปฏิบัติการดา้นเทคโนโลยดีิจทิัลขององค์การคลังสินค้า ประจ าปี 2563                                                                     4 

 

โครงสร้างองค์การคลังสินค้า 
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1.2  โครงสร้างของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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1.3  ภาพรวม แผนงาน/โครงการแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ. 2560- 2564  
 ประจ าปี 2563
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1.4 การคัดเลือกแผนงาน/โครงการ ประจ าปี 2563 
1) ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ (สทส.) ได้ประชุมร่วมกับส านักยุทธศาสตร์และงบประมาณ ตามบันทึกที่ 

อคส.สยป. 7000/ ว.100 วันที่ 27 พฤษภาคม 2562 เพ่ือร่วมหารือ จัดท าแผนดิจิทัลให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และ
ภารกิจของ อคส. และแผนปฏิบัติการประจ าปี 2562 และร่วมกันพิจารณาจัดล าดับแผนงาน/โครงการที่จะด าเนินการ
ในปีงบประมาณ 2563 โดยร่วมพิจารณาตามความส าคัญและจ าเป็นเพ่ือรองรับภารกิจและนโยบายของ อคส. ใน
ปัจจุบัน โดยใช้หลักเกณฑ์การคัดเลือกโครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล จากแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจการ
พาณิชย์ พ.ศ. 2560-2564 องค์การคลังสินค้า มาใช้ในการให้คะแนนการคัดเลือกแผนงาน/โครงการ ที่จะด าเนินการ
ในปีงบประมาณ 2563 มีจ านวน 2 แผนงาน/โครงการ  

ล าดับที่
โครงการใน 
แผนพัฒนา

ดิจิทัล 

ชื่อแผนงาน/โครงการ 
ตามแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ.

2560-2564 ของ อคส. 

แผนปฏิบัติด้านเทคโนโลยีดิจิทัล   
ขององค์การคลังสินค้า ประจ าปี

งบประมาณ 2563 

วงเงิน 
(ล้านบาท)

ตาม
แผนพัฒนา

ดิจิทัล 

งบประมาณ 

7 พัฒนาระบบ Enterprise 
Resource Planning (ERP) 

พัฒนา/ปรับปรุงระบบและการ
เชื่อมโยงข้อมูลให้สามารถจัดท างบ
ทางการเงิน 

15 งบลงทุน 

8 พัฒนาระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร (Executive 
Information System : EIS) 

พัฒนาระบบที่สนับสนุนการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร 

10 งบลงทุน 

6 พัฒนาระบบให้บริการโลจิส ติกส์
และคลังสินค้า 

พัฒนารูปแบบการให้บริการ
คลังสินค้าราษฎร์บูรณะให้ทันสมัย
(ส านักพัฒนาผลิตภัณฑ์) 
* ด้านดิจิทัลและปรับปรุง
คลังสินค้า 

20 งบลงทุน 

20 บ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่
ข่าย (Server) และอุปกรณ์ 

การเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บ
ข้อมูลของเครื่องแม่ข่ายระบบ
สารสนเทศ 

2 งบค่าใช้จ่าย 

23 บ ารุงรักษาระบบสารสนเทศและ
ฐานข้อมูลของ อคส. 

การจ้างบ ารุงรักษาระบบ
สารสนเทศ  

 

5 งบค่าใช้จ่าย 

รวม 52  
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2) ส านักยุทธศาสตร์และงบประมาณ บันทึกที่ อคส.สยป. 7000/ว.136  ลงวันที่  10 กรกฎาคม 2562 
เชิญประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดท าแผนปฏิบัติการของ อคส. ประจ าปีบัญชี 2563 เมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม 2562 ซึ่ง 
สทส. น า (ร่าง) แผนงาน/โครงการที่ผ่านการคัดเลือกจากการประชุมร่วมกับส านักบริหารยุทธศาสตร์ เมื่อวันที่ 27 
พฤษภาคม 2562  จ านวน  2  แผนงาน/โครงการ เข้าร่วมพิจารณา ซึ่งที่ประชุมร่วมกันพิจารณาปรับ/แก้ไข/เพ่ิมเติม 
แผนปฏิบัติการฯ ที่จะด าเนินการในปี 2563 ของ สทส. ใช้งบลงทุน มีจ านวน 1  แผนงาน/โครงการ และใช้งบค่าใช้จ่าย  
3 แผนงาน/โครงการ 

 

 
 
 
 

ล าดับที่
โครงการใน 
แผนพัฒนา

ดิจิทัล 

ชื่อแผนงาน/โครงการ 
ตามแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ.

2560-2564 ของ อคส. 

แผนปฏิบัติด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ของ
องค์การคลังสินค้า ประจ าปี

งบประมาณ 2563 

วงเงิน 
(ล้านบาท)
แผนพัฒนา

ดิจิทัล 

วงเงิน 
(ล้านบาท)

แผนปฏิบัติการ
ด้านดิจิทัล 

7 พัฒนาระบบ Enterprise 
Resource Planning (ERP) 

การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบัญชี
แยกประเภท อคส. (งบลงทุน) 

15 2 

6 พัฒนาระบบให้บริการ 
โลจิสติกส์และคลังสินค้า 

พัฒนารูปแบบการให้บริการคลังสินค้า 
ราษฎร์บูรณะให้ทันสมัย (งบลงทุน) 
(ส านักพัฒนาผลิตภัณฑ์) 
* ด้านดิจิทัลและปรับปรุงคลังสินค้า 

20 9.3 

20 บ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์
แม่ข่าย (Server) และอุปกรณ ์

การเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บข้อมูล 
ของเครื่องแม่ข่ายระบบสารสนเทศ 
(งบค่าใช้จ่าย) 

2 4.0 

23 บ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ
และฐานข้อมูลของ อคส. 

- จ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ 
ERP 12 ระบบ (งบค่าใช้จ่าย) 

- จ้างบ ารุงรักษาระบบประเมินผล 
การปฏิบัติงานพนักงานขององค์การ 
คลังสินค้า (งบค่าใช้จ่าย) 
 

5 1.8 
 
 

0.4 
 

รวม  42 17.5 
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บทที่ 2 แผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลขององค์การคลังสินค้า ประจ าปี 2563 
  
แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ.2560-2564 ขององค์การคลังสินค้า 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือปรับเปลี่ยนสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล  
แผนวิสาหกิจองค์การคลังสินค้า พ.ศ.2560-2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : สนับสนุนการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์  

Thailand 4.0 และแผน Digital Economy 
แผนกลยุทธ์ :   แผนกลยุทธ์การพัฒนาระบบ Digital เพื่อรองรับการปฏิบัติงาน 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ ์: กลยุทธ์เชิงแก้ไข  เชื่องโยงระบบคลังสนิค้าและระบบงานอื่นๆ 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข  เชื่องโยงระบบประเมินผลพนักงานกับยุทธศาสตร์องค์กร เพื่อให้การ 
                      ถ่ายทอดนโยบายจากระดับผู้บริหารสู่ระดบัปฏิบัติ และเกิดแรงจูงใจใน 
                      การท างานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร       

โครงการ โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบัญชีแยกประเภท อคส.  
วัตถุประสงค์โครงการ เพื่อพัฒนา/ปรับปรุงระบบบัญชแียกประเภท อคส. ให้สามารถจัดท างบการเงินได้ด้วยระบบ 

IT แทนการท างานแบบ Manual และลดระยะเวลาในการท างาน 
ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 1. ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการได้ร้อยละ 100 

2. ระยะเวลาในการออกรายงานงบการเงิน ภายใน 5 วันท าการหลังจากได้รับข้อมูล 
3. สามารถบนัทึกข้อมูลเข้าระบบและประมวลผลข้อมูลแล้วเสร็จภายใน 6 วันท าการหลัง

สิ้นเดือน 
งบประมาณ งบลงทุนปี 2563  2,000,000 บาท  
ความเสี่ยงโครงการ 1. การบริหารโครงการไม่เป็นไปตามแผน 

โอกาสเกิด : 3 
ผลกระทบ : การต่อเนื่องของการด าเนินงาน 4 
ระดับความเสี่ยง (โอกาสXผลกระทบ) : 3 X 4  = สูง 
 

 2. พัฒนาระบบไม่เสร็จตามก าหนดเวลา 
โอกาสเกิด : 3 
ผลกระทบ : การต่อเนื่องของการด าเนินงาน 4 
ระดับความเสี่ยง (โอกาสXผลกระทบ) : 3 X 4  = สูง 
 

ผู้รับผิดชอบหลัก/
สนับสนุน    

ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ  ,ส านักการบัญช ี,ส านักบริหารสนิทรัพย์ ,ส านักการขายและ
จัดจ าหน่าย ,ส านักโลจสิติกส์ และส านักบริหารกลาง 
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โครงการ เพิ่มประสิทธิภาพระบบบัญชีแยกประเภท อคส. 

กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย

ตัวชี้วัด 

ก าหนดการด าเนินงาน 
น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ตค 
62 

พย 
62 

ธค 
62 

มค 
63 

กพ 
63 

มีค 
63 

เมย 
63 

พค 
63 

มิย 
63 

กค 
63 

สค 
63 

กย 
63 

1. แต่งตั้งคณะท างานประชุม เพ่ือสรุป

ความต้องการและแนวทางในการพัฒนา

ระบบและจัดท าโครงการ  

สบช /สทส./หนว่ย 
งานที่เก่ียวข้อง 

ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะท างาน 

ภายใน
ก าหนด 

            10 

2. - ศึกษาข้อมูลและสรุปความต้องการของ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบ  

   - วิเคราะห์ข้อมูลสรุปความต้องการ  

คณะท างาน/สทส/
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

สรุปข้อมูลความ
ต้องการ 

ภายใน
ก าหนด 

            10 

3. จัดท าและขออนุมัติโครงการ  คณะท างาน/สทส/
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ได้รับอนุมัติ

โครงการ 

ภายใน

ก าหนด 

            10 

4. ด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุ/ท า

สัญญาจ้าง   

สงพด. /คณะกรรม 
การร่าง TOR / 
คณะกรรมการ 
จัดจ้าง 

สัญญาจ้าง ภายใน

ก าหนด 

            10 

10  
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โครงการ เพิ่มประสิทธิภาพระบบบัญชีแยกประเภท อคส. 

กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย

ตัวชี้วัด 

ก าหนดการด าเนินงาน 
น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ตค 
62 

พย 
62 

ธค 
62 

มค 
63 

กพ 
63 

มีค 
63 

เมย 
63 

พค 
63 

มิย 
63 

กค 
63 

สค 
63 

กย 
63 

5. ผู้รับจ้างจัดท าและส่งมอบแผนการ
ด าเนินงานของโครงการงวดที่ 1 ภายใน 30 
วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา   
 

คณะกรรมการตรวจ
รับฯ /หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

แผนด าเนิน
โครงการ 

ภายใน
ก าหนด 

            10 

6. ผู้รับจ้างด าเนินงานและส่งมอบงานงวดที่ 
2 (ภายใน 120 วัน) 
    - ส ารวจศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ
ระบบตามความต้องการ อคส. และการ
เชื่อมโยงข้อมูลจากต้นทาง พร้อมจัดท า
รายงาน 
    - พัฒนา/ปรับปรุงระบบบัญชีแยก
ประเภทตามที่ได้ออกแบบ       
 
 

คณะกรรมการตรวจ
รับฯ /หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

รายงานการ
ออกแบบระบบ

และการเชื่อมโยง 

ภายใน
ก าหนด 

            30 

11  



ส านักเทคโนโลยสีารสนเทศ องค์การคลังสินค้า 
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โครงการ เพิ่มประสิทธิภาพระบบบัญชีแยกประเภท อคส. 

กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย

ตัวชี้วัด 

ก าหนดการด าเนินงาน 
น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ตค 
62 

พย 
62 

ธค 
62 

มค 
63 

กพ 
63 

มีค 
63 

เมย 
63 

พค 
63 

มิย 
63 

กค 
63 

สค 
63 

กย 
63 

7. ผู้รับจ้างด าเนินงานและส่งมอบงานงวดที่ 
3  (ภายใน 180 วัน) 
    - เชื่อมโยงข้อมูลจากระบบต้นทางและ
ระบบที่เกี่ยวข้อง 
    - จัดท ารายงานงบการเงินและรายงาน
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง   
    - ติดตามผล/ทดสอบและปรับปรุงการ
ใช้งานระบบและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้อง 
    - จัดท าคู่มือผู้ดูแลระบบและผู้ใช้งาน 
    - อบรมการดูแลระบบและการใช้งาน 
    - เริ่มใช้งานระบบจริง   

คณะกรรมการตรวจ
รับฯ /สบช./สทส./
สตส./หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

ระบบที่พัฒนา 
เสร็จ/ผลการ

ทดสอบพร้อมลง
ลายมือชื่อ/ผลการ

อบรม 

ภายใน
ก าหนด 

            20 

รวม  100 

 

12  
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แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ.2560-2564 ขององค์การคลังสินค้า 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมการบริหารจัดการ

และการบริการขององค์คลังสินค้า 
แผนวิสาหกิจองค์การคลังสินค้า พ.ศ.2560-2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : สนับสนุนการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์  

Thailand 4.0 และแผน Digital Economy 
แผนกลยุทธ์ : แผนกลยุทธ์การพัฒนาระบบ Digital เพื่อรองรับการปฏิบัติงาน 
วัตถุประสงค์เชิงกล
ยุทธ์ : 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข  เชื่องโยงระบบคลังสนิค้าและระบบงานอื่นๆ 
กลยุทธ์เชิงแก้ไข  เชื่องโยงระบบประเมินผลพนักงานกับยุทธศาสตร์องค์กร เพื่อให้การ 
                      ถ่ายทอดนโยบายจากระดับผู้บริหารสู่ระดบัปฏิบัติ และเกิดแรงจูงใจ 
                      ในการท างานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร       

โครงการ โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บข้อมูลของเครื่องแม่ข่ายระบบสารสนเทศ 
วัตถุประสงค์โครงการ 1. เพิ่มปริมาณพื้นที่ให้เพียงพอแก่การใช้งานในการบนัทึกข้อมูลปกติ และเพื่อการ

ส ารองข้อมูล 

2. เพื่อให้ระบบมีความยดืหยุ่นสามารถเพิ่มประสิทธิภาพไดโ้ดยไม่จ าเป็นต้องปิดระบบ 

3. ช่วยลดความเสี่ยงในการสูญเสียข้อมูลที่เกิดจากอุปกรณ์เสียหาย หรือจากการ

กระท าต่างๆ 

ตัวชี้วัด/เป้าหมาย ด าเนินการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด 
งบประมาณ 4,000,000 บาท 
ความเสี่ยงโครงการ 1. การบริหารโครงการไม่เป็นไปตามแผน     

    โอกาสเกิด : 2 
    ผลกระทบ : 4 
    ระดับความเสี่ยง (โอกาส x ผลกระทบ) : 2 x 4 = ปานกลาง 

 2. การด าเนินการล่าช้ากว่าแผน 
    โอกาสเกิด : 2 
    ผลกระทบ : 4 
    ระดับความเสี่ยง (โอกาส x ผลกระทบ) : 2 x 4 = ปานกลาง 

ผู้รับผิดชอบหลัก/
สนับสนุน 

ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ   

 
 

16 19 
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โครงการ เพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บข้อมูลของเครื่องแม่ข่ายระบบสารสนเทศ 

กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย

ตัวชี้วัด 

ก าหนดการด าเนนิงาน 
น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ตค 
63 

พย 
63 

ธค 
63 

มค 
64 

กพ 
64 

มีค 
64 

เมย 
64 

พค 
64 

มิย 
64 

กค 
64 

สค 
64 

กย 
64 

1. รวบรวมข้อมูลส าหรับจัดท าร่าง 
ขอบเขตงาน (TOR) 

สงบข. ร่างขอบเขตงาน (TOR) ภายใน
ก าหนด 

            10 

2. จัดท าขอบเขตงาน (TOR) สงบข. ขอบเขตงาน (TOR) ภายใน
ก าหนด 

            10 

3. ด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบพสัดุ สงพด. สัญญา ภายใน
ก าหนด 

            20 

4. ผู้รับจ้างด าเนนิการปรับปรุงเพิ่มเติม 
อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลส าหรับเครื่องแม่ข่าย 
ERP 12 ระบบ 

สงบข. รายงานการส่งมอบงาน ภายใน
ก าหนด 

            30 

5. ทดสอบการใช้งาน , ตรวจรับ และ
จ่ายเงิน 

สงบข. , 
คณะกรรมการ

ตรวจรับ 

รายงานการทดสอบ และ
บันทึกการตรวจรับ 

ภายใน
ก าหนด 

            30 

รวม                100 

14  
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แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ.2560-2564 ขององค์การคลังสินค้า 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมการบริหาร 

จัดการ และการบริการขององค์คลังสินค้า 
แผนวิสาหกิจองค์การคลังสินค้า พ.ศ.2560-2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 
โครงการ โครงการจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ ERP 12 ระบบ 
วัตถุประสงค์โครงการ 1. บริการจัดการและบ ารุงรักษาระบบปฏิบัติการ ระบบฐานข้อมูล และระบบ 

งาน เพื่อให้ระบบสารสนเทศ 12 ระบบสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 
2. มีแผนส ารองฉุกเฉินด้านการส ารองข้อมูล และการกู้คืนข้อมูลที่ส ารองไว้ 

ตัวชี้วัด/เป้าหมาย 1. มีรายงานการวิเคราะห์/แก้ไขปัญหา และการปรับปรุงแก้ไขระบบ
สารสนเทศ  เป็นประจ าทุกเดือน 

2. มีการทดสอบการส ารองข้อมูลและการกู้คืนข้อมูล อย่างน้อย 1 ครั้ง 
งบประมาณ 1,800,000 บาท 
ความเสี่ยงโครงการ มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของโครงการ 

     โอกาสเกิด : 2 
     ผลกระทบ : 5 
     ระดับความเสี่ยง (โอกาสเกิด x ผลกระทบ) 2 X 5 = สูง 

ผู้รับผิดชอบหลัก/สนบัสนุน ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ  ,ทุกส านัก 

 
 
 
  23 
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โครงการ จ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ ERP 12 ระบบ 

กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย

ตัวชี้วัด 

ก าหนดการด าเนนิงาน 
น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

1.ผู้รับจ้างบริหารจัดการ วิเคราะห์ และแก้ไขปัญญา

การท างานระบบปฏิบัติการ ระบบฐานข้อมูล ระบบ

บริการ และระบบงาน 

สงทก., 
สงบข. 

มีรายงานการ
วิเคราะห์ฯ 

ภายใน
ก าหนด 

            20 

 

2.ผู้รับจ้างปรบัแต่งประสิทธิภาพ ระบบปฏิบัติการ 

ระบบฐานข้อมูลและระบบงาน 

สงบข. มีการปรับแต่ง
ประสิทธิภาพฯ 

ภายใน
ก าหนด 

            20 

3.ผู้รับจ้างส ารองข้อมูลที่เคร่ืองแม่ข่าย สงบข. มีการส ารอง
ข้อมูลฯ 

ภายใน
ก าหนด 

            20 

4.ผู้รับจ้างให้ค าแนะน า ฝึกอบรมขณะปฏิบัติงาน 

(On the Job Training) ให้กับเจ้าหน้าที่ผูดู้แล

ระบบของ อคส. 

สงทก., 
สงบข. 

มีการฝึกอบรม   
ขณะปฏิบัติงาน 

ภายใน
ก าหนด 

            20 

5.ผู้รับจ้างวิเคราะห์ภาพรวมระบบ และจัดท า
รายงานการแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะ 

สงทก., 
สงบข. 

มีรายงานการ
แก้ไขปัญหา
ข้อเสนอแนะ 

ภายใน
ก าหนด 

            20 

 16 
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แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ.2560-2564 ขององค์การคลังสินค้า 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมการบริหาร 

จัดการ และการบริการขององค์คลังสินค้า 
แผนวิสาหกิจองค์การคลังสินค้า พ.ศ.2560-2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 

โครงการ โครงการจ้างบ ารุงรักษาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 

วัตถุประสงค์โครงการ 1. เพ่ือบ ารุงรักษาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน ให้ใช้งาน

อย่างต่อเนื่อง 

2. เพ่ือให้ระบบสามารถใช้งานได้ และรองรับการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการ

บริหารงานขององค์การคลังสินค้า พ.ศ. 2561 และการปรับเปลี่ยน

โครงสร้างในอนาคต 

ตัวชี้วัด/เป้าหมาย ระบบสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่องและรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
การบริหารงานของ อคส. โดยผ่านการทดสอบการใช้งานของผู้ใช้งานส านัก
ทรัพยากรบุคคล 
 

งบประมาณ 400,000 บาท  
ความเสี่ยงโครงการ การด าเนินโครงการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  

     โอกาสเกิด : 2 
     ผลกระทบ : 4 
     ระดับความเสี่ยง (โอกาสเกิด x ผลกระทบ) 
     2 X 4  = ปานกลาง 

ผู้รับผิดชอบหลัก/สนบัสนุน ส านักทรัพยากรบุคคล ,ทุกส านัก 
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โครงการ จ้างบ ารุงรักษาระบบประเมินผลการปฏิบัติการงานของพนักงาน 

กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ก าหนดการด าเนินงาน 
น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ตค 
62 

พย 
62 

ธค 
62 

มค 
63 

กพ 
63 

มีค 
63 

เมย 
63 

พค 
63 

มิย 
63 

กค 
63 

สค 
63 

กย 
63 

1.ประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสรุปความ

ต้องการในการปรับปรุงระบบและจัดท า

โครงการ /จัดท าและขออนุมัติโครงการ 

บริหารบุคคล, 
สทส. 

รายงานสรุปความ
ต้องการ /

โครงการที่ได้รับ
อนุมัติ 

ภายใน
ก าหนด 

            10 

 

2.จัดท าขอบเขตงาน (TOR) ประมาณราคา

กลาง 

สงทก., สงบข. มี TOR และราคา
กลาง 

ภายใน
ก าหนด 

            10 

3. ด าเนินการจัดจ้างตามระเบียบพัสดุ สงพด. สัญญาจ้างฯ ภายใน
ก าหนด 

            10 

4. ผู้รับจ้างบริหารจัดการ วิเคราะห์ และแก้ไข

ปัญญาการท างานระบบปฏิบัติการ ระบบ

ฐานข้อมูล ระบบบริการ และระบบงาน 

สงทก., สงบข. มีรายงานการ
วิเคราะห์ฯ 

ภายใน
ก าหนด 

            15 

5.ผู้รับจ้างปรับแต่งประสิทธิภาพ 

ระบบปฏิบัติการ ระบบฐานข้อมูลและ

ระบบงาน 

สงบข. มีการปรับแต่ง
ประสิทธิภาพฯ 

ภายใน
ก าหนด 

            15 

18  
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โครงการ จ้างบ ารุงรักษาระบบประเมินผลการปฏิบัติการงานของพนักงาน 

กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ก าหนดการด าเนินงาน 
น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ตค 
62 

พย 
62 

ธค 
62 

มค 
63 

กพ 
63 

มีค 
63 

เมย 
63 

พค 
63 

มิย 
63 

กค 
63 

สค 
63 

กย 
63 

6.ผู้รับจ้างส ารองข้อมูลที่เครื่องแม่ข่าย สงบข. มีการส ารอง
ข้อมูลฯ 

ภายใน
ก าหนด 

            10 

7.ผู้รับจ้างให้ค าแนะน า ฝึกอบรมขณะ

ปฏิบัติงาน (On the Job Training) ให้กับ

เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลระบบของ อคส. 

สงทก., สงบข. มีการฝึกอบรม   

ขณะปฏิบัติงาน 

ภายใน

ก าหนด 

            10 

8.ผู้รับจ้างวิเคราะห์ภาพรวมระบบ และจัดท า

รายงานการแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะ 

สงทก., สงบข. มีรายงานการ

แก้ไขปัญหา

ข้อเสนอแนะ 

ภายใน

ก าหนด 

            10 

9.ผู้รับจ้างทดสอบการกู้คืนข้อมูลที่ส ารองไว้ สงบข. มีการทดสอบการ 
กู้คืนฯ 

ภายใน

ก าหนด 

            10 

รวม                100 

19  
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บทท่ี 3 
สถานภาพด้านเทคโนโลยีดิจิทัลขององค์การคลังสินค้า ประจ าปี 2563 

3.1 สถานภาพปัจจุบันด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
3.1.1 ระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 

 

รายการ 
ปีที่จัดหาและน าครภุัณฑ์คอมพิวเตอรม์าใช้งานแต่ละปี 

2562 2561 2560 2559 2558 2557 2556 2555 2554 2553 2552 2551 2550 ก่อนปี 
2550 

รวม 

เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย - - - - - 8 5 - 11 4 - - 6 7 41 

เครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ - - - - - 157 - - - 10 - - - - 167 

เครื่องคอมพิวเตอร์ IPC 39 30 28 - - 599 - - - - - - - - 726 

เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา 
(Note Book) 

- - - - 25 - - - - - - - - 64 89 

เครื่องพิมพ์ชนิดหัวเข็ม  

(Dot Matrix Printer) 
- - - - - 28 - - - - - - - 3 31 

เครื่องพิมพ์แบบฉีดหมึก 
(Inkjet) 

- - - - - 1 - - - - - - - - 1 

เครื่องพิมพ์ชนิดเลเซอร์  

ขาวด า 
- - - - - 63 - - - - - - - 18 81 

เครื่องพิมพ์ชนิดเลเซอร์สี - - - 6 - 1 - - - 1 - - 1 - 9 

สแกนเนอร์  - - - - - - - - - 38 - - - - 38 

เครื่องส ารองไฟฟ้า - - 62 - - 206 - - - - - - - 7 275 

เครื่องพิมพ์ Multifunction 
ชนิดเลเซอร์ ขาวด า 

33 29 31 - - 274 - - - - - - - - 367 

 
หมายเหตุ จัดหาครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์ เมื่อปี 2557 และมีการจัดสรรติดตั้งใช้งานเพิ่มเติมต่อเนื่อง 
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3.1.2 ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 

 

แผนผังเครือข่าย (Network Diagram) ขององค์การคลังสินค้า 
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แผนผังภาพรวมการเชื่อมโยงเครือข่ายขององค์การคลังสินค้า 
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องค์การคลังสินค้า มีการเชื่อมโยงวงจรหลักของระบบเครือข่าย Internet (3BB ISP) มาจากกระทรวงพาณิชย์ (MOC) ผ่านส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์   (OPS)  

ซึ่งเป็น Central Node  โดยได้เชื่อมสัญญาณด้วย  Fiber Optic Cable  เข้าสู่  Core Switch  (CISCO 6509E)  และ  Firewall  (Watch Guard XTM 830 Firewall 

Appliance) เข้ามา ยังองค์การคลังสินค้า เมื่อเชื่อมสัญญาณเข้ามายังองค์การคลังสินค้า ซึ่งจะมีระบบการบริหารจัดการเครือข่าย โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ  

1. การเชื่อมต่อระบบ Network ด้วย Fiber Optic Cable เพ่ือเป็นการแบ่งปันทรัพยากร (Share Resource) และกระจายสัญญาณเครือข่าย Internet ไปยัง
หน่วยงานต่างๆ ที่อยู่ภายใต้สังกัดขององค์การคลังสินค้า ผ่าน Core Switch (CISCO 6509E) เข้าสู่ Distribution Switch ทั้ง 12 ชั้นภายในอาคาร 2 
กระทรวงพาณิชย์ 

2. เชื่อมโยงระบบ Back Office และเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ท าหน้าที่เป็นแม่ข่าย (Server Farm) ผ่าน Core Switch  (CISCO 6509E) และ Firewall (Watch 
Guard XTM 830 Firewall Appliance) ด้วย UTP Cable ภายในบริเวณ Server Room องค์การคลังสินค้า (PWO) เพ่ือบริหารจัดการ และ Share 
Resource ไปยังเครื่องลูกข่าย (Clients) รวมถึงให้บริการ Service ต่างๆ ภายในองค์การคลังสินค้า (PWO) อาทิ เช่น Intranet, Internet, DNS, DHCP, DMZ 
Zone และ Centralize Log เป็นต้น 

 
ข้อเสนอแนะ 

อุปกรณ์ Broader Router เป็นอุปกรณ์เชื่อมต่อไปยังอินเทอร์เน็ต ส่วนอุปกรณ์ Distributed Switch เป็นอุปกรณ์เชื่อมต่อผู้ใช้งาน ดังนั้นอุปกรณ์ดังกล่าวควรมีการ

Backup และติดตั้งอุปกรณ์แบบ Redundancy โดยก าหนดให้เป็นแบบ Active-Standby หรือ Active-Active เพ่ือให้มีการกระจาย Workload ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ท างานให้มากข้ึน 
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 3.1.3 ระบบงานและฐานข้อมูล 

ระบบงาน หน้าที่หลัก 

ระบบปฏบิัติการ 
(Application 

Server)/ 
ฐานข้อมูล/Tool 

การใช้งาน ประเภท 

1. ระบบอินเตอร์เน็ต/
อินทราเน็ต 

- ระบบ Back end ส าหรับบริหารจัดการเว็บไซต์ 
อคส.,สถิติการเข้าเว็บไซต์ 
- ระบบ Front end ส าหรับเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข่าว กิจกรรม และข้อมูลของ อคส. ทั้งภายใน 
(Intranet) และภายนอก (Internet) 

- Cent OS 6 
- Apache + 
MySQL 
Server 
- CMS(PHP) 
Easy Web Time 

ระบบ Back end 
- ส่วนงานประชาสัมพนัธ์  
- ส่วนงานระบบสารสนเทศและอุปกรณ์ 
- ส่วนงานอื่นที่ต้องเผยแพร่ข้อมูลบนเวบ็ไซต์ 
(ตามสิทธิ์)  
ระบบ Front end 
- เจ้าหน้าที่ อคส. และประชาชน 

Web base 

2. ระบบยนืยันตวัตน 
(Authentication) 

- ส าหรับบริหารจัดการทะเบียนผู้ใช้ และตรวจสอบ
การใช้งานเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ของ อคส.  

- อุปกรณ์ Firewall 
ยี่ห้อ Sophos 
- โปรแกรม Sophos  

- ส่วนงานบริหารฐานข้อมูลและอุปกรณ์ใช้งาน
ส าหรับบริหารจัดการและตรวจสอบการใช้งาน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ของ อคส. 

Web base 

3. ระบบสารบรรณ 
อิเล็กทรอนิกส์  

(ส านักงานปลดั พณ. เป็น
เจ้าภาพในการจา้งพัฒนา
ระบบฯ และจ้างบ ารุงรักษา) 

ระบบจัดการงานสารบรรณด้านเอกสารรับเข้า 
ส่งออก กระดานข่าวอิเล็กทรอนิกส์ หนังสือเวียน
อิเล็กทรอนิกส์ จองห้องประชุม จองรถยนต์
อิเล็กทรอนิกส์ 

- Windows Server 
2008 
- SQLServer 2008 
- Package 
(Informa) 

- ระบบจัดการงานสารบรรณด้านเอกสารรับเข้า 
ส่งออก  
- กระดานข่าวอิเล็กทรอนิกส์  
- หนังสือเวียนอิเล็กทรอนิกส์  
- จองห้องประชุม  

Web base 
สามารถรับ–ส่ง 
เอกสารระหว่าง
กรมในกระทรวง
ได ้

4. ระบบจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (eMail) 

ระบบบริหารจัดการทะเบียนผู้ใช้ eMail อคส. และ
การตั้งค่าส าหรับบริหารจัดการระบบ eMail 

อคส. ใช้งานใน
ลักษณะร่วมใช้

- ส่วนงานบริหารฐานข้อมูลและอุปกรณ์ เป็น
ผู้ดูแลระบบฯ โดยประสานกับ สพร. 
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ระบบงาน หน้าที่หลัก 

ระบบปฏบิัติการ 
(Application 

Server)/ 
ฐานข้อมูล/Tool 

การใช้งาน ประเภท 

(ส านักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล : สพร. เป็นเจ้าของ
ระบบ) 

บริการ Cloud 
Software as a 
Service  

- พนักงาน/ลูกจา้ง อคส. เป็นผู้ใช้งาน 

5. ระบบบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน 

- บันทึก/ติดตาม/รายงานผล การบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน  
- แสดง Early Warning และรายงาน Risk Map 
แสดงระดับความเสี่ยง 
- แสดงเมนู Risk Profile จุดอ่อนของการควบคุม
ภายใน 
  

-Windows Server 
2008 
- My SQL 5.0 
- PHP 

- ส่วนงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
เป็นหน่วยงานทีบ่ริหารจัดการระบบ 
- ทุกส่วนงาน เปน็ผู้ใชง้าน เพื่อบันทึกข้อมูล
กระบวนการ/การปฏิบตัิงาน/โครงการของส่วนงาน 
- ทุกส่วนงาน เปน็ผู้ใชง้าน เพื่อให้แสดง Early 
Warning และแสดงจดุอ่อนของการควบคุม
ภายใน และรายงานแสดงระดับความเสี่ยง Risk 
Map 

Web base 
 

6. ระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานพนักงาน/
ลูกจ้าง 

ประเมินผลการปฏิบัตงิาน และสมรรถนะเฉพาะ
ต าแหน่งพนักงานของพนักงานและลูกจ้าง 

Windows 
Server2012 
- MS-SQL 
- PHP 

- ส่วนงานประเมินบุคคล  เป็นหน่วยงานที่
บริหารจัดการระบบ เพื่อก าหนดกฎเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัตงิาน 
- พนักงาน และลูกจ้าง บันทึกขอ้มูลการ
ปฏิบัติงานในหน้าทีท่ี่รับผิดชอบและประเมิน
ตนเองก่อนให้ผู้บังคับบัญชาประเมินอีกคร้ัง 
- ส านักทรัพยากรบุคคล/ส านักเทคโนโลยี
สารสนเทศ เปน็ผู้ดูแล/แก้ไขปญัหา 

Web base 
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ระบบงาน หน้าที่หลัก 

ระบบปฏบิัติการ 
(Application 

Server)/ 
ฐานข้อมูล/Tool 

การใช้งาน ประเภท 

7. ระบบสารบบคด ี - บันทึกข้อมูลเก่ียวกับคดีต่างๆ ของ อคส. บันทึก
ข้อมูลคดีอาญา คดีแพ่ง และสถานะของการ
ด าเนินงานแตล่ะคดี  
- บันทึกข้อมูลขั้นตอนการสืบทรัพย์และการบังคับคดี 
-พิมพ์รายงานข้อมูลคดีตามเงื่อนไขที่ก าหนด 

-Windows 2003 
- SQL Server 2000 
- Package 
(Crypbot) 

- ส านักคดี เปน็ผู้ใชง้านระบบในการบันทึก
เก่ียวข้องคดีต่างๆ ของ อคส. 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

Web base 

8. ระบบรับจ าน าขา้วออนไลน์ 
(Semi Online) 

- การจัดท าเอกสารและพิมพ์รายงานในการรับจ าน า
ข้าวเปลือก ณ จุดรับฝาก  
- การรับ-จ่ายข้าวสารของคลังกลาง และพิมพ์
รายงาน 
 
 

-Oracle Sun 
Solaris 
- Oracle 11g 
Web App. 
-JAVA  
-Eclipse Indigo 
Mobile App. 
-JAVA 
-Eclipse, Web 
view 

ปัจจุบนัไม่มีการใชง้านในการบนัทึกข้อมูล
โครงการรับจ าน า เนื่องจากไม่มโีครงการรับ
จ าน าข้าวเปลือกจากรัฐบาล 
- ในระบบมีข้อมูลการรับจ าน าของโครงการรับ
จ าน าข้าวเปลือก ปีการผลิต 2555/56 และ 
โครงการรับจ าน าข้าวเปลือกนาปี ปีการผลิต 
2556/57 
- ส่วนงานปฏิบัติการ 1,2 (ส่วนงานพืน้ที่ 1-4)
เป็นผู้ใช้งานระบบ ส าหรับสอบถามข้อมูลใบรับ
ฝากที่มีการบนัทึกไว้ เพื่อตรวจสอบ หรือใช้เป็น
ข้อมูลในการบันทึกข้อมูลในระบบคลังสินคา้ 
(ระบบสารสนเทศ ERP 12 ระบบ ) 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูระบบ 

Web base 
การใช้งานต้องใช้
กับเคร่ือง IPC 
ของ อคส. 
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ระบบงาน หน้าที่หลัก 

ระบบปฏบิัติการ 
(Application 

Server)/ 
ฐานข้อมูล/Tool 

การใช้งาน ประเภท 

9. ระบบรายงานสถานะ 
ข้าวคงคลัง  

 

- การบันทึกและรายงานปริมาณข้าวสารสถานะ 
ผังกองข้าวสาร โครงการนโยบายรัฐ ในคลังสนิค้า
กลาง และพิมพ์รายงานข้อมูลผงักองข้าว 
 - ประมวลน าเข้าข้อมูลใบสง่สนิค้า จากระบบ
สารสนเทศ ERP เข้าระบบรายงานสถานะขา้วคงคลัง 
และประมวลผลน าเข้าข้อมูลการตัดจ่ายสนิค้าจาก
ระบบรายงานสถานะข้าวคงคลงัเข้าระบบ ERP 
- การบันทึกข้อมูลใบจา่ยสนิค้าและรายงานการตัด
จ่ายข้าวสารตามใบส่งสินค้า แยกตามโครงการ โดย
เพิ่มคอลัมน์ เลขที่/วันที่ของสัญญา 
 

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- PHP, Web Logic, 
MySQL 

- ส านักนโยบายสังคม เป็นหนว่ยงานที่ใช้ระบบ 
โดยมีหัวหน้าคลังสินคา้ทุกจังหวดั บันทึกข้อมูล
ปริมาณข้าวสารในคลงัสินคา้ที่ก ากับดูแล และ
พิมพ์รายงานข้อมูลผังกองข้าวยอ้นหลังได้ 
- ส่วนงานบริหารผลิตผลเพื่อการเกษตรกร 
ส านักนโยบายสังคม เป็นหนว่ยงานที่ใช้ระบบ
ในการออกเอกสารใบส่งสนิค้า เพื่อให้หัวหน้า
คลังสินคา้ทุกจังหวัด น าไปใช้ในการตัดจ่าย
สินค้าออกจากคลัง และพิมพ์รายงานการตัด
จ่ายสนิค้า 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

Web base 
มีการเชื่อมโยง
ข้อมูลของระบบ 
กับระบบตดิตาม
การจ่ายเงิน ของ 
อคส. และ
เชื่อมโยงกับระบบ 
PMOC ของ
กระทรวงพาณิชย ์

10. ระบบติดตามการจา่ยเงิน 
อคส.  

- จัดท าใบตัง้เบิกค่าใช้จา่ยโครงการนโยบายรัฐ โดย
เชื่อมโยงข้อมูลปริมาณข้าวสารจากระบบรายงาน
สถานะขา้วคงคลัง ส าหรับค านวณค่าเช่าคลงั 
- หน่วยงานภายใน อคส. ที่เก่ียวข้องกับขั้นตอนการ
เบิกจ่ายบนัทึกสถานะการด าเนนิการแต่ละขั้นตอนใน
ระบบ 
-ผู้ประกอบการ(ตามสัญญา) สามารถ login เพื่อ

- ส านักนโยบายสังคม /ส านักบริหารการเงิน 
เป็นผู้ใช้ระบบ โดยมีหัวหน้าคลงัสินค้าต่างจงัหวัด
ท าการตั้งเบิกค่าใช้จ่ายเข้ามาในระบบ และส่ง
เอกสารตั้งเบิกในระบบให้เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบ
ส่วนงานปฏิบัติการ 1 และ 2 (สว่นงานพื้นที่ 1-4 
)เพื่อท าการขออนุมัติค่าใช้ จ่ายตามสายงาน 
- ส านักบริหารการเงิน ท าตามกระบวนการเบิก
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ระบบงาน หน้าที่หลัก 

ระบบปฏบิัติการ 
(Application 

Server)/ 
ฐานข้อมูล/Tool 

การใช้งาน ประเภท 

ติดตามสถานะ การเบิกจ่ายค่าเช่าคลังและค่าฝาก
เก็บได้ผ่านระบบเว็บแอปพลิเคชั่น 
- ประมวลผลน าเข้าข้อมูลเลขที่/วันที่กันงบ เลขที่/
วันที่ใบเตรียมจ่าย เลขที/่วันที่ใบจ่ายเงนิ และยอด
การเบิก-จ่าย/คงเหลือจากการกันงบ จากระบบ
สารสนเทศ ERP เข้าสู่ระบบติดตามการจ่ายเงนิ 
อคส. 
 

ค่าใช้จ่ายในระบบตั้งแต่ การกันงบประมาณ/
ตรวจจ่าย/ท าเช็ค/ใบโอน/ใบถอน ขออนุมัติ/ลง
นามเช็ค จา่ยเงินตามอ านาจวงเงิน  
- ส านักนโยบายสังคม /ส านักบริหารการเงิน 
เป็นผู้ใช้ระบบ โดยการดึงข้อมูลเลขที่/วันที่ กัน
งบประมาณ ,ใบเตรียมจ่าย, ใบจ่ายเงิน และยอด
การเบิก-จ่าย/คงเหลือจากการกันงบ จากระบบ
สารสนเทศ ERP  
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา  

11. ระบบบริหารจัดการ 
     องค์ความรู้ 

เก็บรวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้ตามหมวดหมู่ที่
ก าหนด 
 

- Windows 
Server2008 
- MySQL5.0 
- PHP,JAVA 
 

- เป็นระบบแห่งการเรียนรู้ ให้ศึกษาหาความรู้ ซึ่ง
มี ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง ของ อคส.เป็น
ผู้ใช้ระบบ โดยแบ่งเป็นหมวดๆ อาทิเช่น หมวด
กฎระเบียบ ข้อบังคับ หมวดอาชีวอนามัย 
ในรูปแบบของ e-learning  เมื่อศึกษาแล้ว
สามารถพิมพ์ใบประกาศนียบัตรส าหรับผู้ที่ผา่น
การศึกษาในหมวดต่างๆ ได้ 
- ส่วนงานพฒันาบุคคล เป็นผูด้แูลระบบ 

Web base 
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ระบบงาน หน้าที่หลัก 

ระบบปฏบิัติการ 
(Application 

Server)/ 
ฐานข้อมูล/Tool 

การใช้งาน ประเภท 

12. โปรแกรมบัญชี 
     ส าเร็จรูป Express  

บันทึกข้อมูล เพื่อออกงบการเงินบัญชี อคส. -Windows 
Server2012 
- FoxPro 
 

-ส่วนงานระบบบัญชีการเงิน บนัทึกข้อมูลบัญชี
สมุดรายวัน 5 เล่ม ได้แก่ สมุดรายวันทัว่ไป, สมุด
รายวันจา่ย, สมุดรายวนัรับ, สมุดรายวันขาย, 
สมุดรายวันซื้อ เพื่อออกรายงานกระดาษท าการ, 
รายงานงบทดลอง, รายงานงบดลุ, รายงานงบ
ก าไรขาดทนุ  
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา  

Share ระบบ 
LAN 

13. ระบบขายสนิค้าหนา้ร้าน 
(POS) 

บันทึกข้อมูลการขายสนิค้าของร้านค้า อคส.  
Product of Rice Shop  

- Windows 
 

- ส าหรับบนัทึกการขายสนิค้าหน้าร้าน Stand Alone 

14. ระบบงานจัดซื้อสินคา้ 
     (ERP) 

การจัดท าเอกสารการรับซื้อสินค้า พิมพ์รายงาน และ
ประมวลผลข้อมูลใบรับสนิค้าไปยังระบบบัญชีเจ้าหนี้
และบัญชีแยกประเภท เพื่อเชื่อมโยงข้อมูลจากระบบ
บัญชีเจ้าหนีไ้ปยังระบบการเงินส าหรับจัดท าใบ
เตรียมจ่ายเงิน  

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- Developer2000/ 
PL\SQL  
 

- ส านักการขายและจัดจ าหนา่ย เป็นผู้ใช้ระบบ
ในการออกเอกสารการรับซื้อสินค้า และ
ประมวลผลข้อมูลไปยังระบบบญัชีเจ้าหนี้และ
บัญชีแยกประเภท 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา  

Client-Server 

15. ระบบงานจ าหนา่ยสนิค้า 
(ERP) 

การจัดท าเอกสารการจ าหนา่ยสนิค้า  
พิมพ์รายงานและประมวลผลไปยังระบบบัญชีลูกหนี้
และบัญชีแยกประเภท เพื่อเชื่อมโยงข้อมูลจากระบบ

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- Developer2000/ 

- ส านักการขายและจัดจ าหนา่ย เป็นผู้ใช้ระบบ
ในการออกเอกสารการจ าหน่ายสินค้า และ
ประมวลผลข้อมูลไปยังระบบบญัชีลูกหนี้และ

Client-Server 
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ระบบงาน หน้าที่หลัก 

ระบบปฏบิัติการ 
(Application 

Server)/ 
ฐานข้อมูล/Tool 

การใช้งาน ประเภท 

บัญชีลูกหนีไ้ปยงัระบบการเงินส าหรับจัดท า
ใบเสร็จรับเงิน 

PL\SQL  
 

บัญชีแยกประเภท 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

16. ระบบงานร้านคา้ 
(โภคภัณฑ์) (ERP) 

เพื่อรองรับการปฏิบัติงานระบบการจัดซื้อ/การ
จ าหน่ายสินคา้โภคภัณฑบ์ันทึกการรับ-จ่ายสนิค้าโภค
ภัณฑ์ งานสินคา้โภคภัณฑ์คงคลงัและจัดพิมพ์
รายงาน โดยประมวลผลข้อมูลใบรับสนิค้า ใบส่ง
สินค้า ใบลด/เพิ่มหนี้ ใบลด/เพิม่ขาย ไปยงัระบบ
บัญชีเจ้าหนี้ ลูกหนี้ และแยกประเภท เพื่อเป็นข้อมูล
ส าหรับระบบการเงินเชื่อมโยงไปจัดท าใบเสร็จรับเงิน 
และใบเตรียมจ่ายเงนิ 

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- Developer2000/ 
PL\SQL  

ปัจจุบนัไม่มีการใช้ระบบ เนื่องจากไม่มีการ
จัดซื้อ/จ าหน่ายสินคา้โภคภัณฑ ์ 
 
 
 
 
 
 
 

Client-Server 

17. ระบบงานคลังสนิค้า  
     (ERP) 

- โครงการ อคส. : การบันทึกข้อมูลรับ-จ่าย สนิค้า
และพิมพ์รายงาน รวมทั้งการออกเอกสารแจ้งหนี้ ค่า
เช่าคลัง และประมวลผลไปยังระบบบัญชี การ
ประมวลผลต้นทุนสินค้า อคส. 
- โครงการนโยบายรัฐ : การบันทึกข้อมูลย้อนหลัง – 
พิมพ์รายงาน การรับ – จ่ายสนิค้า การกระทบยอด
ปริมาณสนิค้า การประมวลผลตน้ทุนสินค้า 

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- Developer2000/ 
PL\SQL  

- ส านักนโยบายสังคม ส่วนงานปฏิบัติการ 1,2 
((ส่วนงานพื้นที่ 1 -4) เป็นหน่วยงานที่ท าการ
บันทึกข้อมูลการรับจ าน าสินคา้เกษตรของ
โครงการรัฐบาล 
- ส านักการขายและจัดจ าหนา่ย ท าการบนัทึก
ข้อมูลการรับสินค้าเข้าคลงั – ตัดจ่ายสนิค้าออก
จากคลังผา่นระบบงานคลังสนิคา้ 

Client-Server 
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ระบบงาน หน้าที่หลัก 

ระบบปฏบิัติการ 
(Application 

Server)/ 
ฐานข้อมูล/Tool 

การใช้งาน ประเภท 

- ส่วนงานบริหารสินทรัพยส์่วนกลาง ท าการ
ออกเอกสารใบแจ้งหนี้ ค่าเช่าคลังสินคา้ 
- ส่วนงานบัญชสีินคา้และลูกหนี้ ส าหรับการ
ประมวลผลและพิมพ์รายงานตน้ทุนสินค้า 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

18. ระบบงานพัสดุ (ERP) การจัดท าเอกสาร การบนัทึกข้อมูล การจัดซื้อ /โอน/
ย้าย/สง่คืน/การเบิกจา่ย/การจดัจ าหน่าย พัสดุ-
ครุภัณฑ์ของ อคส. และพิมพ์รายงาน 

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- Developer2000/ 
PL\SQL 

- ส่วนงานพสัดุ ใช้ในการบันทึกข้อมูลต่างๆ  
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 
 
 

Client-Server 

19. ระบบงานงบประมาณ 
     (ERP) 

การบริหารจัดการและการใช้งบประมาณ การตัง้
งบประมาณประจ าปี การใช้งบ การโอนงบประมาณ 
และพิมพ์รายงานด้านงบประมาณ บันทึกการอนุมัติ
งบลงทุน,งบส ารองกรณีจ าเปน็เร่งด่วน เพื่อเชื่อมโยง
กับระบบพสัดุฯ 

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- Developer2000/ 
PL\SQL 

- ส่วนงานงบประมาณ เปน็ผูบ้ริหารจัดการและ
การใช้งบประมาณ 
- ทุกส่วนงานภายใน อคส. ใช้ส าหรับการกัน
งบประมาณ 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

Client-Server 

20. ระบบงานบุคคล (ERP) เก็บประวัติและความเคลื่อนไหวของพนักงานและ
ลูกจ้าง อคส. เพื่อประมวลผล ใช้วางแผนก าลังคน

- Solaris 10 
- Oracle 11g 

- ส านักทรัพยากรบุคคล เปน็ผูบ้ริหารจัดการ
ข้อมูลพนักงาน และลูกจา้ง 

Client-Server 
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ระบบงาน หน้าที่หลัก 

ระบบปฏบิัติการ 
(Application 

Server)/ 
ฐานข้อมูล/Tool 

การใช้งาน ประเภท 

และบริหารบุคคลและจัดพิมพ์รายงาน และเชื่อมโยง
ข้อมูลไปยังระบบเงนิเดือน/เงินกู้สวัสดิการ 

- Developer2000/ 
PL\SQL 

- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

21. ระบบงานเงินเดือนและ
เงินกู้สวัสดิการ (ERP) 

- - การจ่ายเงินเดือนพนักงานและลูกจ้าง พิมพ์รายงาน
การจ่ายเงินเดือน เตรียมข้อมูลเงินไดสุ้ทธิสง่ธนาคาร 
แสดงสถานะลดหย่อนต่าง ๆ และพิมพ์ใบรับรองการ
หักภาษี ณ ที่จ่ายให้แก่พนักงาน 

- - การเชื่อมโยงข้อมูลเงินกู้สวัสดิการมาจากส่วนงาน
ระบบบัญชี การพิมพ์รายงาน ประมวลผลข้อมูลเงินกู้
สวัสดิการไปยังระบบงานการเงนิ 

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- Developer2000/ 
PL\SQL 

- ส่วนงานเงนิเดือนและสวัสดิการ เป็นผูบ้ริหาร
จัดการการจ่ายเงินเดือนพนักงานและลูกจา้ง 
- ส่วนงานระบบบัญชีเป็นผู้ใช้งานในส่วนของ
เงินกู้สวัสดิการ 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 
 
 

Client-Server 

22. ระบบงานการเงิน (ERP) การออกเอกสารและพิมพ์รายงานการรับ-จ่ายเงินของ
งานรับเงนิ งานตรวจจา่ย และงานจา่ยเงิน รวมทั้ง
สามารถประมวลผลไปยังระบบบัญชีแยกประเภท 

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- Developer2000/ 
PL\SQL 

- ส านักบริหารการเงิน เป็นผู้บนัทึกการรับ-
จ่ายเงิน และออกเอกสารทางการเงิน 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

Client-Server 

23 ระบบงานบัญชีเจ้าหนี้
(ERP) 

รับ-ส่งข้อมูลการตั้งบญัชีเจ้าหนี้ และการช าระหนี้
เจ้าหนี้พิมพ์รายงานสรุป  ส่งข้อมูลเจ้าหนี้รายตัวไป
บัญชีแยกประเภท 

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- Developer2000/ 
PL\SQL 

- ส่วนงานระบบบัญชี เป็นผูบ้รหิารจัดการรับ-
ส่งข้อมูลการตั้งบัญชีเจ้าหนี้และการช าระหนี้ 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

Client-Server 
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ระบบงาน หน้าที่หลัก 

ระบบปฏบิัติการ 
(Application 

Server)/ 
ฐานข้อมูล/Tool 

การใช้งาน ประเภท 

24. ระบบงานบัญชีลูกหนี้ 
(ERP) 

รับ-ส่งข้อมูลการตั้งบญัชีลูกหนี้ และการช าระหนี้ของ
ลูกหนี้ พิมพ์รายงานสรปุ 

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- Developer2000/ 
PL\SQL 

- ส่วนงานระบบบัญชี เป็นผูบ้รหิารจัดการรับ-
ส่งข้อมูลการตั้งบัญชีลูกหนี้และการช าระหนี้ 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

Client-Server 

25. ระบบงานบัญชีแยก
ประเภท (ERP) 

รับข้อมูลจากระบบที่เก่ียวข้อง ระบบจัดซื้อ/จ าหน่าย 
การเงิน เพื่อตรวจสอบรายการ 
ประจ าวนั จัดท าสมุดรายวันซื้อ ขาย รับเงิน จา่ยเงิน 
และทั่วไป 

- Solaris 10 
- Oracle 11g 
- Developer2000/ 
PL\SQL 

- ส่วนงานระบบบัญชี เป็นผูบ้รหิารจัดการรับ
ข้อมูลระบบที่เก่ียวข้อง เพื่อตรวจสอบรายงาน
ประจ าวนั 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

Client-Server 

26.ระบบ E-PAYMENT KTB 
Corporate Online 

- การจ่ายเงิน การรับเงนิ ผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Payment KTB Corporate Online) 

https://www.newc
b.ktb.co.th/ 

- ส านักบริหารการเงิน เป็นผู้บนัทึกการรับ-
จ่ายเงิน และออกเอกสารทางการเงิน 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

Web App 

27.ระบบทรัพยากรบุคคล 
(สแกนนิ้วมือ การลา วินยั) 

- การบริหารงานลงเวลาปฏิบัติงาน การลาของ
พนักงาน ค่าล่วงเวลา และงานวินัยพนักงาน ของ 
อคส. 
- การแสดงผลและการพิมพ์รายงาน 

- Web Tier IIS 
- My SQL 
- PHP, JAVA 
SCRIPT 
 

- ส านักทรัพยากรบุคคล/ส่วนงานวินัย เปน็
ผู้บริหารจัดการข้อมูลการลงเวลาปฏิบัตงิาน 
และงานด้านวนิัยของพนักงาน 
- ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล/แก้ไข
ปัญหา 

Web-Server 

https://www.newcb.ktb.co.th/
https://www.newcb.ktb.co.th/
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หมายเหตุ: ความหมายของระดับการใช้งาน 

MIS หมายถึง ระบบสารสนเทศที่รวบรวมและจัดเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ทั้งภายใน และภายนอกองค์การอย่างมีหลักเกณฑ์ เพ่ือน ามาประมวลผลและ  
จัดรูปแบบให้ได้สารสนเทศที่ช่วยสนับสนุนการท างาน และการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ ของผู้บริหารเพ่ือให้การด าเนินงานขององค์การเป็นไปอย่ างมี
ประสิทธิภาพ 

TPS หมายถึง ระบบสารสนเทศที่เกี่ยวกับการบันทึกและประมวลข้อมูลที่เกิดจากการปฏิบัติงานประจ าหรืองานขั้นพ้ืนฐานขององค์การ เช่น การซื้อขายสินค้ า การบันทึก
จ านวนวัสดุคงคลัง เมื่อใดก็ตามที่มีการท างานในลักษณะดังกล่าวข้อมูลที่เกี่ยวข้องจะเกิดขึ้นทันที เช่น ทุกครั้งที่มีการขายสิน ค้า ข้อมูลที่เกิดขึ้นก็คือ  
ชื่อลูกค้า ประเภทของลูกค้า จ านวนและราคาของสินค้าที่ขายไป รวมทั้งวิธีการช าระเงินของลูกค้า 
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3.2 สถาปัตยกรรมองค์การคลังสินค้า 

สถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture1: EA) เป็นกรอบการวางแผนระดับยุทธศาสตร์ที่

สัมพันธ์และสอดคล้องกับแนวนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เกี่ยวข้อง หรือเป็นกรอบพ้ืนฐานที่

แสดงรายละเอียดได้เพียงพอเพ่ือก่อให้เกิดความสัมพันธ์กันระหว่างระบบไอทีที่จะให้บริการภาคประชาชนที่ได้ปรับให้

สอดคล้องกับความต้องการพ้ืนฐานขององค์กรแล้ว และจะเป็นตัวชี้วัดถึงคุณภาพการพัฒนา ความคุ้มค่าในการใช้

ทรัพยากร และการใช้จ่ายอย่างคุ้มค่า ประกอบด้วยสถาปัตยกรรม 4 ด้าน คือสถาปัตยกรรมด้านธุรกรรม (Business 

Architecture) สถาปัตยกรรมด้านระบบงาน (Application Architecture) สถาปัตยกรรมด้านข้อมูล (Data 

Architecture) และสถาปัตยกรรมด้านเทคโนโลยี (Technology Architecture) ที่จัดท าเป็นสถาปัตยกรรมพร้อม

ภาพที่อธิบายองค์ประกอบในแต่ละด้านที่มีการใช้งานจริงในปัจจุบัน และสถาปัตยกรรมที่อธิบายองค์ประกอบที่

ต้องการในอนาคตเพ่ือประโยชน์ในการวิเคราะห์งานที่ต้องด าเนินการให้ได้ตามเป้าหมายขององค์กร โดยมีรายละเอียด

ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, “กรอบแนวทางการเชื่อมโยงรฐับาลอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐแห่งชาติ”  
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1) ภาพรวมสถาปตัยกรรมองค์กรปัจจุบัน (AS is) 
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2) ภาพรวมสถาปัตยกรรมองค์กรในอนาคต (To be)  

 

 

45 
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3) สถาปัตยกรรมเทคโนโลยี (Technology Architecture) 
Te
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สถาปัตยกรรมเทคโนโลยี (Technology Architecture) ซึ่งใช้เป็นการวางโครงสร้างพื้นฐาน ในการสนับสนุนการด าเนินงานในกิจกรรมต่างๆ ทั้งในด้านธุรกิจ ในด้าน 

Application ด้านข้อมูล และด้านความมั่นคงปลอดภัย ซึ่งแบ่งออกเป็นหมวดหมู่ในส่วนของระบบปฏิบัติการ อุปกรณ์ต่างๆ รวมทั้งการวางสถาปัตยกรรมเครือ ข่ายที่มีการเชื่อมโยง

สนับสนุนกระบวนงาน คือ ส่วนใหญ่ใช้ระบบปฏิบัติ Windows Linux และ Oracle Sun Solaris ส าหรับใช้ในงานบริการ เช่น Website, E-mail ฯลฯ ในส่วนของเครื่องมืออุปกรณ์ 

เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ เครื่องโน๊ตบุ๊คคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต จอภาพ ระบบป้องกันการเข้าถึงซึ่งช่วยควบคุมคัดกรองจ ากัดบุคคลที่ไม่ได้รับอนุญาตให้เข้าพื้นที่ หรือต้องการ 

 
 

Desktop Computer Laptop Monitor Printer Scanner 

Windows Linux Oracle Sun Solaris 

Tablet 

Microsoft SQL server Oracle MySQL 

Wired LAN Wireless LAN VLAN VPN 
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4) ระบบงานเฉพาะที่เปน็ภารกิจหลักขององค์การคลังสินค้า ในระบบสถาปัตยกรรมธุรกรรม  
จากการวิเคราะห์สถาปัตยกรรมธุรกรรม ซึ่งสามารถสรุปภารกิจหลักขององค์การคลังสินค้าตาม Business Architecture 

ได้ดังต่อไปนี ้

 การบริหารสินทรัพย ์

 การด าเนินธุรกิจการค้าและธุรกจิบริการ 

 การบริการโลจิสติกส ์

 การบริหารงานนโยบายรัฐบาล 
5) ระบบการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในสถาปัตยกรรมองค์กร (Security & Authenticate) 

ในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในสถาปัตยกรรมองค์กร สามารถแบ่งได้เป็น 3 ระดับ คือ 

 ระดับสถาปัตยกรรมระบบ (Application Architecture) ด้วยการก าหนดและปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติใน

การรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานภาครัฐ และการใช้ระบบ Single Sing On 

 ระดับสถาปัตยกรรมข้อมูล (Data Architecture) ด้วยการป้องกันการเข้าถึงข้อมูลด้วยการก าหนดสิทธิการเข้าถึง 

รวมทั้งการเก็บประวัติการแก้ไขข้อมูล 

 ระดับโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure Architecture) เทคโนโลยีในการท า Single Sing On ที่นิยมใช้ในปัจจุบัน

คือ LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) ในอุปกรณ์ Network จะมีการตรวจสอบสิทธิ์ในการใช้งาน 

เพื่อเพิ่มระบบความปลอดภัยให้กับ Network ซึ่งการตรวจสอบนั้นสามารถตรวจสอบ Account จาก Local 

Database ของอุปกรณ์เอง หรือใช้ระบบ Centralize Database เพื่อลดปัญหาเรื่องข้อมูลซ้ าซ้อน และเพิ่มความ

สะดวกในการ Management ด้วยการน าเอา LDAP มาเป็น Centralize Database และใช้ RADIUS เป็น 

Authenticator ด้วยการใช้ระบบ Single Sing On ระบบเครือข่ายของกรม และของกระทรวงฯ ท าให้ผู้เข้าใช้งาน

จ านวนมากจากอุปกรณ์ต่างๆ ผ่านเครือข่ายระบบ LAN หรือ Wife เช่น PC, Notebook, Tablet หรือ 

Smartphone ได้โดยสะดวก ระบบการเช้าถึงข้อมูลทั้งภายในภายนอกเครือข่ายกรม เพื่อควบคุมการเข้าถึง 

(Authentication) และก าหนดสิทธิ์ในการใช้ระบบสารสนเทศของผู้ใช้จึงเป็นระบบที่มีความส าคัญมากส าหรับการ

บริหารจัดการ โดยที่ ระบบดังกล่าวจะท าหน้าที่จัดการผู้ ใช้งาน, ระบบจัดการการลงทะเบียน, ระบบ  

Authentication   ที่บริหารได้จากศูนย์กลาง เป็นต้น นอกจากนี้ระบบดังกล่าวจะสอดคล้องกับการปฏิบัติตาม 

พรบ. ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 นอกจากนี้ยังอาจจะใช้อุปกรณ์ป้องกันการโจมตี

เว็บไซต์ หรือ Firewall ซึ่งติดตั้งในระบบ Data Center ของกรม 

6) การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล (Data Exchange) 

ตามที่สถาปัตยกรรมองค์กรของของกระทรวงพาณิชย์ได้มีการบูรณาการ การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล จะใช้

หลักการ Master Data Management (MDM) ซึ่งเน้นฐานข้อมูลหลัก 2 ฐานคือ 1) ฐานข้อมูลผู้ประกอบการ 2) 

ฐานข้อมูลสินค้าและบริการ โดยท าการเก็บ Master Data และใช้เชื่อมโยงกับ Business Process ที่ส าคัญต่อองค์กร 

(Core Business)  
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การพัฒนา MDM จะน าเอา Attributes ต่างๆ ของข้อมูลที่ถูกใช้ร่วมกันในองค์กร มารวมกันไว้ในที่เดียวเป็น 

Master System ซึ่งจะท าหน้าที่ Publish ข้อมูลออกไปให้กับระบบต่างๆ ที่ต้องการใช้ข้อมูล โดยระบบปลายทางมี

หน้าที่ที่จะต้องจัดการ Attributes อื่นๆ ที่ไม่อยู่ในกลุ่มของ Master Data เอง ในกรณีของการสร้างข้อมูลใหม่นั้นจะถูก

ท าที่ระบบปลายทางและหลังจากนั้นจะต้องมีการ Synchronized ข้อมูลกลับมาที่ Master System เสมอและข้อมูล

ทั้งหมดจะต้องสามารถถูกอ้างได้ถึงกันทั้งหมด 
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3.3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจการพาณิชย์ขององค์การคลังสินค้า 

แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ. 2560–2564 ขององค์การคลังสินค้า ได้มีการก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ เป้าหมาย ค่านิยม และยุทธศาสตร์ ที่เชื่อมโยงกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ. 2560–2564 
ของกระทรวงพาณิชย์ และแผนยุทธศาสตร์ระดับชาติ เช่น แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
เป็นต้น เพ่ือตอบสนองนโยบายภาครัฐ 

         3.3.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และค่านิยมการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศษรฐกิจการพาณิชย์ 

  วิสัยทัศน์ 

 “น าเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างธุรกิจการค้า บริหารจัดการองค์กร ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม” 

   พันธกิจ 

1. สนับสนุนนโยบายการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
2. บูรณาการระบบงานและฐานข้อมูล ให้รองรับการบริหารจัดการ และการให้บริการ โดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือ 
1. พัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการตามบทบาทภารกิจให้เป็นองค์การคลังสินค้ายุคใหม่ 
2. ส่งเสริม เร่งรัดการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ และความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล 
3. บริหารจัดการระบบเครือข่าย และโครงสร้างพ้ืนฐานให้มีประสิทธิภาพสูง 

  เป้าหมาย 
1.  สร้างและขยายธุรกิจการค้าให้มีความมั่งคั่ง ยั่งยืน ภายใต้บทบาทภารกิจขององค์การคลังสินค้า 
2. สนับสนุนนโยบายภาครัฐในการบูรณาการระบบงาน ระบบฐานข้อมูลให้เกิดประสิทธิภาพ  

 ในการใช้งานมากยิ่งขึ้น  
3. บุคลากรทุกระดับมีการปรับกระบวนทัศน์ให้ทันต่อการพัฒนา การใช้งานด้าน ICT 

   ค่านิยม 
                   “น าเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างสรรค์ธุรกิจ และพัฒนาองค์การให้มั่นคง โปร่งใส ตรวจสอบได้” 
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3.3.2 ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์กับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมและอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

แผนพัฒนาดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ยุทธศาสตร์กระทรวงพาณิชย์  

ระยะ 20 ปี  

(พ.ศ.2559-2579) 

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 

การพาณิชย์ พ.ศ. 2560-2564 

ของกระทรวงพาณิชย์  

ยุทธศาสตร์ของ 

องค์การคลังสินค้า 

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 

การพาณิชย์ พ.ศ. 2560-2564 

ขององค์การคลังสินค้า 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
การพัฒนาระบบการค้าให้มี
ประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การบูรณาการกับระบบการค้าโลก 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจการพาณิชย์
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
สร้างศักยภาพองค์กรเพ่ือเป็น
พลังขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ร่วมกับกระทรวงพาณิชย์พัฒนา
มาตรฐานข้อมูลและเทคโนโลยี
ดิจิทัล รองรับการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจการพาณิชย์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การ
เป็นรัฐบาลดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การพัฒนาระบบการค้าให้มี
ประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ปรับเปลี่ยนสู่ความเป็นองค์กร
ดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
สนับสนุนการใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ Thailand 4.0 และ
แผน Digital Economy 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือ
ปรับเปลี่ยนสู่ความเป็นองค์กร
ดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 
สร้างความเชื่อม่ันในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
สร้างความเชื่อม่ันในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการพาณิชย์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
เป็นกลไกสนับสนุนสินค้าเกษตร
และสินค้าชุมชนให้มีช่องทาง
การจ าหน่ายมากขึ้น 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
สร้างความเชื่อม่ันในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการพาณิชย์ 
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แผนพัฒนาดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ยุทธศาสตร์กระทรวงพาณิชย์  

ระยะ 20 ปี  

(พ.ศ.2559-2579) 

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 

การพาณิชย์ พ.ศ. 2560-2564 

ของกระทรวงพาณิชย์  

ยุทธศาสตร์ของ 

องค์การคลังสินค้า 

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 

การพาณิชย์ พ.ศ. 2560-2564 

ขององค์การคลังสินค้า 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
สร้างสังคมคุณภาพท่ีทั่วถึง
เท่าเทียมด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาผู้ประกอบการแบบครบ
วงจร 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การเสริมสร้างบทบาทผู้บริโภค 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
สร้างสังคมเศรษฐกิจการพาณิชย์
อย่างมีคุณภาพด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 
เสริมสร้างความแข็งแกร่ง
ทางการสร้างรายได้ขององค์กร
เพ่ือความยั่งยืนในระยะยาว 
 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 
พัฒนาลูกค้า คู่ค้า และบุคลากร
ของ อคส. ให้พร้อมเข้าสู่ยุค
องค์กรดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 
พัฒนาก าลังคนให้พร้อม
เข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาผู้ประกอบการแบบครบ
วงจร 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 
พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุค
องค์กรดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
ดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้
ครอบคลุมทั่วประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
การพัฒนาระบบการค้าให้มี
ประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลให้
ครอบคลุมการบริหารจัดการและ
บริการของกระทรวงพาณิชย์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 
ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลให้มี
ความโปร่งใสและมีคุณธรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 
การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
ดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้
ครอบคลุมการบริหารจัดการและ
การบริการขององค์การคลังสินค้า 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
องค์การคลังสินค้า กระทรวงพาณิชย์ 
Public Warehouse Organization, Ministry of Commerce 
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