


ค ำน ำ 
 

จำกกำรทีไประ฼ทศไทย฼ผชิญกับสถำนกำรณ์ต຋ำงๆ ทีไผ຋ำนมำ ไดຌพบว຋ำระบบ฽ละกลไกของรัฐหลำย
ประกำรมีปัญหำ฾ดยไม຋สำมำรถด ำ฼นินภำรกิจ฿นสภำวะวิกฤตไดຌอย຋ำงมีประสิทธิภำพ ส຋งผล฿หຌกำร฽กຌไขปัญหำควำม
฼ดือดรຌอนของประชำชน฼ป็นไป฾ดยขำดระบบกำรบริหำรจัดกำรทีไดี ซึไงสถำนกำรณ์ทีไ฼กิ ดขึๅนดังกล຋ำว฼ป็นบท฼รียน
อันส ำคัญทีไทุกส຋วนรำชกำรตຌองน ำมำปรับกระบวนกำรท ำงำน฿หม຋ ฾ดย฼ฉพำะอย຋ำงยิไง฼รืไองกำรบริกำรประชำชน 
฼พืไอ฿หຌมัไน฿จว຋ำภำรกิจหลักของรำชกำรหรืองำนบริกำรประชำชนทีไส ำคัญ สำมำรถด ำ฼นินงำนหรือ฿หຌบริกำรไดຌอย຋ำง
ต຋อ฼นืไองไม຋สะดุดหยุดลง฽มຌว຋ำจะประสบกับวิกฤตกำรณ์หรือภัยพิบัติต຋ำง ๆ   

฾ดยทีไพระรำชกฤษฎีกำว຋ำดຌวยหลัก฼กณฑ์฽ละวิธีกำรบริหำรกิจกำรบຌำน฼มืองทีไดี พ.ศ. โ546 
มำตรำ 5เ บัญญัติว຋ำ ๡฼พืไอ฿หຌกำรบริหำรรำชกำร฼ป็นไปอย຋ำงมีประสิทธิภำพ฽ละคุຌมค຋ำ ฿น฼ชิงภำรกิจของรัฐ ก.พ.ร. 
฾ดยควำม฼หในชอบของคณะรัฐมนตรี อำจก ำหนด฿หຌส຋วนรำชกำรตຌองปฏิบัติกำร฿ดนอก฼หนือจำกทีไก ำหนด฿นพระ
รำชกฤษฎีกำนีๅ รวมทัๅงก ำหนดมำตรกำรอืไน฼พิไม฼ติมจำกทีไบัญญัติไวຌ฿นมำตรำ 4่ ฽ละมำตรำ 49 กใไดຌ๢ รวมถึง
องค์กรปกครองส຋วนทຌองถิไน องค์กำรมหำชน ฽ละรัฐวิสำหกิจ ตำมมำตรำ 5โ ฽ละมำตรำ 53 

ดังนัๅนอำศัยอ ำนำจตำมควำม฿นพระรำชกฤษฎีกำดังกล຋ำว ก.พ.ร. จึงไดຌ฼สนอ฽นวทำงกำร
ด ำ฼นินกำร฼ตรียมควำมพรຌอมต຋อสภำวะวิกฤต ฽ละมำตรกำรทีไ ฼กีไยวขຌองต຋อคณะรัฐมนตรี฿นกำรประชุ ม            
฼มืไอวันทีไ 24 ฼มษำยน 2555 ฽ละคณะรัฐมนตรีมีมติ฼หในชอบกรอบ฽นวทำงดังกล຋ำว ซึไงก ำหนด฿หຌทุกส຋วนรำชกำรทัๅง
ระดับกรม จังหวัด สถำบันอุดมศึกษำ องค์กรปกครองส຋วนทຌองถิไน องค์กำรมหำชน ฽ละรัฐวิสำหกิจ ด ำ฼นินกำร฼พืไอ
สรຌำงควำมพรຌอม฿หຌ฽ก຋หน຋วยงำน฼มืไออยู຋฿นสภำวะวิกฤต 

 

องค์กำรคลังสินคຌำ 
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 การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
ขององค์การคลังสินคຌา 

........................... 

บทน า 
฿นปัจจุบันการด้า฼นินธุรกิจมีความผันผวน฽ละตຌอง฼ผชิญความ฼สีไยง฽ละ฼หตุการณ์หลายโ ดຌาน 

ซึไงมี฼หตุการณ์ ทีไสามารถควบคุมเดຌ฽ละควบคุมเม຋เดຌ ตัวอย຋าง฼ช຋น อาคารส้านักงาน หรืออุปกรณ์ส้านักงานต຋าง  โ 
เดຌรับความ฼สียหาย เม຋มีกระ฽สเฟฟງาส้าหรับการปฏิบัติงาน ระบบงาน฼สียหาย หรือขาดบุคลากร฿นการปฏิบัติงาน 
ซึไงอาจ฼ปຓนผลมาจาก อุบัติ฼หตุ ภัยธรรมชาติ อัคคีภัย อุทุกภัย การก຋อวินาศกรรม การชุมนุมประทຌวงต຋าง โ       
฼ปຓนตຌน จาก฼หตุผลขຌองตຌนองค์การคลังสินคຌา ิอคส.ี ผูຌด้า฼นินการบริหารจัดการคลังสินคຌา การคຌา฽ละบริหาร
สินคຌาทาง การ฼กษตรครบวงจร ซึไง฼ปຓนการสรຌางคุณค຋าระยะยาวต຋อผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย ซึไงประกอบดຌวย รัฐบาล 
ประชาชน ผูຌถือหุຌน ผูຌประกอบการ บุคลากร รวมถึงสังคม฽ละประ฼ทศชาติ  

อย຋างเรกใตาม อคส. ตระหนักดีว຋าสิไงทีไเม຋คาดคิดสามารถ
฼กิดขึๅน฽ละอาจส຋งผลกระทบต຋อ฼นืไอง฿นการ฿หຌบริการ อคส.
จึงมีระบบการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ (Business 
Continuity Management: BCM) ฽ละ ฽ผนความต຋อ฼นืไอง
ทางธุรกิจ (Business Continuity Plan: BCP) มา
ประยุกต์฿ชຌ฼พืไอพัฒนาขีดความสามารถ ความยืดหยุ຋น ของ
องค์กร  ฽ละ฼พืไอ ฼ป็นการ ฼ตรี ยมความพรຌอม฿นการ 
ตอบสนอง ฽ละปกป้องผลประ฾ยชน์ของ ผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย 
ชืไอ฼สียง  ภาพลักษณ์ ฽ละกิจกรรมทีไสรຌางมูลค຋าภาย฿ตຌ การ
ด า฼นินงาน ทีไเม຋ขัดต຋อกฎระ฼บียบขຌอบังคับ฽ละกฎหมาย     
ซึไงจะสนับสนุน฿หຌการปฎิบัติงานของ อคส . สามารถ
ด า฼นินการ เดຌอย຋างต຋อ฼นืไอง  
 

 
 
 ฼อกสารฉบับนีๅจะกล຋าวถึง฽นวทาง฿นการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจขอบข຋าย อคส. 

ส านักงานส຋วนกลาง ตามน฾ยบายการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ซึไงมี฼ป้าหมาย฼พืไอ฿หຌการปฎิบัติงาน฿น
กระบวนการ กิจกรรมหลักทาง ธุรกิจ ฽ละกระบวนการสนับสนุนของหน຋วยงานทีไตัๅงอยู຋ภาย฿ตຌอาคารส านักงาน
ส຋วนกลาง สามารถด า฼นินการเดຌ อย຋างต຋อ฼นืไอง฿นกรณีทีไ฼กิด฼หตุฉุก฼ฉิน/วิกฤต หรือการหยุกชะงัก  
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ประวัติความ฼ป็นมา 
฿นระหว຋างสงคราม฾ลกครัๅงทีไ 2 สินคຌาอุป฾ภคบริ฾ภคทีไจ้า฼ปຓน฽ก຋การครองชีพเดຌมีราคา฾นຌมสูงขึๅน

อย຋างรวด฼รใว จนท้า฿หຌ฼กิดความ฼ดือดรຌอน฽ก຋ประชาชนทัไวเป รัฐบาล฿นสมัยนัๅนจึงเดຌมอบหมาย฿หຌกระทรวง
พาณิชย์ด้า฼นินการ หามาตรการ฽กຌเข฾ดยรีบด຋วน ฿นการนีๅกระทรวงพาณิชย์เดຌจัดตัๅงหอคลังสินคຌากลาง฿นสังกัด
ของกรมการคຌาภาย฿นขึๅน ฼มืไอป຃ พ.ศ. 2485 ฼พืไอ฿ชຌ฼ปຓน฼ครืไองมือด้า฼นินการรักษาระดับราคาสินคຌาอุป฾ภคบริ฾ภค
฿นทຌองตลาดมิ฿หຌสูงขึๅน จน฼ปຓนทีไ฼ดือดรຌอน฽ก຋ประชาชนทัไวเป  

 ป຃ พ.ศ. 2487 หอคลังสินคຌากลางเดຌ฼ปลีไยนชืไอ฼ปຓน๡คลังสินคຌากลาง๢ ฽ละเดຌยกฐานะ฼ปຓน กอง
คลังสินคຌา ฿นป຃฼ดียวกัน หลังสงคราม฾ลกครัๅงทีไ 2 สงบลง กองคลังสินคຌาเดຌท้าหนຌาทีไรับซืๅอ฽ละจ้าหน຋ายสิไงของ ฼ช຋น 
ผຌา ฼ครืไองมือทางการ฼กษตร ยารักษา฾รค ซึไงรัฐบาลเดຌสัไงซืๅอมาจากต຋างประ฼ทศ฼พืไอจ้าหน຋าย฿หຌ฼กษตรกรทัไว
ราชอาณาจักร ฿นราคาย຋อม฼ยา ฽ละสัไงซืๅอสินคຌาทีไจ้า฼ปຓน฽ก຋การครองชีพมาขาย฿หຌ฽ก຋ประชาชนทัไวเป ฼พืไอตรึง
ราคา฽ละ รักษาระดับ ราคาสินคຌา฿นทຌองตลาดมิ฿หຌสูงขึๅน 

 ป຃ พ.ศ. 2497 กระทรวงพาณิชย์ ิ฼ดิมชืไอกระทรวง฼ศรษฐการี ฼ลใง฼หในว຋าภารกิจดຌานคลังสินคຌา 
มีความส้าคัญต຋อการพัฒนาการ฼กษตร จึงเดຌมีน฾ยบาย฿หຌขยายคลังสินคຌา฿หຌกวຌางขวางออกเป ฾ดยจัดตัๅงฉางขຌาว 
฽ละคลังสินคຌา฼พืไอ฿ชຌ฼ปຓนสถานทีไรับซืๅอ จัด฼กใบ รับฝากขຌาว฽ละพืชผลทางการ฼กษตร ฼ปຓนการช຋วย฼หลือ฼กษตรกร 
ผูຌผลิต฽ละ฼ปຓนศูนย์กลางทางการคຌาของบริษัทจังหวัด วันทีไ 20 ฼มษายน 2498 รัฐบาลเดຌออกพระราชกฤษฎีกา
จัดตัๅง ๡องค์การคลังสินคຌา๢ ตามขຌอ฼สนอของกระทรวง฼ศรษฐการ ิกระทรวงพาณิชย์฿นปัจจุบันี มีฐานะ฼ปຓน
รัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงพาณิชย์ ฼พืไอ฿หຌการปฏิบัติงานคล຋องตัว฽ละมีประสิทธิภาพทัด฼ทียมกับธุรกิจ฼อกชน 
฾ดยมี วัตถุประสงค์คือ ๡ท้ากิจการทัๅงปวง฼กีไยวกับขຌาว พืชผล฽ละสินคຌาต຋างโ ฼พืไอ฿หຌจ้านวนผลิต คุณภาพ ราคา 
฼หมาะสม฽ละ ฼พียงพอกับความตຌองการของรัฐ฽ละประชาชนทัไวเป๢ ฽ละเดຌ฾อนทรัพย์สิน สิทธิ ความรับผิดชอบ 
ธุรกิจ ตลอดจนพนักงานกองคลังสินคຌามาดຌวย ฿นป຃ พ.ศ. 2540 เดຌมีการ฽กຌเขพระราชกฤษฎีกาจัดตัๅง องค์การ
คลังสินคຌาก้าหนดวัตถุประสงค์ ฿นการจัดตัๅง฿หม຋คือ๡ท้ากิจการทัๅงปวง฼กีไยวกับสินคຌา฼กษตร ฽ละสินคຌาอุป฾ภค
บริ฾ภค รวมทัๅงธุรกิจบริการทีไ฼กีไยวขຌองกับสินคຌา฼กษตร฽ละสินคຌาอุป฾ภคบริ฾ภค๢ ฼พืไอ฿หຌสอดคลຌอง กับภารกิจ ฽ละ
สถานการณ์ทีไ฼ปลีไยน฽ปลงเป  
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ผัง฾ครงสรຌางองค์กร 
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วัตถุประสงค ์(Objective) 
การจัดท้า฽ผนบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ มีวัตถุประสงค์หลัก เดຌ฽ก຋ 
แ. ฼พืไอปกปງองผลประ฾ยชน์ของผูຌมีส຋วนเดຌ฼สียหลักของ อคส . ส຋วนกลาง ฽ละรักษาชืไอ฼สียง 

ภาพลักษณ์ รวมถึงมีการด้า฼นินงานทีไเม຋ขัดต຋อกฎระ฼บียบ/ขຌอบังคับ ฽ละกฎหมายอัน฼นืไองมาจากการหยุดชะงัก 
ของกิจกรรมหลัก฽ละสนับสนุน ทีไน้าเปสู຋การส຋งมอบผลิตภัณฑ์฽ละบริการหลัก 

โ. ฼พืไอ฿หຌ อคส. มีการจัด฼ตรียมมาตรการ฼พืไอบรร฼ทาความ฼สียหาย ฽ละสรຌางความยืดหยุ຋น ฿น
การ ด้า฼นินธุรกิจทีไมีประสิทธิภาพ รวมทัๅง฼ตรียมความพรຌอม฿หຌกับ บุคลากร฿นการปງองกัน ตอบสนอง รองรับต຋อ
฼หตุภัยพบิัติต຋างโ ทีไอาจส຋งผลต຋อการหยุดชะงัก ฿หຌสามารถฟ຅ຕนฟูกระบวนการส຋งมอบ ผลิตภัณฑ์ ฽ละการ฿หຌบริการ
ภาย฿ตຌกรอบ฼วลาทีไ฼หมาะสม฼มืไอ฼กิด฼หตุวิกฤตผ຋านการวิ฼คราะห์ วาง฽ผน ทดสอบ ฽ละปรับปรุง฽กຌเขอย຋าง฼ปຓน
ระบบ  

วิสัยทัศน์  พันธกิจ  ฽ละยุทธศาสตร์ 
ผูຌบริหารระดับสูงเดຌประกาศ฼จตนารมณ์อัน฽น຋ว฽น຋ทีไจะ฿หຌมีการน้าระบบริหารความต຋อ฼นืไองทาง

ธุรกิจ มา฿ชຌ฾ดยทัไวทัๅงองค์กรพรຌอมทัๅงมีการติดตามการด้า฼นินงานทีไจะ฿หຌ฽น຋฿จว຋า ระบบบริหารความต຋อ฼นืไองทาง
ธุรกิจ มีประสิทธิผลต຋อการทีไจะตอบสนองความตຌองการของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย ฾ดยผูຌบริหารระดังสู งจึงเดຌจัดท้า
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ฽ละยุทธศาสตร์ออกมา฼ปຓนลายลักษณ์อักษร฽ละประกาศ฿ชຌทัไวทัๅงองค์การ ฼พืไอ฼ปຓนน฾ยบาย 
฽ละกรอบการด้า฼นินการ ฿หຌ฼กิดการบรรลุวัตถุประสงค์ ฽ละ฼ปງาหมายขององค์กร ตรงตามความตຌองการ ของผูຌมี
ส຋วนเดຌส຋วน฼สีย ท้า฿หຌ฼กิดความ฼ชืไอมัไน฿นสินคຌา ฽ละการบริการขององค์การคลังสินคຌา 

วิสัยทัศน์  
 ฼ปຓนองค์กรทีไ฼ปຓน฼ลิศ ดຌานการบริหารจัดการคลังสินคຌา การคຌา฽ละบริการสินคຌา฼กษตรดຌวยความ

มุ຋งมัไนตามหลักธรรมาภิบาล 
พันธกิจ   
แ. ด้า฼นินธุรกิจคลังสินคຌา การคຌา ฽ละธุรกิจบริการสินคຌา฼กษตรดຌวยมาตรฐานอย຋างมืออาชีพ      

฼ปຓนธุรกิจหลัก รวมทัๅงการ฿หຌบริการ฾ลจิสติกส์ ฽ละธุรกิจทีไ฼กีไยว฼นืไอง ฼พืไอสรຌางมูลค຋า฼พิไม฿หຌ฽ก຋ลูกคຌา 
โ. พัฒนาระบบบริหารจัดการอย຋างต຋อ฼นืไอง ฿หຌมีมาตรฐานสากล฽ละสอดคลຌองตรงตามความ

ตຌองการของลูกคຌา ฽ละผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย 
ใ. มุ຋ง฼นຌนการบริหารทรัพยากรบุคคลอย຋างต຋อ฼นืไอง สรຌางวัฒนธรรมการท้างาน฼ปຓนทีม ฽ละ

พัฒนาองค์กร฿หຌ฼ติบ฾ตอย຋างยัไงยืน ฾ดยค้านึงถึงความรับผิดชอบต຋อสังคม฽ละสิไง฽วดลຌอม 
ไ. บริหารจัดการงานน฾ยบายรัฐ ฼พืไอรักษาสมดุลทัๅงปริมาณ ฽ละราคาสินคຌาอย຋างมีประสิทธิภาพ 

ดຌวยความ฾ปร຋ง฿ส 
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ยุทธศาสตร์ 
แ. ก้าหนดบทบาทองค์การคลังสินคຌา฿หຌชัด฼จน฼พืไอ฼ปຓนพลังขับ฼คลืไอนยุทธศาสตร์ประ฼ทศ  
โ. บริหาร฽ผนการลงทุน฿หຌสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ของประ฼ทศ 
ใ. ฼สริมสรຌางความ฽ขใง฽กร຋งทางการ฼งิน฼พืไอความยัไงยืน฿นระยะยาว 
ไ.  สนับสนุนการ฿ชຌนวัตกรรม฽ละ฼ทค฾น฾ลยี฿หຌสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ Thailand 4.0 ฽ละ฽ผน DE 
5. ส຋ง฼สริมระบบธรรมาภิบาล฿หຌมีความ฾ปร຋ง฿ส฽ละมีคุณธรรม 
ค຋านิยม     

 ๡พัฒนาตน พัฒนางาน ฾ปร຋ง฿ส ฿ส຋฿จบริการ๢ 

ขอบ฼ขต ิScopeี 
อคส. ตัๅงอยู຋฼ลขทีไ 5ๆใ ถนนนนทบุรี ต้าบลบางกระสอ อ้า฼ภอ฼มืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี แแเเเ  
1. ฼ปຓนศูนย์กลาง฿นการบริหารงาน฽ละติดต຋อธุรกิจของ อคส . ฽ละหน຋วยงานภายนอกทีไ

฼กีไยวขຌอง 
2. ฼ปຓนศูนย์รวมของกระบวนการทางธุรกิจ กระบวนการสนับสนุนการท้าธุรกรรมทัๅง฼ชิงพาณิชย์ 

฽ละ฼ชิงกฎหมายของ อคส. 
3. ฼ปຓนทีไตัๅงของศูนย์อ้านวยการภาวะฉุก฼ฉิน ทีไ฿ชຌสัไงการภาวะวิกฤต 
4. ฼ปຓนทีไตัๅงของศูนย์รวมระบบสารสน฼ทศซึไงสนับสนุนทัๅงการสืไอสาร฾ทรคมนาคม ฽ละระบบ

ปฎิบัติการ฿นการท้าธุรกรรม฼รืไองต຋างโของ อคส.  
ขอบ฼ขต฽ผนบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจครอบคลุมการท้างาน฽ละกิจกรรมต຋างโ  ทัๅงกิจกรรม

หลักทางธุรกิจ (Core Business Process) ฽ละกิจกรรมสนับสนุน (Supporting Process) ขององค์การคลังสินคຌา
ภาย฿ตຌขอบข຋ายการด้า฼นินงานดังนีๅ 

สถานทีไปฏิบัติงานส ารอง 
1. คลังสินคຌาธนบุรี ็เใ/โ ถนน฼จริญนคร ฽ขวงบุคค฾ล ฼ขตธนบุรี กรุง฼ทพฯ แเๆเเ 

฾ทรศัพท์ :  เโ-ไๆ -่5ไแแ 
2. คลังสินคຌาราษฎร์บูรณะ โๆเ หมู຋ทีไ ใ ถนนราษฎร์บูรณะ ฼ขตราษฎร์บูรณะ กรุง฼ทพฯ แเแไเ 

฾ทรศัพท์ :  เโ-ไๆ -่แๆโ  ๆ
3. ศูนย์ส຋ง฼สริมศิลปาชีพระหว຋างประ฼ทศ ิองค์กรมหาชนี ใใเ้ ต้าบล฾พธิ่฽ดง อ้า฼ภอบางเทร 

พระนครศรีอยุธยา แใโ้เ 
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กิจกรรมหลักทางธุรกิจ ิCore Business Process)  

1. การบริหารงานจัดส຋งขຌาวสาร฿หຌกับกระทรวงยุติธรรม ิLOGISTICS DIVISIONี 
2. การบริหารงานจัดซืๅอ จ้าหน຋าย รับฝากขาย ฿หຌบริการนายหนຌาตัว฽ทนขาย฼กีไยวกับสินคຌา

฼กษตร ฽ละกิจกรรมทางการตลาดทัๅงภาย฿นประ฼ทศ฽ละต຋างประ฼ทศ  ิBUSINESS 
SERVICES DIVISIONี 

3. การบริหารงานคลังสินคຌา หຌอง฼ยใน ฽ละการจัดการท຋า฼ทียบ฼รือขนถ຋ายสินคຌา ของคลังสินคຌา
ราษฏร์บูรณะ องค์การคลังสินคຌา ิASSET MANAGEMENT DIVISIONี 

4. การบริหารงานคลังสินคຌา ของคลังสินคຌาธนบุรี องค์การคลังสินคຌา ิASSET MANAGEMENT 
DIVISIONี 

5. การบริหารงานน฾ยบาย ฽ละปฏิบัติงานตามทีไเดຌรับมอบหมายน฾ยบายจากรัฐบาล฼พืไอ
ด้า฼นินการตาม฾ครงการ฽ทรก฽ซงราคาสินคຌา฼กษตรของรัฐบาล  ิADMINISTRATION 
DIVISIONี 

6. การศึกษาความ฼ปຓนเปเดຌของ฾ครงการ ฽ละพัฒนาสินทรัพย์ขององค์การคลังสินคຌา 
ิPROJECT FEASIBILITY STUDY AND ASSET DEVELOPMENT FOR PWO PWO’S 
ASSETี 

7. การ฿หຌบริการอนุมัติ฼ขຌาร຋วม฾ครงการตามน฾ยบายรัฐ การอนุมัติ฼ปຂดจุดรับจ้าน้าสินคຌา
฼กษตร การอนุมัติ฼ปຂดคลังสินคຌากลางดຌานสินคຌา฼กษตร ฽ละการท้าสัญญากับผูຌ฼ขຌาร຋วม
฾ครงการตามน฾ยบายรัฐ เดຌ฽ก຋฾รงสี  ฽ละลานสินคຌา฼กษตร  ิSERVICES OF 
GOVERNMENT POLICY PROJECT CONTRACTOR APPROVAL, AGRICULTURAL 
GOODS PLEDGE POINT APPROVAL, AGRICULTURAL GOODS WAREHOUSE 
CENTER APPROVAL,  CONTRACT AGREEMENT WITH GOVERNMENT POLICY 
PROJECT CONTRACTOR) 

8. การรวบรวมขຌอมูล การตรวจสอบ ฽ละการบันทึกขຌอมูลระบบงานคลังสินคຌาของ฾ครงการ
ตามน฾ยบายรัฐ ิDATA COLLECTION, DATA INSPECTION AND DATA RECORDING 
FOR GOVERNMENT POLICY PROJECT WAREHOUSE OPERATION DATA) 

9. การด้า฼นินการ฼บิกจ຋าย฿หຌกับผูຌร຋วม฾ครงการตามน฾ยบายรัฐ ิPAYMENT SERVICES FOR 
GOVERNMENT POLICY PROJECT CONTRACTOR) 
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กิจกรรมสนับสนุน (Supporting Process) 

1. การบริหารงานตรวจสอบ ฽ละสอบทานการปฏิบัติของหน຋วยงานภาย฿นองค์การคลังสินคຌา  
ิINTERNAL AUDIT DIVISIONี 

2. การบริหารงานสารบรรณ งานประชุม งานประชาสัมพันธ์ งานจัดการขຌอรຌอง฼รียน งาน
บริการขຌอมูลข຋าวสาร฿หຌกับประชาชน งานบริหารบุคคล งานวินัย฽ละสวัสดิการ งานพัฒนา
บุคคล งานจัดหาพัสดุ ฽ละงานบริหารพัสดุ ิHUMAN RESOURCE DIVISIONี 

3. การบริหารงานรับ฼งิน งานจ຋าย฼งิน งานตรวจจ຋าย งานบริหารการ฼งิน ฽ละงานงบประมาณ
ขององค์การคลังสินคຌา ิFINANCE MANAGEMENT DIVISIONี 

4. การบริหารงานระบบบัญชี งานบัญชีสินคຌา ฽ละงานบริหารลูกหนีๅขององค์การคลังสินคຌา 
ิACCOUNT DIVISIONี 

5. การบริหารงานคดี งานบังคับคดี ฽ละงานนิติกรรม฽ละสัญญาขององค์การคลังสินคຌา  ิLaw 
And LITIGATION DIVISIONี 

6. การบริหารงานขຌอมูลสินคຌา ฽ละงานขຌอมูลน฾ยบาย ิCENTER MANAGEMENT DIVISIONี 
7. การบริหารงานยุทธศาสตร์฽ละ฽ผนงาน งานบริหารความ฼สีไยงงานควบคุมภาย฿น งาน

วิ฼คราะห์฽ผนธุรกิจ ฽ละงานพัฒนาระบบคุณภาพขององค์การคลังสินคຌา  ิSTRATEGY 
MANAGEMENT DIVISIONี 

8. การบริหารงาน฼ทค฾น฾ลยี฽ละการสืไอสาร งานบริหารฐานขຌอมูล ฽ละงานบริหารระบบ
สารสน฼ทศขององค์การคลังสินคຌา ิDATA CENTER DIVISIONี 
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ค าศัพท์฽ละค าจ ากัดความ 

ค าศัพท ์ ค าจ ากัดความ 

ความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
(Business Continuity) 

ความสามารถขององค์กร฿นการส຋งมอบผลิตภัณฑ์หรือบริการเดຌ
ต຋อเปภายหลัง฼กิดอุบัติการณ์ทีไท้า฿หຌ฼กิดการหยุดชะงัก ฿นระดับทีไ
ยอมรับเดຌตามทีไก้าหนดเวຌ 

การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
ิBusiness Continuitื Management – 
BCMี 

กระบวนการบริหาร฽บบองค์รวมซึไงชีๅบ຋งภัยคุกคามทีไอาจจะ฼กิดขึๅน
ต຋อองค์กร ฽ละผลกระทบของภัยคุกคามนัๅนต຋อการด้า฼นินธุรกิจ 
฽ละ฿หຌ฽นวทาง฿นการสรຌางขีดความสามารถ฿หຌองค์กรมีความ
ยืดหยุ຋น ิResilienceี ฼พืไอตอบสนอง฽ละปกปງองผลประ฾ยชน์ของ
ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียหลัก ชืไอ฼สียง ภาพลักษณ์ ฽ละกิจกรรมทีไสรຌาง
มูลค຋าทีไมีประสิทธิผล 

ระบบการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
ิBusiness Continuity Management 
System – BCMS) 

ส຋วนหนึไงของระบบการบริหาร ซึไงประกอบดຌวยการจัดท้า การ
น้าเปปฏิบัติ การด้า฼นินการ การ฼ฝງาระวัง การทบทวน การรักษา 
฽ละการปรับปรุง฿หຌ฼กิดความต຋อ฼นืไองของธุรกิจ 

฽ผนบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
ิBusiness Continuity Plan) 

฼อกสารขัๅนตอนการด้า฼นินงานทีไ฿หຌ฽นวทาง฽ก຋องค์กร฿นการ
ตอบสนอง การฟ຅ຕนฟู การกลับมาด้า฼นินการ฽ละการติดตัๅง฼พืไอ฿หຌ
สามารถด้า฼นินงานเดຌ฿นระดับทีไก้าหนดเวຌภายหลังจากการ
หยุดชะงัก 

การวิ฼คราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ 
ิBusiness Impact Analysis - BIA) 

กระบวนการ฿นการวิ฼คราะห์กิจกรรมต຋างโ ฽ละผลกระทบต຋อ
กิจกรรมดังกล຋าวหากธุรกิจ฼กิดการหยุดชะงักขึๅน 

การประ฼มินความ฼สีไยง 
ิRisk Assessment - RA) 

กระบวนการ ฾ดยรวม฼กีไ ยวกับการชีๅ บ຋ งความ ฼สีไ ย ง  ิ Risk 
Identification) การวิ฼คราะห์ความ฼สีไยง ิRisk Analysis) ฽ละ
การประ฼มินผลความ฼สีไยง 

อุบัติการณ ์
(Incident) 

สถานการณ์ทีไอาจท้า฿หຌหรือเม຋สามารถน้าเปสู຋การหยุดชะงัก ความ
สูญ฼สีย ภาวะฉุก฼ฉิน หรือ สภาวะวิกฤต 

ช຋วง฼วลาการหยุดชะงักทีไยอมรับเดຌสูงสุด 
ิMaximum Tolerable Period of 
Disruption – MTPD) 

ช຋วง฼วลาทีไส຋งผลกระทบท้า฿หຌเม຋สามารถยอมรับเดຌจากการจัดส຋ง
สินคຌา หรือ฿หຌบริการ หรือด้า฼นินกิจกรรม 

ระยะ฼วลา฼ปງาหมาย฿นการฟ຅ຕนคืนสภาพ 
ิRecovery Time Objective – RTO) 

ระยะ฼วลาภายหลังจากการ฼กิดอุบัติการณ์ขึๅนทีไท้า฿หຌ ผลิตภัณฑ์
หรือบริการตຌองกลับคืนสภาพ฼ดิม กิจกรรมตຌองกลับมาด้า฼นินการ
เดຌ ฽ละทรัพยากรตຌองเดຌรับการฟ຅ຕนฟู 

฼หตุฉุก฼ฉิน 
(Emergency) 

สถานการณ์ทีไ ฼กิดขึๅนอย຋างฉับพลัน ทีไ ฼สีไยงต຋อสุขภาพ ชีวิต 
ทรัพย์สิน หรือสิไง฽วดลຌอม ซึไงตຌองการการด้า฼นินการ฾ดย฼ร຋งด຋วน 
฼พืไอลดความ฼ลวรຌายของสถานการณ์ลง ยุติ ฽ละกลับคืนสู຋สภาพ
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ค าศัพท ์ ค าจ ากัดความ 

฼ดิม฾ดย฼รใวทีไสุด  
 

 

ศูนย์อ้านวยการ฼หตุฉุก฼ฉิน฽ละบริหาร
ความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ  
(Emergency Management Center – 
EMC)  
 

สถานทีไพรຌอมอุปกรณ์ส้าหรับการสืไอสาร฽ละประสานงาน ฼มืไอ฼กิด
฼หตุฉุก฼ฉิน฿นพืๅนทีไ -ของ อคส. ฾ดยทัไวเปจะตัๅงอยู຋ทีไอาคาร
ส้านักงาน฿หญ຋ของ  อคส. หรือสถานทีไ฼หมาะสมอืไน ตามทีไก้าหนด 
มีผูຌอ้านวยการ อคส. ปฏิบัติหนຌาทีไ฼ปຓนผูຌอ้านวยการศูนย์ฯ  

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย  บุคคลหรือกลุ຋มบุคคล ทีไเดຌรับผลประ฾ยชน์ทีไ฼กิดจากการตัดสิน฿จ
หรือกิจกรรมของ อคส. ดຌวยผลประ฾ยชน์ดังกล຋าว จึงท้า฿หຌ฼กิด
ความสัมพันธ์ขึๅนทัๅงทีไ฼ปຓนทางการ฽ละเม຋฼ปຓนทางการ ผูຌมีส຋วนเดຌ
ส຋วน฼สียของ อคส. ซึไงประกอบเปดຌวย ลูกคຌา ผูຌถือหุຌน สังคมชุมชน 
พนักงาน คู຋คຌา ฽ละภาครัฐ รวมถึงกฎหมายทีไ฼กีไยวขຌอง 

 
มาตรฐาน/หลักการ (Standard & Methodology) 

฼นืๅอหา฿น฼อกสารเดຌจัดท้าตามความ฼หมาะสมกับการด้า฼นินงานของหน຋วยงานภาย฿ตຌ อคส . ฾ดย
อยู຋บน บรรทัดฐานของน฾ยบายการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ซึไงจัดท้า฽ละปรับปรุง ฽ละประกาศ฿ชຌ฾ดยส้านัก
บริหารยุทธศาสตร์ ฾ดยค้านึงถึง กฎระ฼บียบ ความตຌองการลูกคຌา ฽ละผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย ตลอดจนลักษณะของ 
ผลิตภัณฑ์฽ละบริการทีไ฼กีไยวขຌอง 

 มาตรฐานความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจของ อคส . จัดท้า฾ดยส้านักยุทธศาสตร์ บนพืๅนฐานของ มอก . 
22301 ฽ละรวมถึงวัฒนธรรมของ อคส. มาพิจารณา ฼พืไอ฿หຌมาตรฐานมีความ฼หมาะสมกับ อคส. อย຋าง฽ทຌจริง 

ภาพรวมของ฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ (BCP) 
  นิยามของการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ หมายถึง การบริหาร฽บบองค์รวมซึไงชีๅบ຋งภัยคุกคาม
ต຋อองค์กร ฽ละผลกระทบของภัยคุกคามนัๅนต຋อการด้า฼นินธุรกิจ ฽ละ฿หຌ฽นวทาง฿นการสรຌางขีดความสามารถ฿หຌ
องค์กรมีความยืดหยุ຋น ฼พืไอตอบสนอง฽ละปกปງองผลประ฾ยชน์ของผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย ชืไอ฼สียง ภาพลักษณ์ ฽ละ
กิจกรรมทีไสรຌางมูลค຋าทีไมีประสิทธิผล 
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  การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจนัๅน฼ริไมจากการวิ฼คราะห์กระบวนการหลัก ฽ละการคาดการณ์ 
ตลอดจนประ฼มิน ฽ละติดตามภัยคุกคามต຋างโ ทีไอาจ฼กิดขึๅนต຋อองค์กรทัๅง฿นรูป฽บบของภัยคุกคามทีไส຋งผลทันที 
฽ละภัยคุกคามทีไค຋อยโ ส຋งผล ฽ละส຋งผล฿หຌ฼กิดการหยุดชะงัก฿นทีไสุด รวมทัๅงการระบุถึงผลกระทบของภัยคุกคาม
นัๅนต຋อการด้า฼นินงานธุรกิจ ฼พืไอระบุ฽นวทาง฿นการปງองกัน ฼ตรียมความพรຌอม ตอบสนอง ด้า฼นินธุรกิจอย຋าง
ต຋อ฼นืไอง ฽ละฟ຅ຕนฟูกลับสู຋สภาพ฼ดิม ฿หຌองค์กรสามารถด้า฼นินงาน ตามกลยุทธ์ทีไเดຌก้าหนดเวຌ ฾ดยเม຋฼กิดการ
หยุดชะงักหรือลดผลกระทบจากการหยุดชะงักทางธุรกิจ จาก฼หตุภัยพิบัติทีไอาจ฼กิดขึๅนกับองค์กร 
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ความ฼ชืไอม฾ยงของการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจต຋อการบริหารความ฼สีไยง 
ตามกรอบการบริหารความ฼สีไยงทัไ วทัๅ งองค์กร ก้าหนดการประยุกต์฿ชຌมาตรฐาน ISO 

31000:2009 ฼ปຓนกระบวนการทีได้า฼นินการอย຋างต຋อ฼นืไองตลอด฼วลา มีความ฼ชืไอม฾ยงกับกระบวนการวาง฽ผน
฼ชิงกลยุทธ์ การบริหาร฽ละติดตามผลการด้า฼นินงาน  

 

แ. การก้าหนดสภาพ฽วดลຌอม หรือการก้าหนดวัตถุประสงค์ ฽ละ฼ขຌา฿จบริบททีไส຋งผล฿หຌบรรลุ 
ระดับความ฼สีไยงทีไยอมรับเดຌ 

โ. การประ฼มินความ฼สีไยง หรือการคຌนหาปัจจัย฼สีไยง ทีไอาจส຋งผลกระทบต຋อ฼ปງาหมาย วิ฼คราะห์
฽ละท้าความ฼ขຌา฿จว຋าความ฼สีไยงนัๅนส຋งผลกระทบ฽ละมี฾อกาส฼กิด รวมทัๅงพิจารณาระดับความรุน฽รงของความ
฼สีไยง฼พืไอพิจารณาการตอบสนองความ฼สีไยงทีไ฼หมาะสม ประกอบดຌวย 

-  การระบุความ฼สีไยง ฼ปຓนการคຌนหาว຋ามีปัจจัย฼สีไยงอะเรบຌาง สามารถระบุ฽หล຋งทีไมาของ
ความ฼สีไยง 

-  การวิ฼คราะห์ความ฼สีไยง ฼พืไอท้าความ฼ขຌา฿จว຋าปัจจัย฼สีไยงทีไระบุเดຌนัๅนส຋งผลกระทบดຌาน
ต຋างโ ฿น฼ชิงลบ฽ละบวก ฽ละพิจารณา฾อกาส฼กิดผลกระทบ 

-  พิจารณาระดับความรุน฽รงของ฽ต຋ละปัจจัย฼สีไยง ฾ดย฼ทียบกับ฼กณฑ์การวัดระดับความ
รุน฽รงของความ฼สีไยง ฼พืไอจัดล้าดับความส้าคัญ฿นการตองสนอง฽ละติดตามความ฼สีไยง 

-  การบริหารจัดการความ฼สีไยง ฼พืไอตอบสนองหรือจัดการความ฼สีไยง฿หຌมีระดับความ฼สีไยงทีไ
ยอมรับเดຌ ฾ดยก้าหนด฿หຌมีผูຌรับผิดชอบ฿นการบริหารความ฼สีไยง ฼ปຓนผูຌด้า฼นินกิจกรรม 
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การติดตามผล฽ละสอบทานความ฼สีไยง ฼พืไอติดตามความกຌาวหนຌา฽ละประสิทธิผลของการบริหาร
ความ฼สีไยง ปัญหา อุปสรรค ฽ละการ฼ปลีไยน฽ปลงระดับความ฼สีไยงว຋า฼มืไอด้า฼นินกิจกรรมต຋างโ฽ลຌว ระดับความ
฼สีไยงอยู຋฿นระดับความ฼สีไยงทีไยอมรับเดຌ ฽ละท้า฿หຌมัไน฿จเดຌว຋าสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

   กลยุทธ์การบริหารความ฼สีไยง หลัก 4Ts ประกอบดຌวย 
แ. การยอมรับความ฼สีไยง (Take) หากพิจารณา฽ลຌว฼หในว຋าระดับความรุน฽รงของความ฼สีไยงนัๅน

ยอมรับเดຌ หาก฼กิด฼หตุการณ์ขึๅนจริงมาตรการทีไมีอยู຋฿นปัจจุบันสามารถ฿ชຌการเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ 
โ. การ฾อนความ฼สีไยง (Transfer) ฼ปຓนการ฾อนความ฼สีไยง฿หຌกับบุคคลทีไสาม฼ช຋น การประกันภัย 

การจຌางผูຌประกอบการ ฼ปຓนตຌน 
ใ. การยก฼ลิกความ฼สีไยง (Terminate) ฼ปຓนการ฼ลิกหรือ฼ปลีไยนกิจกรรมทีไท้า฿หຌ฼กิดความ฼สีไยง

นัๅนเป ฼ปຓนวิธีอืไนหลีก฼ลีไยงความ฼สีไยงนัๅน 
ไ. การจัดการความ฼สีไยง (Treat) หากพิจารณา฽ลຌว฼หในว຋าระดับความรุน฽รงของความ฼สีไยงนัๅน

สูงกว຋าทีไยอมรับเดຌ จ้า฼ปຓนตຌองมีมาตรการ฼พิไม฼ติม฼ช຋น มาตรการลด฾อกาส฼กิดของความ฼สีไยงนัๅน หรือมาตรการลด
ผลกระทบหากความ฼สีไยงนัๅน฼กิดขึๅนจริงหรือกระจายความ฼สีไยง ฼ปຓนตຌน 

จากการประ฼มินความ฼สีไยง ฼พืไอรองรับภาวะวิกฤตทีไ฼ปຓนภัยคุกคามของ อคส. มีดังนีๅ 
แ. อุทกภัย      
โ. ชุมนุม      
ใ. ระบบสารสน฼ทศลຌม฼หลว     
ไ. เฟฟງาดับ     
5. ฾รคระบาด 
6. อัคคีภัย 

6.1 อัคคีภัย องค์การคลังสินคຌา กระทรวงพาณิชย์ 
6.2 อัคคีภัย คลังสินคຌาธนบุรี คลังสินคຌาราษฎร์บูรณะ ฽ละคลังสินคຌา฿นความดู฽ลของ  

องค์การคลังสินคຌา 
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บทบาทหนຌาทีไความรับผิดชอบ 
ตาราง฽สดงบทบาทหนຌาทีไรับผิดชอบ฿นศูนย์อ้านวยการ฼หตุฉุก฼ฉิน฽ละบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 

ล าดับ บทบาทหนຌาทีไ ความรับผิดชอบ 

1 ผูຌ อ้ า น ว ย ก า ร ศู น ย์ ฼ ห ตุ
ฉุก฼ฉิน฽ละบริหารความ
ต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 

 รับทราบ฼หตุการณ์ ประ฼มิน สัไงการ ฽ละ฼รียกผูຌบริหารหรือ
ผูຌ฼ชีไยวชาญทีไจ้า฼ปຓน฼ขຌาประชุมศูนย์บริหารจัดการ฼หตุฉุก฼ฉิน฽ละ
บริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 

 อ้านวยการ บังคับบัญชา ฽ละตัดสิน฿จ ฿หຌความช຋วย฼หลือ฽ละท้า
หนຌาทีไ฼ปຓนผูຌอ้านวยการ฼หตุฉุก฼ฉิน฽ละบริหารความต຋อ฼นืไองทาง
ธุรกิจ 

 ติดตามรายงาน ฿หຌค้า฽นะน้า฿นการ฿หຌการสนับสนุนการระงับ
อุบัติการณ ์฼พืไอ฽กຌเขสถานการณ์อย຋าง฿กลຌชิด 

 จัด฼ตรียมขຌอมูล฿หຌผูຌบริหารระดับสูงของ อคส. ท้าหนຌาทีไ฼ปຓน
ประธาน฽ถลงข຋าว ฽ละ฿หຌสัมภาษณ์ต຋อสืไอมวลชน หรือรายงาน
ต຋อหน຋วยงานราชการ ฽ละผูຌ฼กีไยวขຌอง  

 รับค้ารຌองขอ฼พืไอการตัดสิน฿จ หรือการสนับสนุนอืไนโ ฼ช຋น การ
จัดหาทีมระงับ฼หตุ หรืออุปกรณ์ส้ารอง จากพืๅนทีไต຋างโ ของ 
ปตท. ฽ละบริษัท฿นกลุ຋ม ฼พืไอสนับสนุนการระงับ฼หตุ 

 ประ฼มินสถานการณ์฽ละพิจารณาประกาศ฿ชຌ฽ผนบริหารความ
ต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ  

 พิจารณาการประกาศยุติ฽ผนบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ฿หຌ
กลับ฼ขຌาสู຋ภาวะปกติ 

 พิจารณาประกาศ฽ผนฟ຅ຕนฟ ู 

5 ฼ลขานุการศูนยฯ์  รับ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน/ภาวะวิกฤต ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน/ภาวะวิกฤต ฽ละ
การขอ฼ปຂดศูนย์ฯ ต຋อผูຌอ้านวยการศูนย์ฯ  

 ประสานการท้างานของศูนย์ฯ  

 ช຋วย฼หลือผูຌอ้านวยการศูนย์ฯ ฿นการ฽กຌเขปัญหา  
 สรุป฼หตุการณ์฼ปຓนระยะ พรຌอมจดบันทึก฼หตุการณ ์(Log Book)  

 สรุป ฽ละจัดประชุม฼ชิงวิชาการ ฼พืไอ฼กใบประ฼ดในองค์ความรูຌทีไ
ส้าคัญ (Knowledge Management) หลังจากการฟ຅ຕนฟู 
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ล าดับ บทบาทหนຌาทีไ ความรับผิดชอบ 

6 ผูຌช຋วย฼ลขานุการศูนย์ฯ  ช຋วย฼หลือสนับสนุน฼ลขานุการศูนย์ฯ ฿นการ฿หຌขຌอมูล ฽ละ
ประสานงานกับผูຌทีไ฼กีไยวขຌอง  

 ท้าหนຌาทีไ฽ทน฼ปຓน฼ลขานุการศูนย์ฯ กรณี฼ลขานุการศูนย์ฯ เม຋
สามารถปฏิบัติหนຌาทีไเดຌ 

7 คณะท้างานบริหารความ
ต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ  
 

 ท้าหนຌาทีไ฼ปຓนผูຌช຋วย฼หลือศูนย์อ้านวยการศูนย์ฯ 

  รวบรวมปัญหา฽ละประ฼ดในทีไตຌอง฿หຌมีการตัดสิน฿จ ฼พืไอน้า฼สนอ
ผูຌอ้านวยการศูนย์ฯ ฿นการ฽กຌเขปัญหาจากการระงับ฼หตุฉุก฼ฉิน/

ภาวะวิกฤต ฽ละ฼พืไอการด้า฼นินธุรกิจอย຋างต຋อ฼นืไอง 
 ติดตามรายงาน ฽ละ฿หຌค้า฽นะน้า฿นการ฽กຌเขสถานการณ์อย຋าง

฿กลຌชิด 

 สนับสนุนทรัพยากรทีไมีความจ้า฼ปຓนต຋อการจัดการ฼หตุฉุก฼ฉิน/

ภาวะวิกฤต ฽ละการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
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฾ครงสรຌางคณะกรรมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจขององค์การคลังสินคຌา ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุ Call Tree ขององค์การคลังสินคຌา 
 
 

 
 
 
 
     

 

 

 

 

 

 

 
฼ลขานุการ 

นายกฤษณรักษ์  ฿จดี  รักษาการส้านักยุทธศาสตร์฽ละงบประมาณ 
฾ทร. เ่้-แโๆ-ใๆใแ 

 
ผูຌช຋วย฼ลขานุการ 

นางสาวดาวสิริ  บุนนาค  รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานบรหิารความ฼สีไยง 
฽ละควบคุมภาย฿น 

฾ทร. เ่้-้โ็-ไ็5็ 

กรรมการ 
นายชวนากร  ลอย฼จริญ 

ร.ผูຌจัดการส้านักบริหารสินทรัพย์ 
฾ทร. เ้โ-โ็แ-5โไโ 

ประธานกรรมการบรหิารความต຋อ฼นืไองทางธุรกจิ ขององค์การคลังสินคຌา 
นางอินทิรา  ฾ภคปุณยารักษ์ 

ผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา 
฾ทร. 085-980-7806 ุ เ้โ-5ๆ่-็่ๆ5 

 

กรรมการ 
นางอิสรีย์  ฼ฟ຅ດอง฼จริญ 

ผูຌจัดการส้านักการขาย฽ละจัดจ้าหน຋าย 
฾ทร. เ่5-ใแไ-้้้โ 

กรรมการ 
นางมณี  สิงหรา ณ อยุธยา 
ร.ผูຌจัดการส้านักบรหิารกลาง 

฾ทร. เ่แ-ๆ้ๆ-ๆ่ๆแ 

กรรมการ 
นายสุทธินันต์  จิยะอมร฼ดช 

ผูຌจัดการส้านักพัฒนาผลิตภัณฑ ์
฾ทร. เ่แ-ไโโ-5็ไ้ 

กรรมการ 
นางสาวจันทนา  อักษร฼จริญสุข 

ร.ผูຌจัดการส้านัก฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
฾ทร. เ่ๆ-ใ้ใ-55โ็ 

 

กรรมการ 
นาย฼รืองศักดิ่  นาม฼ดช 

ร.ผูຌจัดการส้านัก฾ลจิสติกส ์
฾ทร. เ่แ-ไ55-แแใเ 

กรรมการ 
นายกฤษณรักษ์  ฿จด ี

ร.ผูຌจัดการส้านกัยุทธศาสตร์฽ละ
งบประมาณ 

฾ทร. เ่้-แโๆ-ใๆใแ 

กรรมการ 
... 

ผูຌจัดการส้านักทรัพยากรบุคคล 
 ฾ทร.................................... 

กรรมการ 
นางมณี  สิงหรา ณ อยุธยา 
ผูຌจัดการส้านักผูຌอ้านวยการ 

฾ทร. เ่แ-ๆ้ๆ-ๆ่ๆแ 
 

กรรมการ 
นางสาวมาลี  พรຌอมฤกษ์ 

ผูຌจัดการส้านักบริหารการ฼งิน 
฾ทร. เ่้-5โโ-โๆไๆ 

 

กรรมการ 
นางวรรณี  กีรติขจร 

ผูຌจัดการส้านักตรวจสอบภาย฿น 
฾ทร. เ่แ-่โเ-้่็5 

กรรมการ 
นายคมกิจ  ขวัญทิพย์ธนสาร 
ผูຌจัดการส้านักน฾ยบายสังคม 

฾ทร. เ่แ-ๆ่5-แ็ใ็ 

รองประธานกรรมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา 
นายเพศาล  ฼ตี็ยวงษ์สุวรรณ์ 

รองผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา 
฾ทร. 089-969-3039 

 

กรรมการ 
นางสาวอรวรรณ  ฾พประยูร 

ผูຌจัดการส้านักการบัญชี 
฾ทร. เ่แ-ไ่5-ๆ็็แ 

 

กรรมการ 
นางสาวนัฏฐวรรณ  มะลปิຆา 

ร.ผูຌจัดการส้านักนิตกิาร 
฾ทร. เ่ๆ-ไไ5-้แๆใ 

กรรมการ 
นางสาวนัฏฐวรรณ  มะลปิຆา 

ร.ผูຌจัดการส้านักคดี 
฾ทร. เ่ๆ-ไไ5-้แๆใ 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ ิBusiness Impact Analysis : BIAี 
วัตถุประสงค์ ฼พืไอศึกษาผลกระทบทางธุรกิจทีไอาจ฼กิดขึๅน฼มืไอกระบวนการหยุดชะงัก  ฼พืไอ

รวบรวมขຌอมูล฼กีไยวกับทรัพยากรทีไตຌอง฿ชຌ฿นการด้า฼นินงานของกระบวนการ หรือกิจกรรมทีไส้าคัญ  ฼พืไอระบุค຋า
ระยะ฼วลาทีไนานทีไสุดทีไยอม฿หຌการด้า฼นินงานหยุดชะงัก (MTPD) ฽ละค຋าระยะ฼วลา฼ปງาหมาย฿นการ฼รียกคืนการ
ด้า฼นินงาน (RTO) ของ฽ต຋ละกระบวนการ หรือกิจกรรม 

การระบุกระบวนการกิจกรรมหลัก /กิจกรรหลักทีไ฼กีไยวขຌองกับการ ส຋งมอบสินคຌา/บริการทีไอยู຋
ภาย฿ตຌขอบ฼ขตของระบบการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ  ีBusiness Continuity Management System – 
BCMS) ซึไงกระบวนการ/กิจกรรมหลักส຋วน฿หญ຋ จะ฼กีไยวขຌองกับลูกคຌาหรือผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย฾ดยตรง หากขาดกิจกรรม
กระบวนการหลัก฼หล຋านีๅ฽ลຌว จะส຋งผล฿หຌองค์กรเมสามารถบรรลุวัตถุประสงค์฿นการส຋งมอบสินคຌา/บริการเดຌ 

ก้าหนดหลัก฼กณฑ์ทีไจะ฿ชຌ฿นการวิ฼คราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ ฾ดยสามารถจ้า฽นกออก฼ปຓน
ผลกระทบ฿นดຌานต຋างโ ทีไควรค้านึงถึง ฼ช຋น ดຌานการ฼งิน ดຌานชืไอ฼สียง฽ละภาพลักษณ์ขององค์กร ดຌานผูຌมีส຋วนเดຌ
฼สียขององค์กร ฼ปຓนตຌน ฽ละก้าหนดวิธีการค้านวณคะ฽นนของผลกระทบ ตลอดจนการก้าหนดระดับคะ฽นนทีไ
ยอมรับเดຌ ฼พืไอ฿ชຌ฼ปຓน฼กณฑ์฿นการก้าหนดค຋าระยะ฼วลานานทีไสุดทีไยอม฿หຌการด้า฼นินงานหยุดชะงัก (MTPD) ของ
฽ต຋ละกระบวนการ/กิจกรรม 

ด้า฼นินการรวบรวมขຌอมูลของ฽ต຋ละกระบวนการ/กิจกรรมหลักทีไระบุ฿นขัๅนตอน฽รก รวบรวม
รายละ฼อียดทีไจ้า฼ปຓน฼พืไอ฿ชຌ฿นการวิ฼คราะห์ผลกระทบทางธุรกิจตามหลัก฼กณฑ์ทีไก้าหนดขึๅน ฾ดยการรวบรวมขຌอมูล
อาจ฿ชຌวิธีการสัมภาษณ์ ฿ชຌ฽บบสอบถาม หรือประชุม฼ชิงปฏิบัติการ (Workshop) ฾ดยพิจารณาตามความ฼หมาะสม
ของปริมาณ/คุณภาพของขຌอมูลทีไตຌองการ ทัๅงนีๅ ขຌอมูลทีไจ้า฼ปຓน฼พืไอ฿ชຌ฿นการวิ฼คราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ เดຌ฽ก຋ 

  ภาพรวมของกระบวนการ 
  กิจกรรมย຋อย 
  ช຋วง฼วลา฿นการปฏิบัติงาน 
  ผูຌรับผิดชอบ 
  ทรัพยากรทีไจ้า฼ปຓน 

ผลกระทบทางธุรกิจหากเม຋สามารถด้า฼นินการเดຌ  
  ระบุค຋าระยะ฼วลานานทีไสุดทีไยอม฿หຌการด้า฼นินงานหยุดชะงัก (MTPD)  
  ระบุค຋าระยะ฼วลา฼ปງาหมาย฿นการคืนสภาพการด้า฼นินงาน (RTO) ฽ละการจัดท้า฽ผนความ

ต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ (Business Continuity Plan – BCP)  
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ผลกระทบจากการวิ฼คราะห์จากการหยุดชะงัก฼มืไอ฼กิดภาวะฉุก฼ฉิน฽บ຋งออก฼ปຓน ๆ ดຌาน 
1) ผลกระทบดຌานการ฼งิน 
2) ผลกระทบดຌานชืไอ฼สียง 
3) ผลกระทบดຌานภารกิจ 
4) ผลกระทบดຌานความปลอดภัย  
5) ผลกระทบดຌานกฎหมาย 
6) ผลกระทบดຌานบุคลากร 

ทรัพยากรทีไจ้า฼ปຓน฿นการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจมีดังนีๅ 
1) ทรัพยากรบุคคล 
2) อาคาร สถานทีไปฏิบัติงานหลัก 
3) วัสดุ อุปกรณ์ 
4) ระบบสารสน฼ทศ  
5) ขຌอมูล 
6) ผูຌประกอบการ 
7) ผูຌมีส຋วนเดຌ฼สีย 
8) การ฼งิน 
9) การขนส຋ง 

 

การวิ฼คราะห์ผลกระทบ ิBIAี 
ระดับ ความส าคัญ Critical 

1 ตไา้ Non Critical ิNCี 

2 ปานกลาง Critical ิCี 

3 สูง Critical ิCี 
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การก าหนดกลยุทธ์ความความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

แ. ส านักตรวจสอบภาย฿น 
  ตรวจสอบกิจกรรมตาม฽ผนการ

ตรวจสอบประจ้าป຃ 
แ โ วัน แ สัปดาห์ 

  ตรวจสอบกิจกรรมนอก฽ผนการ
ตรวจสอบประจ้าป຃ ิงานประจ้าี 

แ โ วัน แ สัปดาห์ 

 
หมาย฼หตุ : ฼อกสารประกอบการตรวจสอบของกิจกรรมตาม฽ผนการตรวจสอบประจ้าป຃ ุ บันทึก PWO ส-ีขาวด้า 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

โ. ส านักผูຌอ านวยการ 
  ประชาสัมพันธ์สถานทีไปฏิบัติ งาน

ส้ารอง 
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ประชาสัมพันธ์จุดบริการ รับ -ส຋ ง
พนักงาน฽ละลูกจຌาง 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ประชาสัมพันธ์สถานการณ์฼ปຓนระยะ 
จน฼ขຌาสู຋ภาวะปกติ 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

 
หมาย฼หตุ : อุปกรณ์ส้ารองขຌอมูล ุ บันทึก บันทึก PWO สี-ขาวด้า ุ ฽บบควบคุมการผลิตสืไอ฼ผย฽พร຋
ประชาสัมพันธ์ ุ ฽บบฟอร์ม฽ผ຋นข຋าว ุ ฽บบฟอร์ม฽จຌงขຌอมูลประกาศ฼สียงตามสาย/ข຋าวกระดานอิ฼ลคทรอนิกส์ 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

ใ. ส านักบริหารยุทธศาสตร์ 
  การจัดท้าบันทึกขຌอตกลงประ฼มินผล

การด้า฼นินงานของ อคส. ฽ละรายส้านัก 
1 โ วัน แ สัปดาห์ 

  ก า ร จั ด ท้ า ฽ ผ น วิ ส า ห กิ จ ฽ ล ะ
฽ผนปฏิบัติการประจ้าป຃ ของ อคส. 

1 โ วัน แ สัปดาห์ 

  ติดตามผลการด้า฼นินงานตามบันทึก
ขຌ อ ต ก ล ง ฯ  ฽ ล ะ ฽ ผ น วิ ส า ห กิ จ /
฽ผนปฏิบัติการประจ้าป຃ 

โ แ วัน ใ วัน 

  การจัดท้ารายงานประจ้าป຃ ของ อคส. 
฽ละการจัดท้ารายงานส຋งหน຋วยงานทีไ
฼กีไยวขຌอง 

แ โ วัน แ สัปดาห์ 

  คัด฼ลือกความ฼สีไยงองค์กรประจ้าป຃  ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  จัดท าทะ฼บียนความ฼สีไยงองค์กร โ แ วัน ใ วัน 
  จัดท า Risk Map ฽ละ Risk Profile 

ความ฼สีไยงขององค์กร 
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ด้า฼นินการจัดท้า฼กณฑ์การประ฼มิน
ความ฼สีไยง 

โ แ วัน ใ วัน 

  พิจ ารณา ฼ลื อกกิ จกร รมควบคุ ม
฼ พิไ ม ฼ติมความ฼สีไ ย ง  ฾ดย฿ชຌ วิ ธี การ
วิ฼คราะห์ถึงผลเดຌ ผล฼สีย ทางการ฼งิน
฽ละเม຋ ฼กีไ ยวกับการ ฼งินของ฽ต຋ละ
ทาง฼ลือก 

โ แ วัน ใ วัน 

  จัดท า฽ผนบริหารความ฼สีไยง฾ดย
ก าหนดกิจกรรมควบคุม ิControl 
Activitiesี / ฽ผนปฏิบัติการ ิAction 
Planี 

โ แ วัน ใ วัน 

  จัดท าร຋าง฽ผนบริหารความ฼สีไยง โ แ วัน ใ วัน 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

ใ. ส านักบริหารยุทธศาสตร์ ิต຋อี 
  ติดตาม฽ละรายงานผลต຋อคณะท างาน

บริหารความ฼สีไยง RMT ฼ป็นรายเตรมาส 
โ แ วัน ใ วัน 

  ติดตาม฽ละรายงานผลต຋อคณะอนุกรรมการ
บริหารความ฼สีไยง RMS ฼ป็นรายเตรมาส 

โ แ วัน ใ วัน 

  ติดตาม฽ละรายงานผลต຋อคณะ
กรรมการบริหารความ฼สีไยง RMC ฼ป็น
รายเตรมาส 

โ แ วัน ใ วัน 

  การประ฼มินตน฼องของทุกส຋วนงาน 
ิCSAี ประจ าป຃ 

โ แ วัน ใ วัน 

  คัด฼ลือกจุดอ຋อนประจ้าป຃ ฾ดยผูຌ฼ชียว
ช า ญ อ า วุ ฾ ส ค ว บ คุ ม ภ า ย ฿ น  / 
คณะอนุกรรมการ การบริหารความ฼สีไยง 
RMS 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  จัดท้า฽ผนการปรับปรุงควบคุมภาย฿น 
ของจุดอ຋อนต຋าง โ 

โ แ วัน ใ วัน 

  ติดตามผล฽ละรายงานผลการควบคุม
ภาย฿นต຋อคณะท้างานบริหารความ฼สีไยง 
RMT รายเตรมาส 

โ แ วัน ใ วัน 

  ติดตามผล฽ละรายงานผลการควบคุม
ภาย฿นต຋อคณะอนุกรรมการการบริหาร
ความ฼สีไยง RMS ฼ปຓนรายเตรมาส 

โ แ วัน ใ วัน 

  ติดตาม฽ละรายงานผลการควบคุม
ภาย฿นต຋อคณะกรรมการบริหารความ
฼สีไยง RMC ฼ปຓนรายเตรมาส 

โ แ วัน ใ วัน 

  กันงบประมาณค຋า฿ชຌจ຋ายของ฾ครงการ
รับจ าน าผลผลิตทางการ฼กษตรต຋าง โ 

โ แ วัน โ วัน 

  ลงรับ-ส຋ง฼อกสาร฿นระบบอิ฼ลใกทรอนิกส์ โ แ วัน โ วัน 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

ใ. ส านักบริหารยุทธศาสตร์ ิต຋อี 
  จัดท า฼ล຋มค าของบประมาณรายจ຋าย/

งบประมาณลงทุน 
แ โ วัน แ สัปดาห์ 

  จัดท าขยายระยะ฼วลา฼กใบรักษา฼งิน
งบประมาณ 

แ โ วัน แ สัปดาห์ 

  จัดท า฼อกสารประกอบการชีๅ฽จง
งบประมาณรายจ຋ายประจ าป຃งบประมาณ 

แ โ วัน แ สัปดาห์ 

หมาย฼หตุ : ฽บบฟอร์มการติดตามผลการด้า฼นินงานตาม฽ผนปฏิบัติการรายเตรมาส , ฽บบฟอร์มการติดตามผล
การควบคุมภาย฿นรายเตรมาส , ฿บค้ารຌองขอ฽กຌเข฽ละปງองกันความเม຋สอดคลຌอง ุ กระดาษบันทึก 
PWO ส-ีขาวด้า ุ ระบบสารบรรณอิ฼ลใกทรอนิกส์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



______________________________________________________________________________________________________________ 
การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา                                                                                                       23 
  

การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

ไ. ส านักพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
  ท้า Lay out ฽ผนผังพืๅนทีไคลังสินคຌา 

ทีไจะด้า฼นินธุรกิจ฽บบ E-Fulfillment 
1 2 วัน แ สัปดาห์ 

  ร຋าง TOR ฿นการจຌางปรับปรุงพืๅนทีไ 
จัดซืๅออุปกรณ์ ฼ช຋น รถ฾ฟล์คลิฟท์ ชัๅน
วางสินคຌา 

1 2 วัน แ สัปดาห์ 

  ร຋าง TOR จัดซืๅอระบบสารสน฼ทศทีไ฿ชຌ
จัดท้าระบบ E-fulfillment 

1 2 วัน แ สัปดาห์ 

  จัดท้า Lay out ตลาดกลางคຌาส຋งสินคຌา
฼กษตรสวรรค฾ลก 

1 2 วัน แ สัปดาห์ 

  จัดท้าหนังสือขอความร຋วมมือกับ
หน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง฿นพืๅนทีไ ฼ช຋น อ้า฼ภอ 
฼ทศบาล 

1 2 วัน แ สัปดาห์ 

  จัดท้า TOR ฿นการปรับปรุงพืๅนทีไ
คลังสินคຌาสวรรค฾ลก 

1 2 วัน แ สัปดาห์ 

หมาย฼หตุ : อุปกรณ์ส้ารองขຌอมูล ุ บันทึก บันทึก PWO ส-ีขาวด้า ุ อุปกรณ์ส้ารองขຌอมูล ุ฾ปร฽กรม฼ฉพาะ
ทางการออก฽บบ Lay out 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

5. ส านักการขาย฽ละจัดจ าหน຋าย 
  จ้าหน຋าย฽ละส຋งมอบขຌาวสาร฿หຌกับ

ลูกคຌา 
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  น้าส຋ง฼งิน฿หຌส຋วนงานการ฼งิน ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  ฿บส຋งสินคຌา/ออก฼อกสาร ฿บขาย฼งินสด 

฽ละ฿บส຋งสินคຌา/฿บ฽จຌงหนีๅ 
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  จัด฼ตรียมขຌอมูลส้ารอง฿นอุปกรณ์
ส้ารองขຌอมูล 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  รายงานการคຌาขຌาวตาม฽บบ คข.แๆ 
ของส้านักงานพาณิชย์ จังหวัดนนทบุรี 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ประกวด฼สนอราคา จ้าหน຋ายอาหารดิบ 
฿หຌหน຋วยงานราชการ 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  จัดท้าสัญญาซืๅอ-ขาย จ้าหน຋ายอาหารดิบ ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  จัดท้า฼อกสาร฿บส຋งสินคຌา ฿บรับสินคຌา 

฿หຌส຋วนงานการ฼งิน฼พืไอ฼บิกค຋าอาหารดิบ
฿หຌกับตัว฽ทน 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

หมาย฼หต ุ: อุปกรณ์ส้ารองขຌอมูล ุ ฿บรับสินคຌา ฽บบ แเเ ุ ฿บขออนุมัติจัดซืๅอ ุ ฿บรับสินคຌา ุ ฿บส຋งสินคຌา/฿บขายสด ุ 
฿บส຋งสินคຌา/฿บขายสด/฿บก้ากับภาษี ุ ฿บส຋งสินคຌา/฿บ฽จຌงหนีๅ/฿บก้ากับภาษี ุ ฿บส຋งสินคຌา/฿บ฽จຌงหนีๅ ุ บันทึก PWO 
สี-ขาวด้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



______________________________________________________________________________________________________________ 
การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา                                                                                                       25 
  

การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

6. ส านักบริหารสินทรัพย์ 
  จัดท า฿บ฽จຌงหนีๅค຋า฼ช຋าคลังสินคຌา ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

หมาย฼หตุ : ฿บ฽จຌงหนีๅค຋า฼ช຋าคลังสินคຌา 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

็. ส านัก฾ลจิสติกส์ 
  ฽จຌง฿หຌผูຌขนส຋ง฽ต຋ละรายมา฼บิก฼อกสาร 

฿บส຋งสินคຌา / ฿บ฽จຌงหนีๅ / ฿บก ากับภาษี 
฼พืไอ฿ชຌ฼ป็น฼อกสาร฿นการส຋งมอบขຌาวสาร
฿หຌ฼รือนจ า 

โ แ วัน ใ วัน 

  รับ฽จຌงปริมาณ ฽ละสถานทีไการส຋ง
มอบขຌาวจากกรมราชทัณฑ์/กรมพินิจฯ
฼พืไอ฽จຌง฿หຌผูຌรับจຌางขนส຋งด า฼นินการ
จัดส຋งขຌาว 

โ แ วัน ใ วัน 

  รับ฿บจัดส຋ง฿บส຋งสินคຌา/฿บ฽จຌงหนีๅ/
฿บก ากับภาษี  พรຌอมทัๅ ง฽บบฟอร์ม
หนังสือขอ฼บิก฼งินค຋าขนส຋งขຌาวสาร หรือ 
฽บบฟอร์มค าขอรับ฼งินผ຋านธนาคาร฿น
฽ต຋ละ฼ดือน ฼พืไอท าการ฼บิกค຋าขนส຋ง 

1 โ วัน แ สัปดาห์ 

  จัดท าตารางการ฼บิกจ຋ายขຌาวสาร฼พืไอ
฽จຌง฿หຌ สงบย. ท าการ฼บิกจ຋ายขຌาวสาร฿หຌ
ผูຌขนส຋งต຋อเป 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ลงรับส຋ง฼อกสาร฿นระบบอิ฼ลใกทรอนิกส์ โ แ วัน ใ วัน 

หมาย฼หตุ : ฿บส຋งสินคຌา ุ ฿บ฽จຌงหนีๅ/฿บก้ากับภาษี , หนังสือขอ฼บิก฼งินค຋าขนส຋งขຌาวสาร ฽บบฟอร์มค้าขอรับ฼งิน
ผ຋านธนาคาร , บันทึก PWO ส-ีขาวด้า ุ ระบบสารบรรณอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

่. ส านักน฾ยบายสังคม 
  ติดตาม฽ละสรุปยอดรับจ าน า โ แ วัน ใ วัน 
  คืนคๅ าประกัน แ โ วัน แ สัปดาห์ 
  สัไงสี฽ปร฿นระบบ Semi Online โ แ วัน ใ วัน 
  ฽จຌงจังหวัด/กรมการคຌาต຋างประ฼ทศ โ แ วัน ใ วัน 
  จัดท าสัญญาผูຌ฼ขຌาร຋วม฾ครงการฯ ฼ช຋น 

สัญญาจຌางสี฽ปรสภาพ สัญญา฼ช຋าคลัง 
สัญญาฝาก฼กใบ สัญญาจຌางตรวจสอบ 
สัญญาซืๅอ-ขาย 

โ แ วัน ใ วัน 

  ออก฿บส຋งสินคຌา ิจ าหน຋ายขຌาวสารี โ แ วัน ใ วัน 
  ยืนยันการออกหนังสือคๅ าประกันของ

ธนาคาร 
แ โ วัน แ สัปดาห์ 

  ขออนุมัติค຋ า ฼บีๅ ยปรับการส຋ งมอบ
ขຌาวสารล຋าชຌา 

แ โ วัน แ สัปดาห์ 

  ลงรับ -ส຋ ง ฼อกสาร฿นระบบ
อิ฼ลใกทรอนิกส์ 

โ แ วัน ใ วัน 

หมาย฼หตุ : ฼อกสารส้าคัญ : ฼อกสารขออนุมัติ฼ขຌาร຋วม , ฼อกสาร฽จຌงจังหวัด , ฼อกสาร฽จຌงกรมการคຌา
ต຋างประ฼ทศ , สัญญาผูຌ฼ขຌาร຋วม฾ครงการ , หลักประกันสัญญา , ฽บบฟอร์ม ขป.1 , ฽บบฟอร์ม ขป.2 ุ ฽บบฟอร์ม 
ขป.3 ุ ฽บบฟอร์ม ขป.5 ุ ฽บบฟอร์ม ขป.ๆ ุ ฽บบฟอร์ม ขป .8 ุ ฽บบฟอร์ม ขป.้ , ฽บบฟอร์ม มปล.1 , 
฽บบฟอร์ม มปล.2 , ฽บบฟอร์ม มปล.3 , ฽บบฟอร์ม มปล.4 , ฽บบฟอร์ม มปล.5 , ฽บบฟอร์ม 500 , หนังสือ
ยืนยันการออก ,  ฽บบฟอร์มค຋า฼บีๅยปรับ , ฼อกสารอนุมัติ฼ปຂดคลัง ุ ฼อกสาร฽จຌงกรมการคຌาต຋างประ฼ทศ฼พืไอตรวจ
คลังสินคຌา ุ บันทึก PWO สี-ขาวด้า ุ ระบบคลังสินคຌา   ฽ละจัดซืๅอทัไวเป ุ ระบบงานรับจ้าน้าออนเลน์ ิSemi 
Onlineี ุ ระบบงานคลังสินคຌา ุ ระบบงานคลังสินคຌา฽ละระบบจัดซืๅอสินคຌา฼กษตร ุ กรมธรรม์ประกันภัย 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

้. ส านักทรัพยากรบุคคล 
  จัดท้าสรุปรายงานการมาปฏิบัติงาน

ของพนักงาน฽ละลูกจຌาง 
โ แ วัน ใ วัน 

  จั ดท้ า ค้ า สัไ ง มอบหมายหนຌ าทีไ ฿ หຌ
พนักงานปฏิบัติงาน 

โ แ วัน ใ วัน 

  จัดจຌาง ประ฼มินผล฽ละต຋อสัญญาจຌาง
ลูกจຌาง 

แ โ วัน แ สัปดาห์ 

หมาย฼หตุ : อุปกรณ์ส้ารองขຌอมูล ุ บันทึก บันทึก PWO ส-ีขาวด้า ุ ระบบงานบุคคล 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

แเ. ส านัก฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
  ส ารวจ฽ละวิ฼คราะห์ความตຌองการของผูຌ฿ชຌ ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  ส ารวจความ฼รใว Internet ฿นสถานทีไ

ปฏิบัติงานส ารอง 
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ส ารวจ฽ละวาง฽ผนระบบ LAN ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  จัด฼ตรียมคอมพิว฼ตอร์ PC ฿นสถานทีไ

ปฏิบัติงานส ารอง 
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  จัด฼ตรียม Notebook ฿นสถานทีไ
ปฏิบัติงานส ารอง 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  จัด฼ตรียม Printer ฿นสถานทีไ
ปฏิบัติงานส ารอง 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  จัด฼ตรียม Scanner ฿นสถานทีไ
ปฏิบัติงานส ารอง 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  จัด฼ตรียม Switch 16 Port ุ ่ Port ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  จัด฼ตรียม Access Point ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  จัด฼ตรียมปลัๆกต຋อพ຋วง ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  Set ระบบ฼ครือข຋าย Virtual Private 

Network ิVPNี 
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ทดสอบระบบ Virtual Private 
Network ิVPNี 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ตรวจ฼ชใคความพรຌอมของอุปกรณ์ ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  ดู฽ล฿หຌความช຋วย฼หลือ฽ละ฽กຌเข

ปัญหาการ฿ชຌระบบงานต຋าง โ  
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  Technical Support Center ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

หมาย฼หตุ : Check List วัสดุ-อุปกรณ์คอมพิว฼ตอร์ 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

แแ. ส านักบริหารกลาง 
  ลงรับ-ส຋ง฼อกสารทัๅงภาย฿น฽ละ

ภายนอกองค์กร฿นระบบอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
ิระบบสารบรรณี 

โ 1 วัน ใ วัน 

  รับ-ส຋ง฼อกสารระหว຋างหน຋วยงานทัๅง
ภาย฿น฽ละภายนอกองค์กร 

โ 1 วัน ใ วัน 

  ออก฼ลขหนังสือ/ค้าสัไง ทัๅงภาย฿น฽ละ
ภายนอกองค์กร 

โ 1 วัน ใ วัน 

  จัดการงาน฼อกสารเปรษณีย์ โ แ วัน ใ วัน 
  คัด฽ยก฼อกสารก຋อน฼สนอ

ผูຌบังคับบัญชาตามล้าดับ 
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  จัด฼ตรียมรถยนต์ส้าหรับรับ-ส຋ง
บุคลากรเปปฏิบัติงานทีไปฏิบัติงาน
ส้ารอง 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ขออนุมัติ฽ละ฼บิกค຋าอาหาร โ แ วัน ใ วัน 
  ส้ารวจสถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  จัด฼ตรียมสถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  ฼บิก-จ຋ายวัสดุส้านักงาน ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

หมาย฼หตุ : อุปกรณ์ส้ารองขຌอมูล ุ บันทึก บันทึก PWO สี-ขาวด้า ุ ฽บบฟอร์มบันทึกการส຋งมอบงาน฿นหนຌาทีไ
฽ละความรับผิดชอบ ุ บัญชีการมอบหมาย฿หຌพนักงานปฏิบัติงาน ุ฽บบฟอร์ม฿บรับหนังสือ ุ ฽บบควบคุมการผลิต
สืไอ฼ผย฽พร຋ประชาสัมพันธ์ ุ ฽บบฟอร์ม฽ผ຋นข຋าว ุ ฽บบฟอร์ม฽จຌงขຌอมูลประกาศ฼สียงตามสาย  /ข຋าวกระดาน
อิ฼ลคทรอนิกส์ ุ ฽บบรายงานขอจัดซืๅอ/จຌาง ุ ฽บบด้า฼นินการจัดซืๅอหรือจຌางพัสดุ/ครุภัณฑ์ ุ ฽บบฟอร์มตรวจรับ
การจัดซืๅอ/จัดจຌาง ุ ระบบงานพัสดุ ุ ระบบงานบุคคล ุ ระบบสารบรรณอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

แโ. ส านักบริหารการ฼งิน 
  รับ฼อกสาร฼บิกจ຋ายค຋า฿ชຌจ຋ายต຋าง โ 

จากส຋วนงานภาย฿น อคส. 
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ตรวจสอบ฼อกสาร฼บิกจ຋ายค຋า฿ชຌจ຋าย
ต຋าง โ 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  จัดท า฿บ฼ตรียมจ຋าย ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  ตรวจทานความถูกตຌอง ฽ละจัดส຋ง

฼อกสารทีไตรวจผ຋าน฽ลຌวพรຌอม฿บ฼ตรียม
จ຋าย฿หຌ งจง. 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  งานจ຋าย฼งินรับ฼อกสารทีไตรวจผ຋าน฽ลຌว
พรຌอม฿บ฼ตรียมจ຋าย 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  จ຋าย฼ชใค฿หຌผูຌประกอบการ น า฿บ฾อน
฼งิน ุ ฿บถอน฼งินเปด า฼นินการทีไธนาคาร 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  พิมพ์รายงานการจ຋าย฼งินน าส຋ง฼อกสาร
ส຋วนงานระบบบัญชี 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ออก฿บ฼สรใจรับ฼งิน  ฽ละด า฼นินการ
฽ยก฼อกสาร น าตຌนฉบับ฿บ฼สรใจรับ ฼งิน
ส຋งกลับหน຋วยงาน ผูຌน าส຋งบันทึก ส า฼นา
฿บ฼สรใจ รับ฼งิน ส຋ง฼จຌาหนຌาทีไผูຌปຂดบัญชี
รับ฼งินประจ าวันคู຋ฉบับ ฼กใบรักษาทีไงาน
รับ฼งิน฼พืไอ฼ป็นหลักฐานการรับ฼งิน 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  คืนหนังสือคๅ าประกัน฿หຌกับธนาคาร ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

หมาย฼หตุ : ฿บส้าคัญจ຋าย฼งิน ุ ฿บจ຋าย฼งิน ุ ฿บ฼ตรียมจ຋าย ุ ฼อกสาร฼บิกจ຋าย ุ ฼ชใค ุ ฿บถอน฼งิน ุ ฿บ฾อน฼งิน ุ 
หนังสือรับรองภาษีหัก ณ ทีไจ຋าย ุ฿บรายงานสมุด฼งินสดรับ-จ຋ายประจ้าวัน ุ ฽บบน้าส຋งภาษีสรรพากร ุ ฿บรายงาน
ภาษี ุ รายงานยอดคง฼หลือประจ้าวัน ุ ฿บจ຋าย฼งิน ุ ตั็ว฽ลก฼งิน ุ หลักฐานการฝาก฼งิน ุ ฿บ฽จຌงหนีๅ ุ หนังสือ฼รียก
฼กใบ฼งินุ฿บ฼สรใจรับ฼งินุ หลักฐานการฝาก฼งิน ุ ส้า฼นา฼ชใค ุ ตั็ว฽ลก฼งิน ุ ส้า฼นาสมุดธนาคาร฽สดงยอด฼งินฝาก฼ขຌา 
ุ บันทึก฽จຌงการรับ฼งินซึไงผ຋านการตรวจสอบความถูกตຌอง฽ลຌว  ุ รายงานสมุด฼งินสดรับประจ้าวันจากระบบ
คอมพิว฼ตอร์ ุ ฿บการประมาณการรายรับ-รายจ຋ายุ ฿บการประมาณการรายรับรายจ຋าย ุ กระดาษบันทึก PWO สี-
ขาวด้า ุ ระบบงานการ฼งิน ุ ระบบงานงบประมาณ ุ ระบบสารบรรณอิ฼ลใกทรอนิกส์ ุ ฼ครืไอง Dot Matrix Printer 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

แใ. ส านักการบัญชี 
  รับ฼งิน฽ละจ຋าย฼งิน ของส຋วนงาน

การ฼งิน 
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ด า฼นินการจัดท างบประจ าวัน ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  ด า฼นินการจัดท างบประจ า฼ดือน ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  ด า฼นินการจัดการสมุด฼งินฝากธนาคาร ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  ด า฼นินการจัดท าสมุดรายวันขาย-ซืๅอ ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  ด า฼นินการจัดท าสมุดรายวันทัไวเป ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
  ด า ฼นิ นการจั ดท าสมุ ดบัญชี ฽ยก

ประ฼ภท 
ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ตรวจสอบความความถูกตຌองพรຌอม
จัดท างบทดลอง฽ละงบการ฼งิน 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ออกหนังสือ฼รียก฼กใบ฼งินค຋าขຌาวสาร
฽ละค຋าขนส຋ง฿หຌกับกรมราชทัณฑ์฽ละ
สถานพินิจ 

2 ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ติดตามรวบรวมขຌอมูลสินคຌาของ
รัฐบาลทาง E-mail / ฾ทรสาร จาก
หน຋วยรับฝาก฽ละคลังสินคຌากลาง ฽ละ
บันทึกลง฿น฽บบสรุปรายงานการรับ -
จ຋ายสินคຌา 

2 
 

ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  จัดท ารายงาน฽ละประ฼มินผลขຌอมูล
การด า ฼นิ น งาน  น ฾ยบาย ฼บืๅ อ งตຌ น 
ประจ าวัน 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ติดตามรวบรวมตรวจสอบขຌอมูลการ
รับ ฼ งินค຋ าขายของ฾ครงการฯ ตาม
รายงานจากส຋วนงานการ฼งิน฼พืไอช าระ
หนีๅ฿หຌ฽ก຋ ธกส. 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 
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หมาย฼หตุ : ฿บ฼สรใจรับ฼งิน ุ ฿บจ຋าย฼งิน ุ ฿บส຋งสินคຌา/฿บขาย฼งินสด ุ ฿บ฾อน ุ งบประจ้าวันุ งบประจ้า฼ดือน ุ 
สมุด฼งินฝากธนาคาร ุ สมุดรายวันขาย-ซืๅอ ุ สมุดรายวันทัไวเป ุ สมุด฽ยกประ฼ภท ุ งบทดลอง฽ละงบ
การ฼งิน ุ กระดาษบันทึก PWO สี-ขาวด้า ุ ระบบงานคลังสินคຌา ุ ระบบคลังสินคຌาหลุดจ้าน้า ุ 
ระบบงานบัญชี ุ ระบบงานบัญชี฼งินกูຌ ุ ระบบงานบัญชี฽ละหนีๅสิน ุ ระบบงานบัญชี฽ยกประ฼ภท ุ 
ระบบสารบรรณอิ฼ลใกทรอนิกส์ ุ ฽บบสรุปการรับ-จ຋ายสินคຌา 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

แไ. ส านักนิติการ 
  พิจารณาตรวจสอบขຌอ฼ทใจจริงพรຌอม

ตรวจสอบ ฼อกส ารหลั กฐ าน  ส รุ ป
ความ฼หในประ฼ดในขຌอกฎหมาย฽ละค า
วินิจฉัย 

แ โ วัน แ สัปดาห์ 

  จัดท าบันทึก฼สนอผูຌบังคับบัญชาตาม
สายงาน 

ใ ไ ชัไว฾มง แ วัน 

  ตรวจสอบร຋างประกาศฯ สัญญา โ แ วัน ใ วัน 
  พิจารณาตอบขຌอหารือ โ แ วัน ใ วัน 

หมาย฼หตุ : ฿บมอบอ้านาจ ุ อากร฽สตมป์ ุ ค้าขอรับช้าระหนีๅ ุ พระราชบัญญัติ โไ้ๆ ุ พระราชกฤษฎีกาจัดตัๅง
องค์การคลังสินคຌา โไ้่ ุ ค้าสัไง฽ต຋งตัๅงผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา ุ ส้า฼นาบัตรประจ้าตัวประชาชน
ผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา ุ ฽บบ บป.ใ ของส้านักคดีปกครอง ุ ฽บบ บป.ไ ของส้านักคดีปกครอง ุ รายงาน
การยึด ฽บบ บป.็ ุ รายงานการยึด ฽บบ บป.่ ุ ฽บบฟอร์มค้าขอยึดทรัพย์ต຋างจังหวัด ฽บบ ใ้ ของกรมบังคับ
คดี กระทรวงยุติธรรม ุ บันทึกอนุมัติฟງอง ุ ฼อกสารประกอบการด้า฼นินคดี ฼ช຋น สัญญาฯ ุ กระดาษบันทึก PWO 
สี-ขาวด้า ุ สารระบบคดี ุ ระบบงบประมาณ ุ ระบบสารบรรณอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
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การวิ฼คราะห์ผลกระทบของกระบวนการ ฽ละระยะ฼วลา฼ป้าหมายการฟื้นคืนสภาพการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ทีไ ส านัก/กระบวนการทีไส าคัญ ระดับ  RTO  ิMTPDี 

แ5. ส านักคดี 
  พิจารณาหมาย฼รียก/ค าสัไง/ค าฟ้อง

ของศาล ฼พืไอจัดท าบันทึกส຋ง฼รืไองเปยง
ส านักทีไ฼กีไยวขຌอง 

โ แ วัน ใ วัน 

  ด า ฼นินการ฽จຌ งความรຌองทุกข์ต຋อ
พนักงานสอบสวน 

แ โ วัน แ สัปดาห์ 

  จัดท าบันทึก฼สนอผูຌบังคับบัญชาตาม
สายงาน 

แ โ วัน แ สัปดาห์ 

  ตรวจสอบ/สืบหาทรัพย์สินของลูกหนีๅ แ โ วัน แ สัปดาห์ 
  กรณีพบทรัพย์ของลูกหนีๅ ด า฼นินการ

ตัๅง฼รืไองน ายึด฼พืไอขายทอดตลาด 
1 2 วัน แ สัปดาห์ 

  ฟ้องคดีลຌมละลายของลูกหนีๅ฼มืไอเม຋พบ
ทรัพย์สิน฿ด โ ของลูกหนีๅ 

โ แ วัน ใ วัน 

  การยืไนค าขอรับช าระหนีๅ ฼มืไอลูกหนีๅ
ถูกบุคคลภายนอกฟ้องคดีลຌมละลาย฽ลຌว 
฽ละศาล มีค าสัไงพิทักษ์ทรัพย์฼ดใดขาด 

1 2 วัน แ สัปดาห์ 

หมาย฼หตุ : ฿บมอบอ้านาจ ุ อากร฽สตมป์ ุ ค้าขอรับช้าระหนีๅ ุ พระราชบัญญัติ โไ้ๆ ุ พระราชกฤษฎีกาจัดตัๅง
องค์การคลังสินคຌา โไ้่ ุ ค้าสัไง฽ต຋งตัๅงผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา ุ ส้า฼นาบัตรประจ้าตัวประชาชน
ผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา ุ ฽บบ บป.ใ ของส้านักคดีปกครอง ุ ฽บบ บป.ไ ของส้านักคดีปกครอง ุ รายงาน
การยึด ฽บบ บป.็ ุ รายงานการยึด ฽บบ บป.่ ุ ฽บบฟอร์มค้าขอยึดทรัพย์ต຋างจังหวัด ฽บบ ใ้ ของกรมบังคับ
คดี กระทรวงยุติธรรม ุ บันทึกอนุมัติฟງอง ุ ฼อกสารประกอบการด้า฼นินคดี ฼ช຋น สัญญาฯ ุ กระดาษบันทึก PWO 
สี-ขาวด้า ุ สารระบบคดี ุ ระบบงบประมาณ ุ ระบบสารบรรณอิ฼ลใกทรอนิกส์
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การวิ฼คราะห์ทรัพยากรทีไ฼กีไยวกับอุปกรณ์ทีไจ่า฼ป็นขัๅนตไ่าตຌอง฿ชຌ฿นการสนับสนุนการปฏิบัติงาน ฼ฉพาะกระบวนการหลักทีไส่าคัญ ิCritical Functions) ฿นช຋วง฼วลาต຋างโ 

 
 
 

ทีไ ทรัพยากร/อุปกรณ ์
ทีไจ า฼ป็น 

ส านัก 

สตส. สอก. สยป. สพผ. สขจ. สบส. สลจ. สนส. สทบ. สทส. สบก. สบง. สบช. สนก. สคด. 

1 อาคารสถานทีไ 

  - บุคลากร ไ คน 8 คน 6 คน 4 คน 6 คน 6 คน 3 คน 15 คน 8 คน 10 คน 6 คน ่ คน ่ คน ๆ คน ่ คน 

2 อุปกรณ์คอมพิว฼ตอร์ 

  - Notebook แ ฼ครืไอง 4 ฼ครืไอง 3 ฼ครืไอง 2 ฼ครืไอง 3 ฼ครืไอง 3 ฼ครืไอง 1 ฼ครืไอง 8 ฼ครืไอง 4 ฼ครืไอง 2 ฼ครืไอง 2 ฼ครืไอง ๆ ฼ครืไอง 4 ฼ครืไอง แ ฼ครืไอง แ ฼ครืไอง 

 - Printer ส຋วนกลาง 

 - Dot Matrix Printer  -   -  -  -   -   -   -   -   -   -   -   โ ฼ครืไอง - - - 

 - Scanner ส຋วนกลาง 

3 อุปกรณ์สืไอสาร 

  - ฾ทรศัพท์ ส຋วนกลาง 

 - ฾ทรสาร ส຋วนกลาง 

4 ฼ครืไอง฿ชຌส านักงาน 

  - ฾ตຍะ 1 ตัว 3 ตัว 2 ตัว 1 ตัว 2 ตัว 2 ตัว 1 ตัว 5 ตัว 2 ตัว 3 ตัว 2 ตัว 3 ตัว ใ ตัว โ ตัว ใ ตัว 

 - ฼กຌาอีๅ 4 ตัว 8 ตัว 6 ตัว 4 ตัว 6 ตัว 6 ตัว 3 ตัว 15 ตัว 8 ตัว 10 ตัว 6 ตัว 8 ตัว ่ ตัว ๆ ตัว ่ ตัว 

 - กล຋อง฼กใบ฼อกสาร  
 

ส຋วนกลาง  - กระดาษ A4 

 - หมึก฼ครืไอง Printer 
 - ฼ครืไองถ຋าย฼อกสาร 
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การวิ฼คราะห์ทรัพยากรทีไ฼กีไยวกับอุปกรณ์ทีไจ่า฼ป็นขัๅนตไ่าตຌอง฿ชຌ฿นการสนับสนุนการปฏิบัติงาน ฼ฉพาะกระบวนการหลักทีไส่าคัญ ิCritical Functions) ฿นช຋วง฼วลาต຋างโ 
 
  คลังสินคຌาธนบุรี  

- จ้านวน฾ตຍะ  12 ตัว 
- จ้านวน฼กຌาอีๅ  66  ตัว 
ประกอบดຌวย ส้านักตรวจสอบภาย฿น ุ ส้านักกฎหมาย฽ละคดี ุ ส้านักขຌอมูลกลาง ุ ส้านักบริหารยุทธศาสตร์ ุ ส้านัก฼ทค฾น฾ลยี-     
                 สารสน฼ทศ ุ ส้านักบริหารสินทรัพย์ 

 
  คลังสินคຌาราษฎร์บูรณะ 

- จ้านวน฾ตຍะ  11 ตัว 
- จ้านวน฼กຌาอีๅ  31  ตัว 
หมาย฼หตุ หຌองประชุมคลังสินคຌาราษฎร์บูรณะสามารถรองรับบุคลากร฼พิไม฼ติมนอก฼หนือจากจ้านวน฾ตຍะ฽ละ฼กຌาอีๅทีไมี จ้านวน ๆเ คน 
ประกอบดຌวย ส้านักบริหารกลาง ุ ส้านักบริหารการ฼งิน ุ ส้านักการบัญชี ุ ส้านัก฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ุ ส้านัก฾ลจิสติกส์ ุ       
                 ส้านักธุรกิจบริการ ุ ส้านักบริหารสินทรัพย์ ุ ส้านักบริหารน฾ยบายรัฐ 

   
จากการส้ารวจทรัพยากรพบว຋าหาก อคส. มีความจ้า฼ปຓนตຌองยຌายเปปฏิบัติงานทีไสถานทีไส้ารอง จะมีทรัพยากรทีไ฼กีไยวกับอุปกรณ์ทีไจ้า฼ปຓนขัๅน

ตไ้าตຌอง฿ชຌ฿นการสนับสนุนการปฏิบัติงาน฼ฉพาะกระบวนการหลักทีไตຌองท้ามี฼พียงพอต຋อความตຌองการ฿ชຌงาน 
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ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส านักตรวจสอบภาย฿น 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
     

หัวหนຌาทีมการบริหารความความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางวรรณี  กีรติขจร 

ผูຌจัดการส้านักตรวจสอบภาย฿น 
฾ทร. เ่ไ-เแ็-ไไเเ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาววรัญญาภรณ์  นุช฼หลอืบ 

฾ทร. เ่้-็็ไ-5ใใไ 
 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวอริยา  ส຋ง฽สงชัย 

฾ทร. 084-551-9111 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาว฼กศณรินทร์  งาม฼ลิศ 

เ่ใ-เเ้-่ใโ็ 



__________________________________________________________________________________________________________ 
การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา           39 
 

ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส านักผูຌอ านวยการ 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 

 
 

บุคลากรหลัก 
นางสาวกิไงดาว  ชຌางจันทร ์

฾ทร. เๆใ-แ5แ-5ๆ้ใ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวตวงรัตน์  คลຌาย฼ดช 

฾ทร. เ้โ-ๆ5แ-ๆ5แ็ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางมณี  สิงหรา ณ อยุธยา 
ผูຌจัดการส้านักผูຌอ้านวยการ 

฾ทร. เ่แ-ๆ้ๆ-ๆ่ๆแ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาววิรัลกาญจน ์ ธญัทัตจิร฼มธ 
รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานประชุม 

฾ทร. เๆแ-้ไ5-ไโไแ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายสุริยา  อัต฼นย ์

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงาน฼ลขานุการ 
฾ทร. เ้โ-ใ็แ-้เเ้ 

 



__________________________________________________________________________________________________________ 
การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา           40 
 

ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส านักผูຌอ านวยการ ิต຋อี 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางมณี  สิงหรา ณ อยุธยา 
ผูຌจัดการส้านักผูຌอ้านวยการ 

฾ทร. เ่แ-ๆ้ๆ-ๆ่ๆแ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวทัสนีย ์ บา้รุงกิจ 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานประชาสัมพนัธ์ 
฾ทร. เ้โ-โๆไ-โไๆแ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายบรรจง  วงษ์ชาลี  

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานวินัย 
฾ทร. เ่ๆ-ใไ็-5แ้้ 

 

บุคลากรหลัก 
นายพลวัฒน์  มาศวรรณา 

฾ทร. เ่็-่โ้-เๆ5่ 

 

บุคลากรหลัก 
นาย ฾ชติช຋วง  สิงห฾ชติสุข฽พทย ์

฾ทร. เ่ใ-เ่โ-5่โเ 
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ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส่านักยุทธศาสตร์฽ละงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายกฤษณรักษ์  ฿จด ี

ผูຌจัดการส຋วนงานยุทธศาสตร์ 
฾ทร. เ่้-แโๆ-ใๆใแ 

 

บุคลากรหลัก 
นายวันชยั  ภู຋หຌอย 

฾ทร. เ้ๆ-แ่เ-็ไเๆ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายกฤษณรักษ์  ฿จด ี

รักษาการผูຌจัดการส้านกัยุทธศาสตร์฽ละงบประมาณ 
฾ทร. เ่้-แโๆ-ใๆใแ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวดาวสิริ  บุนนาค 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานบริหารความ฼สีไยง฽ละควบคุมภาย฿น 
฾ทร. เ่้-้โ็-ไ็5็ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวสุภาภรณ์  ดา้รงค์รักษ์ 

฾ทร. เ่้-เเไ-โ5ใใ 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวปฐมาภรณ์  อุ຋นมัไน 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานงบประมาณ 
฾ทร. เ่5-ใ55-5ไโ5 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาว อารีนันท ์ คนดวีร฼สฏฐ ์

฾ทร. เ่ๆ-็็่-ๆ้เไ 
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ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส่านักพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นาย ฼กยีรติขจร  ฽ซ຋เต຋ 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานวิ฼คราะห์฽ละบริหารขຌอมูล 
฾ทร. เ่แ-็ไใ-็ไโโ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวทิพวัล  ทับ฾พชา 

฾ทร. เ่โ-็เๆ-55แใ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายสุทธินันต ์ จยิะอมร฼ดช 

ผูຌจัดการส้านักพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
฾ทร. เ้โ-้โใ-เไเเ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสุทิศา  ฽กຌวทอง 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานพัฒนาผลิตภณัฑ์ 
฾ทร. เ่แ-้เๆ่5่่ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายอัศวิน  ฼ริงวิจิตรา 
พนักงานการพาณิชย์ 6 
฾ทร. เ่5-ใ55-5ไโ5 

 

บุคลากรหลัก 
นายรัชพล  ธนกาศพาณิชย ์

฾ทร. เ่้-เไ็-็5เไ 

บุคลากรหลัก 
นางนภาวรรณ  ฾สภา 
฾ทร. เ่ๆ-้้็โ5ๆโ 
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ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส่านักการขาย฽ละจัดจ่าหน຋าย 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาว วิชญ์ชยาพา  มงคล฽กຌว 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานการตลาดดิจติอล 
฾ทร. เ้เ-ไแไ-้แ5ๆ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวปานรดา  สุริยะ 
฾ทร. เ่ใ-แแ้-่เ่ไ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางอิสรีย์  ฼ฟ຅ດอง฼จริญ  

ผูຌจัดการส้านักการขาย฽ละจัดจ้าหน຋าย 
฾ทร. เ่5-ใแไ-้้้โ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นาง ขวัญฤทยั  ฼ทพพิทักษ ์

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานจ้าหน຋ายภาครัฐ 
฾ทร. เ่แ-ไโโ-็่่่ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวกุญช์นิชชาน์  สินวรพันธุ ์

รักษาการส຋วนงานจ้าหน຋ายภาค฼อกชน 
฾ทร. เ้5-้5็-ไ่ไ่ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสุชาดา  นาคทับทิม 
฾ทร. เ้ไ-แ้5-ๆไๆ5 

บุคลากรหลัก 
นายสราวธุ  ฽สงมาศ 
฾ทร. เ่่-เเๆ-็โ่ๆ 
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ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส านักบริหารสินทรัพย์ 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรหลัก 
นายสุรชัย  สัคคะวัฒนะ 
฾ทร. เๆใ-โๆไ-ไๆใๆ 

 

บุคลากรหลัก 
นายธา้รง  อังสุรัตน์฾กมล 

฾ทร. เ่แ-5ๆเ-55โๆ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายชวนากร  ลอย฼จริญ 

รักษาการผูຌจัดการส้านกับริหารสินทรัพย์ 
฾ทร. เ้โ-โ็แ-5โไโ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาว฼สาวลกัษณ์  มายา 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานบริหารสินทรัพย์ส຋วนกลาง 
฾ทร. เ่5-โ5็-้เไๆ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายชวนากร  ลอย฼จริญ 

ผูຌจัดการส຋วนงานบริหารสินทรัพย์ส຋วนภมูิภาค 
฾ทร. เ้โ-โ็แ-5โไโ 
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ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส านัก฾ลจิสติกส์ 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรหลัก 
นายการุณย์  มณี฾ชต ิ
฾ทร. เ่้-ๆๆใ-ใโ5โ 

 

บุคลากรหลัก 
นายวรรณวัฒน์  ช຋าง฼รียน 

฾ทร. เ่แ-่โ็-โใ่้ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นาย฼รืองศักดิ่  นาม฼ดช 

รักษาการผูຌจัดการส้านกั฾ลจิสติกส ์
฾ทร. เๆใ-โเ้-5ๆใๆ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นาย฼รืองศักดิ่  นาม฼ดช 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานบริการ฾ลจิสติกส์ 
฾ทร. เๆใ-โเ้-5ๆใๆ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายสุรศักดิ่  ฽สงกุศลส຋ง 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานจัดหาบริการ฾ลจิสติกส ์
฾ทร. เ่ไ-ๆ็ๆ-่้แ้ 
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ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส านักน฾ยบายสังคม 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรหลัก 
นางณปภัช  กลัไน฼มฆ 
฾ทร. เ่แ-โ้็-่แๆ5 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาว พิณทอง  กองศักดา 

฾ทร. เ่แ-ใแ่-ไใ่เ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายคมกิจ  ขวัญทิพย์ธนสาร 

รักษาการผูຌจัดการส้านกัน฾ยบายสังคม 
฾ทร. เๆโ-5้เ-แ5่ๆ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายคมกิจ  ขวัญทิพย์ธนสาร 

ผูຌจัดการส຋วนงานบริหารสินทรัพย์฼พืไอสังคม 
฾ทร. เๆโ-5้เ-แ5่ๆ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวครีม  ศรีวะรมย ์

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานบริหารผลิตผล฼พืไอการ฼กษตร 
฾ทร. เ้เ-้้ใ-่เ็้ 

 



__________________________________________________________________________________________________________ 
การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา           47 
 

ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส านักน฾ยบายสังคม ิต຋อี 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวอลิสา  ฾พธิ่ศร ี

รักษาการส຋วนงานปฏบิัติการ แ 
฾ทร. เ่แ-ใ็5-่แใโ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวนฤมล  ฼หรียญมหาสาร 

฾ทร. เ่แ-่ไ5-ใ5้็ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวปวีณา  ภู຋ชัย 
฾ทร. เ่แ-ใๆใ-ใใๆเ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายคมกิจ  ขวัญทิพย์ธนสาร 

รักษาการผูຌจัดการส้านกัน฾ยบายสังคม 
฾ทร. เๆโ-5้เ-แ5่ๆ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวนงค์รัตน์  สิงห์คา 

รักษาการส຋วนงานปฏบิัติการ โ 
฾ทร. เ่็-้้5-ๆแๆโ 
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ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส านักทรัพยากรบุคคล 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นาย฼กรียงเกร  ฟัก฼จริญ 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานบริหารบุคคล 
฾ทร. เ่5-่้เ-ๆใๆๆ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาว สาวิตรี  ฼วชวิรุฬห ์

฾ทร. เ่็-่โ5-็ๆ่ๆ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวอรวรรณ  นຌอยคลຌาย 

฾ทร. เ่แ-ใๆใ-ใใๆเ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นาย฼กรียงเกร  ฟัก฼จริญ 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานบริหารบุคคล 
฾ทร. เ่5-่้เ-ๆใๆๆ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวดอนสวรรค์  บุญจอม 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานพัฒนาบุคคล 
฾ทร. เ้เ-้่โ-ๆ่็็ 
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ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละกระบวนการ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ิCall Treeี ขององค์การคลังสินคຌา 
ส านักทรัพยากรบุคคล ิต຋อี 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางอุบลวรรณ  ฼พชรลๅ้า 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงาน฼งิน฼ดือน฽ละสวัสดิการ 
฾ทร. เ้โ-5ไ้-โ5้เ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาว นภิา  ฽สนด ี
฾ทร. เ่ๆ-้เไ-ๆ้แ็ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวจันจิรา  ชาวนๅา้วน 

฾ทร.  เ่้-ไเ้-แ็เแ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นาย฼กรียงเกร  ฟัก฼จริญ 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานบริหารบุคคล 
฾ทร. เ่5-่้เ-ๆใๆๆ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวลักษณ์สุดา  ฽ซ຋฼จียว 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานประ฼มินผลบุคคล 
฾ทร. เ่ๆ-ไเ็-ไแ้5 
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ส่านัก฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
   

 
 

 
 
 
 
 
 
 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางจันทนา  อักษร฼จริญสุข 

รักษาการผูຌจัดการส้านกั฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
฾ทร. เ่ๆ-ใ้ใ-55โ็ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวสุมาลิ  จิตอนุรักษ ์

ผูຌจัดการส຋วนงาน฼ทค฾น฾ลยี฽ละการสืไอสาร 
฾ทร. เ่ๆ-ใแไ-่ไ้็ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางจันทนา  อักษร฼จริญสุข 
ผูຌจัดการส຋วนงานสารสน฼ทศ 

฾ทร. เ่ๆ-ใ้ใ-55โ็ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวอาภรณ์  วิ฼ชียรสรรค์ 

฾ทร. เ่ๆ-5แ้-5ๆ้่ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายธ฼นศ  ฽ยຌมนิยม 

ผูຌจัดการส຋วนงานบริหารฐานขຌอมูล฽ละอุปกรณ์ 
฾ทร. เๆโ-ๆ้่-ใ55้ 

 

บุคลากรหลัก 
นายพิชญพ์ิพัฒน์  สารัตถานนท ์

฾ทร. เ่แ-่โ้-้ใโ้ 
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ส านักบริหารกลาง 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นาง฼พใญศรี  ธาราชพี 

ผูຌจัดการส຋วนงานสารบรรณ 
฾ทร. เ่้-โเ5-เไ้ไ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวนภัสสร  สิงหพันธ ์

฾ทร. เๆโ-้้่-้ๆไโ 

 

บุคลากรหลัก 
นางขจี  ฼รืองศร ี

฾ทร. เ่แ-้โ้-5็้ไ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางมณี  สิงหรา ณ อยุธยา 

รักษาการผูຌจัดการส้านกับริหารกลาง 
฾ทร. เ่แ-ๆ้ๆ-ๆ่ๆแ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นาง฼กษร  อຌนอุ຋น 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานพัสด ุ
฾ทร. เ่้-ๆๆ่่ใ่เ 
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รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายมูรธาธร  ค้าบุศย ์

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานการ฼งิน 
฾ทร. เ่5-แ55-่่็เ 

 

บุคลากรหลัก 
นางอรุญนี  น຋าบัณฑิต 
฾ทร. เ่5-ๆ็5-5็แ5 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวอัปสร  ฽ซ຋ลีๅ 
฾ทร. เ่5-เไ5-แ็ไโ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวมาลี  พรຌอมฤกษ ์

ผูຌจัดการส้านักบริหารการ฼งิน 
฾ทร. เ่้-5โโ-โๆไๆ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสนิทพิมพ์  วณิชย์วรนันต์ 
ผูຌจัดการส຋วนงานตรวจจ຋าย 

฾ทร. เ่แ-โ55-ๆโ่โ 
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ส่านักการบัญชี 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวภาวิน ี กลไา้พักตร์ 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานระบบบัญชกีาร฼งิน 
฾ทร. เ้่-โ็ไ-แเ5ๆ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวสุภาภรณ์  มาก฼สมอ 

฾ทร. เ้5-้5็5โโแ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวอรวรรณ  ฾พประยูร 

ผูຌจัดการส้านักการบัญช ี
฾ทร. เ่แ-ไ่5-ๆ็็แ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาว สิรินทร ์ ฼ตใมบุญศักดิ ่
พนักงานการ฼งิน฽ละบัญชี ๆ 

฾ทร. เ่แ-ๆโ5-เๆๆๆ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาว ทัศนีย ์ ลอระพงษ ์

รักษาการส຋วนงานบัญชีตຌนทุน 
฾ทร. เ่็-แเเ-เใ้่ 

 

บุคลากรหลัก 
นาง ฼กณิกา  เม຋ลืมหลง 
฾ทร. เ่แ-้โไ่5โใ 

บุคลากรหลัก 
นางสาวมัทนินท์  ฼ขียนวจิิตร์ 

฾ทร. เ้็-แ้5-ๆไ5้ 
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ส่านักนิติการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางธัญวรัตม์  ฽ยຌมนยิม 

พนักงานธุรการ 5 
฾ทร. เ้่-แ5โ-้โโ้ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวนวรัตน์  สภาพพร 

฾ทร. เ่ๆ-แใเ-โเใ่ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวนัฏฐวรรณ  มะลิปຆา 

รักษาการผูຌจัดการส้านกันิติการ 
฾ทร. เ่ๆ-ไไ5-้แๆใ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวจันทรา  ฼นียมบญุ 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานทีไปรึกษากฎหมาย 
฾ทร. เ่็-่โ่-็่แแ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาว นฏัฐวรรณ  มะลิปຆา 
ผูຌจัดการส຋วนงานบริหารสัญญา 

฾ทร. เ่ๆ-ไไ5-้แๆใ 

 

บุคลากรหลัก 
นายจิระพงศ์  วงศ์เชยบูรณ์ 

฾ทร. เ่ๆ-ๆ่เ-โโ้5 

บุคลากรหลัก 
นายเพรัช  ทรัพย์฼มฆ 
฾ทร. เ้เ-้็แ-็่55 
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รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวสิวภา  ฟกั฼จริญ 
พนักงานบริหารทัไวเป 5 
฾ทร. เ่ไ-โแ้-้้้็ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาวนาฏพร  ฼สนานันท ์

฾ทร. เ่ไ-แเ5-็5้ไ 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวนัฏฐวรรณ  มะลิปຆา 
รักษาการผูຌจัดการส้านกัคดี 

฾ทร. เ่ๆ-ไไ5-้แๆใ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายกัณฑ์ธนัชณ์  ฼รือง฼นตร์ 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานคดี฽พ຋ง฽ละปกครอง แ 
฾ทร. เ่5-แโ่-่แโโ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวจารุทัศน์  พุทธะ 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานคดี฽พ຋ง฽ละปกครอง โ 
฾ทร. เ่เ-ๆ5้-ไไ5ใ 

 

บุคลากรหลัก 
นายพธุนา  ฾คสา 

฾ทร. เ่็-เไไ-เแ5ใ 

บุคลากรหลัก 
นางสาววรัญญา  รูຌ฽จຌง 
฾ทร. เ่แ-่้แ-5ใ5โ 
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รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายช้านาญ  ฽สวงนาม 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานคดีอาญา 
฾ทร. เ่ไ-ๆ้็-โไเ5 

 

บุคลากรหลัก 
นายทรงพล  ฼ภาพาน 
฾ทร. เ่ใ-ใๆโ-ใ้้ๆ 

 

บุคลากรหลัก 
นางสาว฼กตุศิรินทร์  มาทยาวุฒิ 

฾ทร. เ้ไ-5้แ-้่โไ 

 

หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นางสาวนัฏฐวรรณ  มะลิปຆา 
รักษาการผูຌจัดการส้านกัคดี 

฾ทร. เ่ๆ-ไไ5-้แๆใ 

 

รองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
นายปຂยะพันธ์  ฼ทศนา 

รักษาการผูຌจัดการส຋วนงานบังคับคดี 
฾ทร. เ่็-เ้ๆ-้เโ่ 

 



__________________________________________________________________________________________________________ 
การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา           57 
 

ระดับ฼หตุการณ์ฉุก฼ฉิน 
฼หตุฉุก฼ฉินระดับทีไ 1  
฼มืไอ฼กิด฼หตุอุบัติการณ์ขึๅน ฽ละพิจารณา฽ลຌวว຋าจะก຋อ฿หຌ฼กิด฼ปຓน฼หตุฉุก฼ฉินระดับทีไ 1  อคส. จะจัด฿หຌ

มีศูนย์ปฏิบัติงาน฼พืไอระงับ฼หตุฉุก฼ฉิน฿นพืๅนทีไ ซึไงสามารถด้า฼นินการระงับ฼หตุ เดຌดຌวยทีมฉุก฼ฉินของ อคส.หรือพนักงานทีไ
ก้าลังปฏิบัติงาน฿นพืๅนทีไ฼กิด฼หตุ฿นขณะนัๅน ฾ดยเม຋จ้า฼ปຓนตຌองขอก้าลังสนับสนุน หรืออ้านาจการตัดสิน฿จจากภายนอก 
฾ดยจะเม຋มีการประกาศจัดตัๅงศูนย์ EMC  

฼หตุฉุก฼ฉินระดับทีไ 2 
หาก฼กิด฼หตุฉุก฼ฉินรຌาย฽รง หรือกรณี฼หตุฉุก฼ฉินระดับ 1 ขยายตัวลุกลามจนเม຋สามารถควบคุมเวຌเดຌ 

จะยกระดับ฼ปຓน฼หตุฉุก฼ฉินระดับ 2 อคส. จะมีการจัดตัๅงศูนย์อ้านวยการ฼หตุฉุก฼ฉิน฽ละบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
(EMC) ฼พืไอ฿ชຌ฼ปຓนศูนย์กลาง฿นการติดต຋อ สืไอสาร บัญชาการ ฽ละประสานงานกับศูนย์ควบคุม฼หตุฉุก฼ฉิน ทีไมีอุบัติการณ์
฼กิดขึๅน ศูนย์ EMC –จะจัดตัๅงทีไ ชัๅน 6 หຌองประชุม แเๆเแ หรือสถานทีไ฼หมาะสมอืไน ตามทีไก้าหนด฿หຌ฼ปຓนพืๅนทีไส้ารอง 
฾ดยมี฾ครงสรຌางคณะอ้านวยการ฼หตุฉุก฼ฉิน ฽ละบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ (EMC)  

฼หตุฉุก฼ฉินระดับทีไ 3 
กรณี฼หตุการณ์ยังขยายวงกวຌางขึๅน จนตຌองขอก้าลังสนับสนุนภายนอก฿นระดับจังหวัด หรืออ้านาจการ

ตัดสิน฿จจากภายนอก฿นระดับประ฼ทศ ฼พืไอรับมือกับปัญหานีๅ จะยกระดับ฼ปຓน฼หตุฉุก฼ฉินระดับทีไ 3  ศูนย์ควบคุม฼หตุ
ฉุก฼ฉินพืๅนทีไทีไมีอุบัติการณ์฼กิดขึๅน หรือคณะอ้านวยการ฼หตุฉุก฼ฉิน฽ละบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ (EMC) ฽จຌงปรับ
ระดับ฼หตุฉุก฼ฉิน/ภาวะวิกฤต ฾ดยจะมีการประสานงาน฼พืไอจัดตัๅงศูนย์บริหารภาวะวิกฤต฽ละความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ  ทีไ
ชัๅน ๆ หຌองประชุม แเๆเแ  หรือสถานทีไ฼หมาะสมอืไน ตามทีไก้าหนด฿หຌ฼ปຓนพืๅนทีไส้ารอง  
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ตารางระดับความรุน฽รงของผลกระทบ ฽ละ฽นวทาง฿นการปฏิบัติการ฿ชຌ฽ผนบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 

ระดับความรุน฽รง
ของผลกระทบ 

ผลกระทบ 
฽นวทาง฿นการปฏิบัติการ฿ชຌ฽ผนบริหารความ

ต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 

1 
ตไ า 

เม຋กระทบกับการท้างานของ
พนักงาน 

- จัด฼ตรียมสถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง 
- จัด฼ตรียมสถานทีไติดตัๅงระบบ ICT ส้ารอง 
- ฼ตรียม฽ผนขนยຌายของ฽ละอุปกรณ์ทีไจ้า฼ปຓน 
- ฼ตรียมทีไพักส้ารอง 

2 
ปานกลาง 

ส຋งผลกระทบ฿หຌพนักงานบางส຋วน
ตຌองท้างานทีไบຌาน 

- ตรวจสอบรายชืไอบุคลากรหลักทีไจะ฼ขຌา
ปฏิบัติทีไส้านักงาน฿หญ຋หรือสถานทีไ
ปฏิบัติงานส้ารอง 

- จัด฼ตรียมอุปกรณ์ทีไส้าคัญ ฽ละการขนยຌาย 
- ฼ปຂดทีไพักส้ารอง 
- ฿หຌพนักงานบางส຋วนท้างานทีไบຌาน 

3 
สูง 

ส຋งผลกระทบท้า฿หຌ อคส. ตຌอง฼ปຂด
ท้าการสถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง 

- ฿หຌบุคลากรหลักมาปฏิบัติงานทีไส้านักงาน
฿หญ຋หรือสถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง 

- ขนยຌายอุปกรณ์฽ละ฼ครืไองมือ฼ขຌาสถานทีไ
ปฏิบัติงานส้ารองบุคลากร฼ขຌาทีไพักส้ารอง 

- ฿หຌพนักงานบางส຋วนท้างานทีไบຌาน 
- จัดยานพาหนะรับส຋ง฿หຌพนักงาน 
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ระดับความรุน฽รง฼มืไอ฼กิด฼หตุฉุก฼ฉิน/ภาวะวิกฤต ทีไส຋งผลท า฿หຌ฼กิดการหยุดชะงักทางธุรกิจ 

1. กรณี฼กิด฼หตุ฽ผ຋นดินเหว 

ระดับความรุน฽รง ฼หตุการณ์ 
1 
ตไ า 

สถานการณ์ปกติ มีการประกาศจากศูนย์ภัยพิบัติ฽ห຋งชาติ 

2 
ปานกลาง ฼กิด฽ผ຋นดินเหวทีไ ส຋งผล฿หຌอาคาร อคส. รับรูຌการสัไนสะ฼ทือน฼ลใกนຌอย 

3 
สูง 

฼กิด฽ผ຋นดินเหวทีไ ส຋งผล฿หຌอาคาร อคส. รับรูຌการสัไนสะ฼ทือน ฽ละมีการ฾ยกเหว
ตัวรุน฽รง จนส຋งผล฿หຌ฾ครงสรຌางอาคาร ฼กิดความ฼สียหาย ฼ช຋น กระจก฽ตก 
สิไงของหล຋นจากทีไสูง อาคารถล຋ม ฼ปຓนตຌน 

2. กรณี฼กิด฼หตุนๅ าท຋วม 

ระดับความรุน฽รง ผลกระทบ 

1 
ตไ า 

 นๅ้ายังเม຋ท຋วมรอบ อคส. ฽ละพนักงานสามารถ฼ดินทางมาท้างานเดຌ  
 หรือเม຋กระทบกับการท้างานของพนักงาน อคส. 

2 
ปานกลาง 

 นๅ้ายังเม຋ท຋วมรอบ อคส. ฽ต຋บุคลากรหลักส຋วน฿หญ຋มีปัญหา฿นการ฼ดินทาง
มาท้างาน 

 หรือส຋งผลกระทบ฿หຌพนักงาน Work at home บางส຋วน 

3 
สูง 

 นๅ้าท຋วมรอบ อคส. ฽ละระบบเฟฟງาส้ารอง฽ละ IT ทัๅงหมด฿ชຌงานเม຋เดຌ 
 หรือท้า฿หຌ อคส. ตຌอง฼ปຂดท้าการ พนักงงานเม຋สามารถ฼ขຌามาท้างานเดຌ 
 ยຌายการท้างานเปทีไส้านักงานส้ารอง 
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3. กรณี฼กิด฼หตุ฾รคระบาดรຌาย฽รง 
ระดับความรุน฽รง ฼หตุการณ์ 

1 
ตไ า 

มีการประกาศจากองค์การอนามัย฾ลกิWHO)หรือกระทรวงสาธารณสุข ว຋ามี
การ฽พร຋ระบาดของ฾รคติดต຋อ฼กิดขึๅน  

2 
ปานกลาง 

มีการประกาศจากองค์การอนามัย฾ลกิWHO)หรือกระทรวงสาธารณสุข ว຋ามี
การ฽พร຋ระบาดของ฾รคติดต຋อ฼กิดขึๅน ภาย฿นประ฼ทศ  

3 
สูง 

พบพนักงานภาย฿นศูนย์ฯ มีอาการปຆวย หรือกระทรวงสาธารณสุขประกาศ฿หຌ
พืๅนทีไ  อคส. ฼ปຓน฼ขตทีไมีการระบาด 

4. กรณี฼กิด฼หตุกลุ຋มผูຌชุมนุมประทຌวง 
ระดับความรุน฽รง ผลกระทบ 

1 
ตไ า 

สถานการณ์ปกติ 

2 
ปานกลาง 

บริ฼วณขຌาง฼คียง อคส. ยังคงมีความปลอดภัย การชุมนุมเม຋มีการขยายตัว ฽ละ
พนักงานส຋วนมากเม຋เดຌรับผลกระทบต຋อการ฼ดินทางเป-กลับ  

3 
สูงมาก 

บริ฼วณขຌาง฼คียง อคส. มี฽นว฾นຌมเม຋ปลอดภัย ผูຌชุมนุมปຂดลຌอม อคส. 

5. กรณี฼กิด฼หตุก຋อการรຌาย 

ระดับความรุน฽รง ฼หตุการณ์ 
1 
ตไ า 

มีขຌอบ຋งชีๅว຋ามีกลุ຋มผูຌเม຋ประสงค์ดี฼พียง฼ลใกนຌอยหรือเม຋มี ทีไจะก຋อภัยต຋อสินทรัพย์   

2 
ปานกลาง มีขຌอบ຋งชีๅทีไ฼ปຓนเปเดຌว຋าจะมีกลุ຋มผูຌเม຋ประสงค์ดี฼ปຓนภัยต຋อสินทรัพย์  

3 
สูงมาก 

฼กิด฼หตุการณ์ก຋อการรຌายต຋อสินทรัพย์ 
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6. กรณีขู຋วางระ฼บิด/ระ฼บิด 

ระดับความรุน฽รง ผลกระทบ 
1 
ตไ า 

สถานการณ์ปกติ  

2 
ปานกลาง 

สถานการณ์฿นบຌาน฼มืองเม຋ปกติ หรือมีการข຋าวว຋าบริษัท/หน຋วยงานภาย฿นพืๅนทีไ  
อคส.฼กิดขຌอพิพาทรุน฽รงกับภายนอก หรือมีการขู຋วางระ฼บิด  

3 
สูงมาก 

฼กิดระ฼บิดรุน฽รง อาคาร/สิไงปลูกสรຌางพัง฼สียหาย มีผลต຋อชีวิต฽ละทรัพย์สิน
฼ปຓนวงกวຌาง 

7. กรณี฼กิด฼หตุเฟเหมຌ 
ระดับความรุน฽รง ผลกระทบ 

1 
ตไ า 

สถานการณ์ปกติ หรือกรณี฼กิด฼หตุทีไมีความรุน฽รงอยู຋฿นวงจ้ากัด ซึไงทีมฉุก฼ฉิน
ของ อคส.สามารถ฿ชຌทรัพยากรทีไมี฼ขຌาควบคุม฽ละระงับ฼หตุเดຌ เม຋มีผลกระทบ
ต຋อชีวิต ฽ต຋ทรัพย์สิน฼สียหายเม຋มาก 

2 
ปานกลาง 

กรณี฼กิด฼หตุขึๅน฿นพืๅนทีไ อคส. ทีไมีการขยายลุกลาม ซึไง฼กินความสามารถของ
ทีมฉุก฼ฉิน฽ละทรัพยากรทีไมีของ อคส. ฼ขຌาควบคุม฽ละระงับ฼หตุเดຌ ตຌองขอ
ความช຋วย฼หลือจากหน຋วยงานภายนอก฿นพืๅนทีไ฿กลຌ฼คียง฼ขຌาช຋วย฼หลือระงับ฼หตุ 
฽ละมีการตัๅงศูนย์อ้านวยการภาวะฉุก฼ฉิน มีฝຆายต຋างโ ร຋วมปฏิบัติงาน 

3 
สูง 

กรณี฼กิด฼หตุขึๅน฿นพืๅนทีไ อคส .ทีไมีการขยายลุกลามมีผลกระทบต຋อชีวิต฽ละ
ทรัพย์สิน฼ปຓนวงกวຌาง ซึไง ตຌองขอความช຋วย฼หลือจากหน຋วยงาน฿นระดับจังหวัด
฼ขຌาช຋วยระงับ฼หตุ ฽ละมีการตัๅงศูนย์อ้านวยการร຋วมปฏิบัติการภาวะฉุก฼ฉิน มี
ฝຆายต຋างโ ร຋วมปฏิบัติงาน ฾ดยมีผูຌว຋า กทม. หรือ ปลัด กทม. ฼ปຓนผูຌอ้านวยการ 
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กระบวน Call Tree 
  กระบวนการ Call Tree คือกระบวนการ฿นการติดต຋อสืไอสารบุคลากรผ຋านวิธีการ฽ละช຋องทาง
ติดต຋อสืไอสาร฼พืไออ านวยความสะดวก฿นการอพยพบุคลากรเปปฏิบัติงานยังสถานทีไปฏิบัติงานส ารอง฽ละสามารถ
จัดหาบุคลากร฿หຌ฼พียงพอต຋อการด า฼นินงาน฿นกระบวนการหลัก฾ดยบุคลากรทีไมีบทบาทละหนຌาทีไ฼กีไยวขຌองกับ
กระบวนการ Call Tree ดังนีๅ 

บุคลากร บทบาท฽ละหนຌาทีไ ขຌอมูลทีไตຌองการ฿นการประสานงาน 
฼ลขานุการศูนย์  ประสานงานกับส านักต຋าง โ ทีไมี

กระบวนการหลักอยู຋ภาย฿ตຌความ
รับผิดชอบ 

 ช຋องทางติดต຋อของส านัก 
 จ านวนบุคลากรหลัก/ทด฽ทน ทีไ
สามารถติดต຋อเดຌ 
 การยืนยันการเดຌรับ Line ของส านัก 

ผูຌช຋วย฼ลขานุการศูนย์  ประสานงานกับบุคลากรหลัก/
บุคลากรทด฽ทน฿นการตรวจ฼ชใคจ านวน
บุคลากรส าหรับการอพยพเปยังสถานทีไ
ปฏิบัติงานส ารอง 
 จัดหาบุคลากรทด฽ทนจากภายนอก
หน຋วยงานหากเม຋สามารถติดต຋อบุคลากร
ตาม฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไองทาง
ธุรกิจ 

 ช຋องทางติดต຋อของส านัก 
 การ฼ดินทางของบุคลากร 
 จ านวนบุคลากรหลัก/ทด฽ทนทีไ
สามารถติดต຋อเดຌ 
 รายชืไอ฽ละจ านวนบุคลากรทีไตຌอง
อพยพ 
 จ านวนบุคลากร฽ละคุณสมบัติของ
บุคลากรทีไตຌองจัดหา฼พิไม฼ติม 

ผูຌจัดการส านัก/฼ลขานุการ  ประสานงานกับ฼ลขานุการศูนย์ ฼พืไอ
ยืนยันจ านวนบุคลากรตาม฽ผน฼พืไอ
ปฏิบัติงาน ณ สถานทีไปฏิบัติงานส ารอง 
 รับผิดชอบ฿นการตัดสิน฿จ฿นกรณี
บุคลากรปฏิบัติงานเม຋ครบถຌวน ฼พืไอ฿หຌ
จัดหา฼พิไม฼ติม 
 ประสานงานกับผูຌจัดการส຋วนงานของ
กระบวนการหลัก฿น฽ผนบริหารความ
ต຋อ฼นืไองทางธุรกิจของหน຋วยงาน฿นการ
ติดต຋อกับบุคลากรหลัก/ทด฽ทน 

 ช຋องทางการติดต຋อของ฼ลขานุการ
ศูนย ์
 การ฼ดินทางของบุคลากร 
 จ านวนบุคลากรหลัก/ทด฽ทนทีไ
สามารถติดต຋อเดຌ 
 รายชืไอ฽ละจ านวนบุคลากรทีไตຌอง
อพยพ 
 จ านวนบุคลากร฽ละคุณสมบัติของ
บุคลากรทีไตຌองจัดหา฼พิไม฼ติม 

ผูຌจัดการส຋วนงาน  ประสานงานกับบุคลากร฿นส຋วนงาน 
กระบวนการหลัก฿น฽ผนการบริหาร
ความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ของส຋วนงาน฿น
การติดต຋อกับบุคลากรหลัก/ทด฽ทน 

 ช຋องทางการติดต຋อของ Critical 
Person 
 การ฼ดินทางของบุคลากร 
 จ านวนบุคลากรหลัก/ทด฽ทนทีไ
สามารถติดต຋อเดຌ 
 รายชืไอ฽ละจ านวนบุคลากรทีไตຌอง
อพยพ 
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บุคลากร บทบาท฽ละหนຌาทีไ ขຌอมูลทีไตຌองการ฿นการประสานงาน 
   จ านวนบุคลากร฽ละคุณสมบัติของ

บุคลากรทีไตຌองจัดหา฼พิไม฼ติม 
บุคลากรหลัก  ตระหนักถึงบทบาทหนຌาทีไของตน฿น

฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
฽ละรอการติดต຋อจากผูຌจัดการส านักหรือ
ผูຌจัดการส຋วน ฼พืไอ฿หຌเปปฏิบัติงาน ณ 
สถานทีไปฏิบัติงานส ารอง 

 ฼วลา฿นการ฼ดินทางเปปฏิบัติงาน 
ิทันที หรือวันรุ຋งขึๅนี 
 จุดขึๅนรถ 
 ฼วลาการปฏิบัติงาน 
 ฽นวทางการปฏิบัติตน 

บุคลากรทด฽ทน   ตระหนักถึงบทบาทหนຌาทีไของตน฿น
฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
฽ละรอการติดต຋อจากผูຌจัดการส านักหรือ
ผูຌจัดการส຋วน ฼พืไอ฿หຌเปปฏิบัติงาน ณ 
สถานทีไปฏิบัติงานส ารอง 

 จุดขึๅนรถ 
 ฼วลาการปฏิบัติงาน 
 ฽นวทางการปฏิบัติตน 

กระบวนการ Call Tree ฽บ຋งออก฼ป็น ็ กิจกรรมต຋อ฼นืไองกันตามล าดับ ดังนีๅ 

กิจกรรมทีไ แ การ฽จຌง฼หตุ฿หຌกับบุคลากรทีไ฼กีไยวขຌอง฿นกระบวนการ Call Tree 
  ฼ลขานุการศูนย์ Line ฽จຌง฼หตุ การประกาศ฿ชຌ฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ เปยังทุก
ส านัก ฼พืไอ฽จຌงขຌอมูลดังต຋อเปนีๅ 
   ขຌอปฏิบัติตน฼บืๅองตຌน 
   จุดขึๅนรถของบุคลากรหลัก 

กิจกรรมทีไ โ การติดต຋อประสานงานของผูຌบริหาร฿น฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
  ฼ลขานุการศูนย์ติดต຋อหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละตรวจสอบรายชืไอ
บุคลากรทีไหน຋วยงานสามารถติดต຋อ฿หຌมาปฏิบัติงาน ณ สถานทีไปฏิบัติงานส ารองเดຌพรຌอมทัๅงท าการ฼นຌนยๅ า฿น฼รืไอง 
   ฼วลา฿นการ฼ดินทางเปปฏิบัติงาน ิทันที หรือวันรุ຋งขึๅนี 
   จุดขึๅนรถ 
   สถานทีไปฏิบัติงานส ารอง 
   การ฼ดินทางของบุคลากรเปยังสถานทีไปฏิบัติงานส ารอง 
  ฾ดยกิจกรรมนีๅมีขัๅนตอนการปฏิบัติงาน ดังนีๅ คือ 

1. ฼ลขานุการศูนย์฾ทรติดต຋อหัวหนຌาทีมบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ทีไมี฽ผนบริหารความ
ต຋อ฼นืไองทางธุรกิจของหน຋วยงาน฼พืไอ฼นຌนยๅ า฿น฼รืไองของการ฽จຌงจุดขึๅนรถ/สถานทีไปฏิบัติงาน
ส ารอง/การ฼ดินทาง฽ละ฼มืไอเหร຋ทีไบุคลากรตຌองเป Second site 

2. หาก฼ลขานุการศูนย์เม຋สามารถปฏิบัติงานเดຌตຌองมีการมอบหมายผูຌช຋วย฼ลขานุการศูนย์ 
฼พืไอ฿หຌด า฼นินการ฽ทน 
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กิจกรรมทีไ ใ การก่าหนดผูຌรับผิดชอบ฿นการติดต຋อประสานงานกับบุคลากรหลัก/บุคลากรทด฽ทน 
หัวหนຌาทีมบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา ทีไมี฽ผนการบริหารความ

ต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฾ทรศัพท์ติดต຋อผูຌมีหนຌาทีไดู฽ลการท างานของกระบวนการหลัก฿น฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไอง
ทางธุรกิจ ฼พืไอหาบุคลากรทีไตຌองเปปฏิบัติงาน ณ สถานทีไส ารอง฽ละ฼นຌนยๅ าบุคลากร฼หล຋านัๅน฿น฼รืไอง 

 ฼วลา฿นการ฼ดินทางเปปฏิบัติงาน ิทันที หรือวันรุ຋งขึๅนี 
   จุดขึๅนรถ 
   สถานทีไปฏิบัติงานส ารอง 
   การ฼ดินทางของบุคลากรเปยังสถานทีไปฏิบัติงานส ารอง 

฾ดยมีขัๅนตอน฿นการด า฼นินการดังนีๅ 
1. หัวหนຌาทีมบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฾ทรติดต຋อ หรือ Line กับผูຌจัดการส຋วนงานทีไมี

รายชืไอพนักงาน฿นก ากับดู฽ล฿น฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฼พืไอ฼นຌนยๅ า฿น฼รืไอง
ของการ฽จຌงจุดขึๅนรถ/สถานทีไปฏิบัติงานส ารอง/การ฼ดินทาง฽ละก าหนด฼วลาทีไบุคลากรตຌอง
เป Second site รวมทัๅงประสานงาน฽ละตกลงร຋วมกันว຋าผูຌ฿ดจะท าการ฾ทรศัพท์ติดต຋อ
บุคลากร/บุคลากรทด฽ทน 

2. หัวหนຌาทีมบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ เม຋สามารถปฏิบัติงานเดຌตຌองมีการมอบหมาย
บุคลากรทด฽ทนตามรายชืไอส ารอง ด า฼นินการ฽ทน 

กิจกรรมทีไ ไ การติดต຋อบุคลากรหลัก/บุคลากรทด฽ทน฼พืไอมาปฏิบัติงาน ณ สถานทีไปฏิบัติงานส่ารอง 
  ฼ลขานุการ฾ทรศัพท์ติดต຋อบุคลากรหลัก฼พืไอสอบถามการเดຌรับ Line ฼พืไอ฽จຌงขຌอมูลส าคัญ 
ดังต຋อเปนีๅ 
   การ฽บ຋งกลุ຋มประ฼ภทของบุลากร฿นการเปปฏิบัติงาน ณ สถานทีไปฏิบัติงานส ารอง ซึไง฽บ຋งกลุ຋ม
ประ฼ภทบุคลากรส าหรับการเปปฏิบัติงาน ณ สถานทีไปฏิบัติงานส ารองเดຌ฼ป็น ใ ประ฼ภท เดຌ฽ก຋ 

- กลุ຋มทีไ แ กลุ຋มทีไตຌองเปปฏิบัติงานทันที ณ วัน฼กิด฼หตุ 
- กลุ຋มทีไ โ กลุ຋มทีไอาจตຌองเปปฏิบัติงาน ณ วัน฼กิด฼หตุ ฼นืไองจาก฼ป็นช຋วง฼วลา 

            ส าคัญของหน຋วยงาน 

- กลุ຋มทีไ ใ กลุ຋มทีไตຌองมาปฏิบัติงาน฿นวันรุ຋งขึๅน 

 จุดขึๅนรถ ิส าหรับบุคลากรกลุ຋มทีไ แี 
 สถานทีไปฏิบัติงานส ารองทีไก าหนดของ฽ต຋ละหน຋วยธุรกิจ 

 วิธีการ฼ดินทางเปปฏิบัติงาน ณ สถานทีไปฏิบัติงานส ารอง 
 ก าหนด฼วลา฿นการ฼ดินทางเปยัง Second site 

฾ดยกิจกรรมนีๅมี฼ป้าหมาย฿หຌผูຌจัดการส านัก หรือผูຌจัดการส຋วนงาน สามารถด า฼นินการหาบุคลากร
มาปฏิบัติงานตามฟังก์ชัไนงานทีไส าคัญของกระบวนการหลักตามทีไระบุเวຌ฿น฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
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฾ดย฿นขัๅนตอนการติดต຋อบุคลากรหลักนัๅนอาจมี฼หตุการณ์฼กิดขึๅน ใ กรณี เดຌ฽ก຋ 
1. กรณีทีไสามารถติดต຋อบุคลากรหลัก 

ผูຌจัดการส านักหรือผูຌจัดการส຋วนงาน฽จຌงบุคลากรหลัก จุดขึๅนรถ/สถานทีไปฏิบัติงานส ารอง/การ
฼ดินทาง฽ละก าหนด฼วลาทีไบุคลากรตຌองเป Second site 

2. กรณีทีไเม຋สามารถติดต຋อบุคลากรหลักเดຌ฽ต຋สามารถติดต຋อบุคลากรทด฽ทน฿น฽ผนบริหาร
ความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ของหน຋วยงาน 

ผูຌจัดการส านักหรือผูຌจัดการส຋วนงาน฽จຌงบุคลากรทด฽ทน จุดขึๅนรถ/สถานทีไปฏิบัติงานส ารอง/การ
฼ดินทาง฽ละก าหนด฼วลาทีไบุคลากรตຌองเป Second site 

ใ. กรณีทีไเม຋สามารถติดต຋อทัๅงบุคลากรหลัก฽ละบุคลากรทด฽ทน฿น฽ผนบริหารความต຋อ฼นืไอง
ทางธุรกิจ ของหน຋วยงาน 

ผูຌจัดการส านักหรือผูຌจัดการส຋วนงาน ฽จຌง฽ก຋฼ลขานุการ฼พืไอ฿หຌด า฼นินการ฿นการหาบุคลากร
ทด฽ทนทีไมีความสามารถ฽ละคุณสมบัติรวมทัๅงประสบการณ์฿นการปฏิบัติงาน฿นกระบวนการหลัก฾ดยท าการสรร
หาจากภาย฿นหน຋วยงานก຋อน จากนัๅนจึงด า฼นินการสรรหาจากบุคลากรภาย฿นองค์กร ฽ละหากเม຋สามารถหา
บุคลากรจากภาย฿นเดຌจึงท าการสรรหาบุคลากรจากภายนอกชัไวคราว 

กิจกรรมทีไ 5 การ฽จຌงยืนยันผลการติดต຋อบุคลากรหลัก/ทด฽ทนภาย฿นหน຋วยงาน฼พืไอเปปฏิบัติงานยังสถานทีไ
ปฏิบัติงานส่ารอง 

฼ลขานุการศูนย์ ฾ทรศัพท์ติดต຋อผูຌจัดการส านัก ฼พืไอ฽จຌงยืนยัน฼กีไยวกับผลการติดต຋อประสานงาน
กับบุคลากรหลัก/ทด฽ทน ฾ดยตຌอง฿หຌมัไน฿จว຋าครอบคลุมรายละ฼อียด฼กีไยวกับ 

  ประ฼ภทกลุ຋มของบุคลากร 
 รายชืไอ฽ละจ านวนบุคลากร 
 จุดขึๅนรถ 
 ประ฼ภทบุคลากร ิหลัก/ทด฽ทนี 
 การ฼ดนิทางเปยังสถานทีไปฏิบัติงานส ารอง 

กิจกรรมทีไ ๆ การ฽จຌงยืนยันการจัดหาบุคลากร฼พืไอเปปฏิบัติงานยังสถานทีไส่ารอง฽ละการ฽จຌงจ่านวนบุคลากร
ทีไตຌองจัดหา฼พิไม฼ติม 

  ผูຌจัดการส຋วนงาน ฾ทรศัพท์ติดต຋อ฼ลขานุการศูนย์ ฼พืไอยืนยันการจัดหาบุคลากรเปยังสถานทีไ
ปฏิบัติงานส ารอง฾ดยตຌองมี฼นืๅอหาครอบคลุม฿นประ฼ดใน ดังนีๅ 
   ประ฼ภทกลุ຋มของบุคลากร 
   รายชืไอ฽ละจ านวนบุคลากรทีไตຌองเปปฏิบัติงานยังสถานทีไปฏิบัติงานส ารอง฿นวัน฼กิด฼หตุ 
   จุดขึๅนรถ 
   ประ฼ภทบุคลากร ิหลัก/ทด฽ทนี 
   การ฼ดินทางเปยังสถานทีไปฏิบัติงานส ารอง 
   จ านวนบุคลากร฽ละคุณสมบัติทีไตຌองท าการจัดหา฼พิไม฼ติม กรณีเม຋สามารถติดต຋อบุคลากร  
                        หลัก/ทด฽ทนของกระบวนการเดຌ 
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กิจกรรมทีไ ็ การยืนยันจ่านวนบุคลากรทีไสามารถจัดหา฼พืไอเปปฏิบัติงานยังสถานทีไปฏิบัติงานส่ารองกับ
ผูຌอ่านวยการศูนย ์
  ผูຌจัดการส านัก มีขัๅนตอน฿นการปฏิบัติงาน ดังนีๅ 
ขัๅนตอนทีไ แ ฾ทรศัพท์ติดต຋อกับ 
   ผูຌจัดการส านักบริหารกลางประสานงาน฼รืไองยานพาหนะ฿นการขนส຋งบุคลากรเปปฏิบัติงานยัง
สถานทีไปฏิบัติงาน 
   ติดต຋อกับ฼ลขานุการศูนย์ ฽ละมอบหมาย฿หຌผูຌช຋วย฼ลขานุการศูนย์ประสานงานกับบุคลากรของ
ส຋วนงาน ณ จุดขึๅนรถ฼พืไอท าการตรวจสอบรายชืไอบุคลากร 
ขัๅนตอนทีไ โ รวบรวมผลการจัดหาทรัพยากรบุคคล฼พืไอเปปฏิบัติงานยังสถานทีไปฏิบัติงานส ารอง฿หຌกับผูຌบริหาร฿น
฾ครงสรຌางศูนย์ฉุก฼ฉิน฽ละบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจหรือศูนย์บริหารภาวะวิกฤต฽ละความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
  ทัๅงนีๅกระบวนการดังกล຋าว฿ชຌส าหรับการติดต຋อสืไอสาร฿นวัน฼กิด฼หตุ฼พืไอ฿หຌสามารถติดต຋อสืไอสาร
ประสานงานเปยังพนักงาน฽ละ฼พืไอการจัดหาบุคลากรเปปฏิบัติงานยังสถานทีไปฏิบัติงานส ารองเดຌอย຋ างมี
ประสิทธิผล ฾ดยกระบวนการดังกล຋าวอยู຋ภาย฿ตຌสมมติฐานว຋าการ฼กิด฼หตุการณ์฼ป็นการ฼กิด฼หตุ฿นวันท างานปกติ
฽ละอยู຋฿นช຋วง฼วลาการปฏิบัติงานช຋วง฼ชຌาซึไงส຋งผล฿หຌการอพยพบุคลากรเปปฏิบัติงานยังสถานทีไปฏิบัติงานส ารองยัง
อยู຋฿นช຋วง฼วลาการท างานของราชการ฽ละยังสามารถท างานเดຌ ฾ดยหาก฼หตุการณ์฼กิด฿นวันท างานปกติช຋วง฼วลา
บ຋ายหรือ฿นวันหยุด ยังสามารถ฿ชຌกระบวนการ฽ละขัๅนตอน฽บบ฼ดิม หาก฽ต຋จะมีรายละ฼อียดการสืไอสาร฼พิไม฼ติม
มากยิไงขึๅน ฼ช຋น ฼วลาการนัดพบบุคลากรหลัก/ทด฽ทน ณ สถานทีไปฏิบัติการส ารอง การ฼ดินทางเปของบุคลากร 
฼ป็นตຌน 
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ขัๅนตอนการบริหารความต຋อ฼นืไอง฽ละการกอบกูຌกระบวนการ 
การตอบสนองต຋อ฼หตุการณ์ภาย฿น โไ ชัไว฾มง 

วันทีไ แ ภาย฿น ิโไ ชัไว฾มงี : การตอบสนองต຋อ฼หตุการณ์ทันที 
฿นการปฏิบัติการ฿ด โ ฿หຌบุคลากรของค้านึงถึงความปลอดภัย฿นชีวิตของตน฼อง ฽ละบุคลากรอืไน โ ทีไปฏิบัติตาม

฽นวทาง฽ละ฽ผน฼ผชิญ฼หตุ฽ละขันตอน฿นการปฏิบัติงานทีไก้าหนดขึๅน ฾ดยองค์การคลังสินคຌาอย຋าง฼คร຋งครัด 

ขัๅนตอน฽ละกิจกรรม 
บทบาท 

ความรับผิดชอบ 
ด่า฼นินการ 
฼สรใจ฽ลຌว 

แ. ติดตามสอบถาม ฽ละประ฼มินสถานการณ์ ฼พืไอสรุปขຌอมูล฿หຌ฼ปຓนเปตาม
฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

โ. ฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน วิกฤต ตามกระบวนการ Call Tree ฿หຌกับบุคลากร฿น
หน຋วยงาน ภายหลังเดຌรับ฽จຌงจากผูຌประสานงานหลักตาม฾ครงสรຌางการ
บริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

ใ. จัดประชุมทีมงานบริหารความต຋อ฼นืไองขององค์กร ฼พืไอประ฼มินความ
฼สียหาย ผลกระทบต຋อการด้า฼นินงาน การ฿หຌบริการ ฽ละทรัพยากรส้าคัญ
ทีไตຌอง฿ชຌ฿นการปฏิบัติ฿หຌ฼กิดความต຋อ฼นืไอง 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

ไ. ทบทวนกระบวนงานหลัก฽ละกระบวนงานทีไมีความ฼ร຋งด຋วน ฽ละส຋งผล
กระทบอย຋างสูงจ้า฼ปຓนตຌองด้า฼นินงาน 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

5. รวบรวมรายชืไอบุคคลทีไเดຌรับบาด฼จใบ ฼สียชีวิต สูญหาย ฽ละ฽จຌงมายัง
ส้านักบริหารกลาง 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

ๆ. รายงานความ฼สียหาย฽ละผลกระทบต຋อการด้า฼นินงาน฽ละ฿หຌบริการ 
ทรัพยากรส้าคัญทีตຌอง฿ชຌ฿นการบริหารความต຋อ฼นืไอง ฾ดยสรุปจ้านวน รายชืไอ
บุคลากรทีไเดຌรับบาด฼จใบ ฼สียชีวิต สูญหาย ต຋อผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

็. สืไอสาร฽ละรายงานสถานการณ์฽ก຋บุคลากร฿นองค์กร฿หຌทราบ ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  
่. ฽จຌง฽ละติดต຋อญาติผูຌเดຌรับบาด฼จใบ ฼สียชีวิต ฽ละสูญหาย ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  
้. ประ฼มินงานหลัก/งานจ้า฼ปຓน฼ร຋งด຋วนของหน຋วยงานทีไตຌองด้า฼นินการ฿หຌ฽ลຌว
฼สรใจพรຌอมขออนุมัติการด้า฼นินการตาม฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไองทาง
ธุรกิจ 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  
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วันทีไ แ ภาย฿น ิโไ ชัไว฾มงี : การตอบสนองต຋อ฼หตุการณ์ทันที 
 

ขัๅนตอน฽ละกิจกรรม 
บทบาท 

ความรับผิดชอบ 
ด า฼นินการ 
฼สรใจ฽ลຌว 

แเ. ติดต຋อ฽ละประสานงานกับหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง฿นการจัดหาทรัพยากรทีไ
จ้า฼ปຓนตຌอง฿ชຌ฿นการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา 

1ี สถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง  
2ี วัสดุอุปกรณ์ทีไส้าคัญ 
ใี ฼ทค฾น฾ลยสีารสน฼ทศ฽ละขຌอมูลทีไส้าคัญ 
ไี บุคลากรหลัก 
5ี คู຋คຌา/ผูຌ฿หຌบริการทีไส้าคัญ 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

แแ. ฽จຌงสรุปสถานการณ์฽ละขัๅนตอนการด้า฼นินการส้าหรับ฿นวันถัดเป ฿หຌกับ
บุคลากรหลัก฿นหน຋วยงาน ฼พืไอทราบ฽ละด้า฼นินการ อาทิ ฽จຌงวัน ฼วลา ฽ละ
สถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

แโ. รายงานความคืบหนຌาการ฽กຌเขสถานการณ์฿หຌ฽ก຋ประธานคณะกรรมการ
การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา อย຋างสมไ้า฼สมอ 

คณะท้างานการบริหาร
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



__________________________________________________________________________________________________________ 
การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา           69 
 

ขัๅนตอนการบริหารความต຋อ฼นืไอง฽ละการกอบกูຌกระบวนการ 
การตอบสนองต຋อ฼หตุการณ์ภายระยะ฽รก ิโ-ใวันี 

วันทีไ โ-ใ การตอบสนอง฿นระยะสัๅน 

฿นการปฏิบัติการ฿ด โ ฿หຌบุคลากรของค านึงถึงความปลอดภัย฿นชีวิตของตน฼อง ฽ละบุคลากรอืไน โ ทีไปฏิบัติตาม
฽นวทาง฽ละ฽ผน฼ผชิญ฼หตุ฽ละขันตอน฿นการปฏิบัติงานทีไก าหนดขึๅน ฾ดยองค์การคลังสินคຌาอย຋าง฼คร຋งครัด 

ขัๅนตอน฽ละกิจกรรม 
บทบาท 

ความรับผิดชอบ 
ด่า฼นินการ 
฼สรใจ฽ลຌว 

แ. ติดตามสถานะภาพการกอบกูຌคืนมาของทรัพยากรทีไเดຌรับผลกระทบ ฽ละ
ประ฼มินความจ้า฼ปຓน฽ละระยะ฼วลาทีไตຌอง฿ชຌ฿นการกอบกูຌคืน 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

โ. ตรวจสอบกับองค์กร ความพรຌอม฽ละขຌอจ้ากัด฿นการจัดหาทรัพยากรทีไ
จ้า฼ปຓนตຌอง฿ชຌ฿นการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

1ี สถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง  
2ี วัสดุอุปกรณ์ทีไส้าคัญ 
ใี ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละขຌอมูลทีไส้าคัญ 
ไี บุคลากรหลัก 
5ี คู຋คຌา/ผูຌ฿หຌบริการทีไส้าคัญ 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

ใ.  รายงานผูຌ จั ดการส้ านั กบริ หารกลาง ฼ พืไ อรวบรวมรายงานต຋ อ 
คณะกรรมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา 
฼กีไยวกับการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ขຌอจ้ากัด ฽ละขຌอ฼สนอ฽นะ ฿น
การจัดหาทรัพยากรทีไจ้า฼ปຓนตຌอง฿ชຌ฿นการบริหารความต຋อ฼นืไอง 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

ไ. ประสานงาน฽ละด้า฼นินการจัดหาทรัพยากรทีไจ้า฼ปຓนตຌอง฿ชຌ฿นการบริหาร
ความต຋อ฼นืไอง 

1ี สถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง  
2ี วัสดุอุปกรณ์ทีไส้าคัญ 
ใี ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละขຌอมูลทีไส้าคัญ 
ไี บุคลากรหลัก 
5ี คู຋คຌา/ผูຌ฿หຌบริการทีไส้าคัญ 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  
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วันทีไ โ-ใ การตอบสนอง฿นระยะสัๅน 

 

ขัๅนตอน฽ละกิจกรรม 
บทบาท 

ความรับผิดชอบ 
ด่า฼นินการ 
฼สรใจ฽ลຌว 

5. ด้า฼นินการกอบกูຌ฽ละจัดหาขຌอมูล฽ละรายงานต຋าง โ ทีไจ้า฼ปຓนตຌอง฿ชຌ฿น
การด้า฼นิน฽ละ฿หຌบริการตาม฽ผนการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ของ
องค์การคลังสินคຌา 

ผจก.ส านัก/ผจก.ส຋วนงาน  

ๆ. ด้า฼นินงาน฽ละ฿หຌบริการ ภาย฿ตຌทรัพยากรทีไจัดหา฼พืไอบริหารความ
ต຋อ฼นืไอง 

1ี สถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง  
2ี วัสดุอุปกรณ์ทีไส้าคัญ 
ใี ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละขຌอมูลทีไส้าคัญ 
ไี บุคลากรหลัก 
5ี คู຋คຌา/ผูຌ฿หຌบริการทีไส้าคัญ 

ทีมการบริหาร 
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 

็. ฽จຌงสรุปสถานการณ์฽ละ฽นวทาง฿นการด้า฼นินการต຋อเป ฿หຌกับบุคลากร
฿นหน຋วยงาน ฽ละผูຌรับบริการ/คู຋คຌา 

ทีมการบริหาร 
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 

่. บันทึก฽ละทบทวนกิจกรรม งานต຋าง โ ทีไทีมการบริหารต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
ขององค์การคลังสินคຌา พรຌอมระบุรายละ฼อียดผูຌด้า฼นินการ ฽ละระยะ฼วลา 
อย຋างสมไ้า฼สมอ 

ทีมการบริหาร 
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 

้. ฽จຌงสรุปสถานการณ์฽ละขัๅนตอนการด้า฼นินการต຋อเปส้าหรับ฿นวันถัดเป 
฿หຌกับบุคลากร฿นองค์กร 

ทีมการบริหาร 
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 

แเ. รายงานความคืบหนຌาต຋อคณะกรรมการการบริหารความต຋อ฼นืไองทาง
ธุรกิจ ขององค์การคลังสินคຌา ประจ้าทุกวันหรือตาม฼วลาทีไเดຌมีการก้าหนด 

ผจก.ส้านัก/ผจก.ส຋วนงาน ฽ละ 
ทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองฯ 

 
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ขัๅนตอนการบริหารความต຋อ฼นืไอง฽ละการกอบกูຌกระบวนการ 
การตอบสนองต຋อ฼หตุการณ์฽ละกูຌคืนกระบวนการปฏิบัติงาน฼กินกว຋า ็ วัน 

การตอบสนอง฿นระยะ฼กินกว຋า แ สัปดาห์ 
฿นการปฏิบัติการ฿ด โ ฿หຌบุคลากรของค้านึงถึงความปลอดภัย฿นชีวิตของตน฼อง ฽ละบุคลากรอืไน โ ทีไปฏิบัติตาม

฽นวทาง฽ละ฽ผน฼ผชิญ฼หตุ฽ละขันตอน฿นการปฏิบัติงานทีไก้าหนดขึๅน ฾ดยองค์การคลังสินคຌาอย຋าง฼คร຋งครัด 

ขัๅนตอน฽ละกิจกรรม 
บทบาท 

ความรับผิดชอบ 
ด า฼นินการ 
฼สรใจ฽ลຌว 

แ. ติดตามสถานภาพการกอบกูຌคืนมาของทรัพยากรทีไเดຌรับผลกระทบ ฽ละ
ประ฼มินความจ้า฼ปຓน฽ละระยะ฼วลาทีไตຌอง฿ชຌ฿นการกอบกูຌคืน 

ผจก.ส้านัก/ผจก.
ส຋วนงาน ฽ละ 
ทีมการบริหาร
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 

โ. ระบุทรัพยากรทีไจ้า฼ปຓนตຌอง฿ชຌ ฼พืไอด้า฼นินงาน฽ละ฿หຌบริการตามปกติ ผจก.ส้านัก/ผจก.
ส຋วนงาน ฽ละ 
ทีมการบริหาร
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 

ใ. รายงานผูຌจัดการส้านักบริหารกลาง ฼พืไอรวบรวมรายงานต຋อคณะกรรมการการ
บริหารความต຋อสภาวะวิกฤตขององค์การคลังสินคຌา ฼กีไยวกับสถานภาพการกอบกูຌ
คืนมาของทรัพยากรทีไเดຌรับผลกระทบ ฽ละทรัพยากรทีไจะ฼ปຓนตຌอง฿ชຌ฼พืไอ
ด้า฼นินงาน฽ละ฿หຌบริการปกติ 

ผจก.ส้านัก/ผจก.
ส຋วนงาน ฽ละ 
ทีมการบริหาร
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 

4. ประสานงาน฽ละด้า฼นินการจัดหาทรัพยากรทีไจ้า฼ปຓนตຌอง฿ชຌ฿นการบริหารความ
ต຋อ฼นืไอง 

1ี สถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง  
2ี วัสดุอุปกรณ์ทีไส้าคัญ 
ใี ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละขຌอมูลทีไส้าคัญ 
ไี บุคลากรหลัก 
5ี คู຋คຌา/ผูຌ฿หຌบริการทีไส้าคัญ 
 

ผจก.ส้านัก/ผจก.
ส຋วนงาน ฽ละ 
ทีมการบริหาร
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 

5. ฽จຌงสรุปสถานการณ์฽ละ฼ตรียมความพรຌอมดຌานทรัพยากรต຋าง โ ฼พืไอ
ด้า฼นินงาน฽ละ฿หຌบริการตามปกติ 

ผจก.ส้านัก/ผจก.
ส຋วนงาน ฽ละ 

 

 
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การตอบสนอง฿นระยะ฼กินกว຋า แ สัปดาห์ 
 

ขัๅนตอน฽ละกิจกรรม 
บทบาท 

ความรับผิดชอบ 
ด่า฼นินการ 
฼สรใจ฽ลຌว 

 
ทีมการบริหาร
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 

ๆ. บันทึก฽ละทบทวนกิจกรรม งานต຋าง โ ทีไทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ 
ขององค์การคลังสินคຌา พรຌอมระบุรายละ฼อียดผูຌด้า฼นินการ ฽ละระยะ฼วลา อย຋าง
สมไ้า฼สมอ 

ผจก.ส้านัก/ผจก.
ส຋วนงาน ฽ละ 
ทีมการบริหาร
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 

็. รายงานความคืบหนຌาต຋อคณะกรรมการการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ของ
องค์การคลังสินคຌา ประจ้าทุกวันหรือตาม฼วลาทีไเดຌมีการก้าหนด 

ผจก.ส้านัก/ผจก.
ส຋วนงาน ฽ละ 
ทีมการบริหาร
ความต຋อ฼นืไองฯ 

 
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มาตรการความปลอดภัยกรณี฼กิด฼หตุวิกฤต 

 
฽ผนภาพองค์การคลังสินคຌา ภาย฿นกระทรวงพาณิชย์ 
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แ. อุทกภัย 
฽ผนการข຋าว฽ละการ฼ฝງาระวัง 
 ส้าหรับการหาข຋าว฽ละการ฼ฝງาระวัง องค์การคลังสินคຌาร຋วมกับ ฝຆายบริหารอาคาร ด้า฼นินการ   

หาข຋าวจากหลาย฽หล຋ง ฼ช຋น ต้ารวจ นักข຋าว ฽ละหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง ฽ละสรุปรายงาน฿หຌผูຌรับผิดชอบตาม Call 
Tree ฼พืไอรายงาน฼สนอผูຌบังคับบัญชา฿นล้าดับต຋อเป 

฼นืไองจากองค์การคลังสินคຌาตัๅงอยู຋พืๅนทีไติด฽ม຋นๅ้า฼จຌาพระยา จึงควรมีทีมสัง฼กตการณ์ ติดตาม
ข຋าวสาร ฽ละประชุมผูຌทีไ฼กีไยวขຌองทุกฝຆาย ฼พืไอ฽จຌงสถานการณ์ทีไ฼กิดขึๅน฽ละ฼ตรียมขนยຌายวัสดุอุปกรณ์ ฼อกสารทีไ
ส้าคัญ฿น฼บืๅองตຌน 

ขัๅนตอนการปฏิบัติ฽ละมาตรการปງองกันหาก฼กิด฼หตุการณ์อุทกภัย 
แี ประชุมผูຌทีไ฼กีไยวขຌองทุกฝຆาย เดຌ฽ก຋ ฝຆายบริหารอาคาร ฝຆายดู฽ลรักษาความปลอดภัย ฼พืไอศึกษา

วิ฼คราะห์ถึงจุดวิกฤตทีไจะท้า฿หຌระดับนๅ้า฿น฽ม຋นๅ้า฼จຌาพระยาเหล฼ขຌามา฿นอาคาร ก้าหนด
ผูຌรับผิดชอบตาม Call Tree 

  โี น้าผลจากการวิ฼คราะห์เปจัดท้า฽ผนปฏิบัติการปງองกัน฽ละ฽กຌเขปัญหานๅ้าท຋วม 
ใี มอบหมายตัวบุคคล฿หຌติดตามข຋าวนๅ้าท຋วมจากส຋วนราชการทีไ฼กีไยวขຌองพรຌอมรายงานผล        

ทุกระยะ ฽ละ฿หຌ฼ฝງาระวังตลอด โไ ชัไว฾มง 
  ไี ฼ตรียมทีมงาน฿หຌประจ้า฽ต຋ละจุด฿นทีไทีไวิกฤตพรຌอม฼ครืไองมือสืไอสาร 

5ี ส้ารวจพืๅนทีไบริ฼วณทีไมีความ฼สีไยง฿นการถูกนๅ้าท຋วม ฼พืไอจัด฼ตรี ยมกระสอบทรายวาง฽นว 
กระสอบทราย 

  ๆี ตรวจสอบสภาพประตูระบายนๅ้า ฿หຌอยู຋฿นสภาพการ฿ชຌงานเดຌดี 
  ็ี จัด฼ตรียม฼ครืไองสูบนๅ้า฿หຌอยู຋฿นสภาพ฿ชຌงานเดຌดี 

่ี ประชาสัมพันธ์ประกาศ฼สียงตามสาย฿หຌบุคลากร฿นองค์กรทราบ฽ละ฼ตรียมขนยຌายวัสดุ  
อุปกรณ์ ฼ครืไองมือ฼ครืไอง฿ชຌ฼อกสารทีไส้าคัญ ทีไ฼ปຓนจุด฼สีไยงทีไอาจ฼กิดนๅ้าท຋วมขึๅนสู຋ทีไสูง ฽ละ    
น้ารถยนต์ออกนอกบริ฼วณอาคาร฼พืไอปງองกันมิ฿หຌทรัพย์สินเดຌรับความ฼สียหาย 

  ้ี รายงานผลการด้า฼นินงานต຋อผูຌบังคับบัญชา 
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โ. ชุมนุม 
฽ผนการข຋าว฽ละการ฼ฝງาระวัง 
ส้าหรับการหาข຋าว฽ละการ฼ฝງาระวัง องค์การคลังสินคຌาร຋วมกับ ฝຆายบริหารอาคาร ด้า฼นินการ     

หาข຋าวจากหลาย฽หล຋ง ฼ช຋น ต้ารวจ นักข຋าว ฽ละหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง ฽ละสรุปรายงาน฿หຌผูຌรับผิดชอบตาม Call 
Tree ฼พืไอรายงาน฼สนอผูຌบังคับบัญชา฿นล้าดับต຋อเป 

ขัๅนตอนการปฏิบัติ฽ละมาตรการปງองกันหาก฼กิด฼หตุการณ์ชุมนุม ิกรณีพบวัตถุตຌองสงสัยี 
1) ฼มืไอพบวัตถุตຌองสงสัย฿หຌ฽จຌง รปภ. ทีไอยู຋บริ฼วณประตูทาง฼ขຌาอาคารชัๅน แ ,โ,ใ หรือบริ฼วณ

฿กลຌ฼คียงทีไสุด ฽ละ฽จຌงฝຆายบริหารอาคารทันที ฾ดยด้า฼นินการ฽จຌงเม຋฼กิน แเ นาที 
โี ฝຆายบริหารอาคารรายงานต຋อหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฼พืไอรายงาน

ตามล้าดับสายบังคับบัญชาต຋อเป 
ใี ฝຆายอาคารด้า฼นินการติดต຋อ฼จຌาหนຌาทีไต้ารวจ฿นพืๅนทีไ ฼พืไอมาตรวจสอบวัตถุตຌองสงสัย 
ไี ฿นกรณีตรวจสอบ฼ปຓนวัตถุระ฼บิด฿หຌด้า฼นินการกัๅนพืๅนทีไ ฼ปຓนพืๅนทีไอันตราย ฽ละ฿หຌหัวหนຌา   

รองหัวทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ด้า฼นินการ฽จຌงต຋อประธานคณะกรรมการการ
บริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละด้า฼นินการ฽จຌงบุคลากรประกาศ฼สียงตามสาย฼พืไออพยพ 
฾ดยมีบุคลากรหลัก฼ปຓนผูຌประสานงาน฿น฽ต຋ละส้านัก กันบุคคลทีไเม຋฼กีไยวขຌองออกจากบริ฼วณทีไ
พบวัตถุระ฼บิด 

5ี กรณีทีไประ฼มิน฽ลຌวพบว຋าสถานทีไท้างาน฼สียหายจนเม຋สามารถทีไจะท้าการเดຌหรือมีการขู຋วางระ฼บิด
อย຋างต຋อ฼นืไอง ประธานคณะกรรมการการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ประกาศ฿หຌยຌายสถานทีไท้า
การจากองค์การคลังสินคຌา ภาย฿นกระทรวงพาณิชย์ ยຌายสถานทีไปฏิบัติงานเปยังคลังสินคຌาธนบุรี 
฽ละคลังสินคຌาราษฎร์บูรณะ ตามทีไ฼คยเดຌซักซຌอม฽ผนฉุก฼ฉินเวຌ 

ขัๅนตอนการปฏิบัติ฽ละมาตรการปງองกันหาก฼กิด฼หตุการณ์ชุมนุม ิกรณีกลุ຋มชุมนุมทางการ฼มืองี 
แี รปภ. หนຌาประตูสอบถามกลุ຋มผูຌชุมนุมถึงวัตถุประสงค์การมาชุมนุม จ้านวนผูຌชุมนุม รายงานต຋อ

ผูຌจัดการอาคาร ฼พืไอ฽จຌงต຋อหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละรายงาน
ตามล้าดับสายงานบังคับบัญชาต຋อเป 

โี ปຂดประตูทาง฼ขຌาทัๅง โ ประตูทันที฼มืไอผูຌชุมนุมพยายามจะบุกรุก฼ขຌามา฿นตึกองค์การคลังสินคຌา
฽ละประทรวงพาณิชย์ 

ใี ผูຌจัดการอาคารรายงานต຋อหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฼พืไอรายงาน
ตามล้าดับสายบังคับบัญชาต຋อเป พรຌอมทัๅงประสานงาน฼จຌาหนຌาทีไต้ารวจทันทีทีไกลุ຋มผูຌชุมนุม
บุกรุก฼ขຌามา 

 
ไี ผูຌจัดการอาคาร฽ละหัวหนຌาชุด รปภ. ร຋วมกับ฼จຌาหนຌาทีไต้ารวจ฼จรจากับผูຌชุมนุมสอบถาม

วัตถุประสงค์฿นการมาชุมนุม ฿นกรณีตຌองการยืไนหนังสือ฿หຌกับผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา 
หรือรัฐมนตรีช຋วยว຋าการกระทรวงพาณิชย์ หรือรัฐมนตรีว຋าการกระทรวงพาณิชย์ ฿หຌพยายาม
฼จรจา฾ดยส຋งตัว฽ทน฼ขຌามายืไนหนังสือเดຌเม຋฼กิน ใ-5 คน 
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5ี ฝຆายบริหารอาคาร ฼จຌาหนຌาทีไ รปภ. ฽ละต้ารวจ ดู฽ลความสงบ฼รียบรຌอย฼รืไองสถานทีไ หຌองนๅ้า 
การ฼จรจา฿หຌกับผูຌชุมนุมจน฼สรใจสิๅนการชุมนุม 

ขัๅนตอนการปฏิบัติ฽ละมาตรการปງองกันหาก฼กิด฼หตุการณ์ชุมนุม ิกรณีกลุ຋มชุมนุม฼กษตรกร หรือ
กลุ຋มชุมนุมทัไวเปี 
แี รปภ. หนຌาประตูสอบถามกลุ຋มผูຌชุมนุมถึงวัตถุประสงค์การมาชุมนุม จ้านวนผูຌชุมนุม ฽ละ

รายงานต຋อหัวหนຌาฝຆายอาคาร ฼พืไอ฽จຌงต຋อหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองธุรกิจ ฽ละ
รายงานตามล้าดับสายงานบังคับบัญชาต຋อเป 

2ี ก้าหนดจุด฿หຌผูຌชุมนุม฼ขຌาพืๅนทีไทีไก้าหนดเวຌ ฼ช຋น ศูนย์อาหารอู຋ขຌาวอู຋นๅ้า บริ฼วณลานชัๅน ใ ฽ละ
หຌองประชุมองค์การคลังสินคຌาหรือหຌองประชุมตามทีไกระทรวงพาณิชย์ก้าหนด 

3ี ทีไจอดรถส้าหรับผูຌชุมนุม฿หຌจอดรถบริ฼วณพืๅนทีไตลาดนัดชัๅน แ ฽ละดຌานอาคารรຌานอาหาร
สวัสดิการ โ 

ไี หัวหนຌาฝຆายอาคารรายงานต຋อหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ฽ละรายงาน
ตามล้าดับสายงานบังคับบัญชาต຋อเป พรຌอมทัๅงประสานงาน฼จຌาหนຌาทีไต้ารวจทันทีทีไผูຌชุมนุมบุก
รุก฼ขຌามา 

5ี หัวหนຌาฝຆายอาคาร฽ละหัวหนຌาชุด รปภ. ร຋วมกับ฼จຌาหนຌาทีไต้ารวจ฼จรจากับผูຌชุมนุมสอบถาม
วัตถุประสงค์฿นการมาชุมนุม ฿นกรณีตຌองการยืไนหนังสือ฿หຌกับผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา 
หรือรัฐมนตรีช຋วยว຋าการกระทรวงพาณิชย์ หรือรัฐมนตรีว຋าการกระทรวงพาณิชย์ ฿หຌพยายาม
฼จรจา฾ดยส຋งตัว฽ทน฼ขຌามายืไนหนังสือเดຌเม຋฼กิน ใ-5 คน 

ๆี ฝຆายบริหารอาคาร ฼จຌาหนຌาทีไ รปภ. ฽ละต้ารวจ ดู฽ลความสงบ฼รียบรຌอย฼รืไองสถานทีไ หຌองนๅ้า 
การ฼จรจา ฿หຌกับผูຌชุมนุมจน฼สรใจสิๅนการชุมนุม 
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3. ระบบสารสน฼ทศลຌม฼หลว 
     ฽ผนการปฏิบัติงานกรณี฼กิดความลຌม฼หลวของอุปกรณ์ ิTechnical Failure) 

1) ฽ผนการปฏิบัติงานกรณี฼ครืไอง฽ม຋ข຋ายฐานขຌอมูล฼สียหาย/ขຌอมูลสูญหายจะกระท้า฼มืไอ
฼กิดความลຌม฼หลวของอุปกรณ์฼กิน 24 ชัไว฾มง 
แ.แ) ฿หຌผูຌพบ฼หตุการณ์฽จຌง฼จຌาหนຌาทีไของส้านัก฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
แ.โ) ประชุมผูຌทีไ฼กีไยวขຌองทุกฝຆาย เดຌ฽ก຋ ฝຆายบริหารอาคาร ฝຆายดู฽ลรักษาความ

ปลอดภัย ฼พืไอศึกษาวิ฼คราะห์ถึงจุดวิกฤตทีไจะท้า฿หຌ อคส. เม຋สามารถ฿ชຌงาน
ระบบงานสารสน฼ทศเดຌทัๅงองค์กร ก้าหนดผูຌรับผิดชอบตาม Call Tree 

1.3) ประ฼มินความ฼สียหายทีไ฼กิดขึๅนกับระบบสารสน฼ทศ฽ละระบบ฼ครือข຋าย ฼ช຋น 
สา฼หตุของความ฼สียหาย ผลกระทบ฼พิไม฼ติมจาก฼หตุการณ์ดังกล຋าว ผลกระทบ
ต຋อฮาร์ด฽วร์฽ละซอฟต์฽วร์ของระบบสารสน฼ทศ ฮาร์ด฽วร์ทีไจ้า฼ปຓนตຌอง฼ปลีไยน 
฽ละระยะ฼วลา฾ดยประมาณ฿นการจัดตัๅงจัดตัๅงสถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง ฼ปຓนตຌน 

1.4) มอบหมายตัวบุคคล฿หຌติดตามข຋าวพรຌอมรายงานผลทุกระยะ ฽ละ฿หຌ฼ฝງาระวัง
ตลอด โไ ชัไว฾มง 

แ.5ี ฼ตรียมทีมงาน฿หຌประจ้า฽ต຋ละจุด฿นทีไทีไวิกฤตพรຌอม฼ครืไองมือสืไอสาร 
2) การตอบสนองต຋อ฼หตุการณ์฽ละการกูຌคืนระบบ 

 2.1ี ปຂดการท้างานของ฼ครืไองคอมพิว฼ตอร์฽ม຋ข຋ายหรืออุปกรณ์฼ครือข຋ายทีไ฼สียหาย 
 2.2ี จัดหา฽ละตัๅงค຋า฼ครืไอง฽ม຋ข຋ายหรืออุปกรณ์฼ครือข຋ายส้ารอง 
 2.3ี ทดสอบการ฿ชຌงาน฼ครืไอง฽ม຋ข຋ายหรืออุปกรณ์฼ครือข຋ายส้ารอง 
 2.4ี น้า฼ครืไอง฽ม຋ข຋ายหรืออุปกรณ์฼ครือข຋ายเปซ຋อม฽ซม 
 2.5ี ฼มืไอซ຋อม฽ซม฼ครืไอง฽ม຋ข຋ายหรืออุปกรณ์฼ครือข຋าย฽ลຌว ฿หຌตัๅงค຋า฼ครืไอง฽ม຋ข຋าย    
        หรืออุปกรณ์฼ครือข຋าย ฽ละทดสอบการ฿ชຌงานทด฽ทน฼ครืไองส้ารอง 

3) การตรวจสอบความถูกตຌองของการกูຌคืนระบบ 
4) การยก฼ลิกการปฏิบัติตาม฽ผน ฼มืไอระบบสามารถท้างานเดຌ฼ปຓนปกติ฽ลຌว รายงานต຋อ

ผูຌบังคับบัญชา 
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    ฽ผนการปฏิบัติงานกรณีความลຌม฼หลวของการปฏิบัติงาน ิOperation  Failure) 

1) ฽ผนการปฏิบัติงานกรณีระบบสารสน฼ทศลຌม฼หลวจะกระท้า฼มืไอ฼กิดความลຌม฼หลวของ
การปฏิบัติงาน฼กิน 24 ชัไว฾มง 
แ.แ) ฿หຌผูຌพบ฼หตุการณ์฽จຌง฼จຌาหนຌาทีไของส้านัก฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
แ.โ) ประชุมผูຌทีไ฼กีไยวขຌองทุกฝຆาย เดຌ฽ก຋ ฝຆายบริหารอาคาร ฝຆายดู฽ลรักษาความ

ปลอดภัย ฼พืไอศึกษาวิ฼คราะห์ถึงจุดวิกฤตทีไจะท้า฿หຌ อคส. เม຋สามารถ฿ชຌงาน
ระบบงานสารสน฼ทศเดຌทัๅงองค์กร ก้าหนดผูຌรับผิดชอบตาม Call Tree 

1.3) ประ฼มินความ฼สียหายทีไ฼กิดขึๅนกับระบบสารสน฼ทศ฽ละระบบ฼ครือข຋าย ฼ช຋น 
สา฼หตุของความ฼สียหาย ผลกระทบ฼พิไม฼ติมจาก฼หตุการณ์ดังกล຋าว ผลกระทบ
ต຋อฮาร์ด฽วร์฽ละซอฟต์฽วร์ของระบบสารสน฼ทศ ฮาร์ด฽วร์ทีไจ้า฼ปຓนตຌอง฼ปลีไยน 
฽ละระยะ฼วลา฾ดยประมาณ฿นการจัดตัๅงจัดตัๅงสถานทีไปฏิบัติงานส้ารอง ฼ปຓนตຌน 

1.4) มอบหมายตัวบุคคล฿หຌติดตามข຋าวพรຌอมรายงานผลทุกระยะ ฽ละ฿หຌ฼ฝງาระวัง
ตลอด โไ ชัไว฾มง 

แ.5ี ฼ตรียมทีมงาน฿หຌประจ้า฽ต຋ละจุด฿นทีไทีไวิกฤตพรຌอม฼ครืไองมือสืไอสาร 
2) การตอบสนองต຋อ฼หตุการณ์฽ละการกูຌคืนระบบ 

2.1ี ปຂดการท้างานของ฼ครืไองคอมพิว฼ตอร์฽ม຋ข຋ายหรืออุปกรณ์฼ครือข຋ายทีไ฼สียหาย 
2.2ี จัดหา฽ละตัๅงค຋า฼ครืไอง฽ม຋ข຋ายส้าหรับติดตัๅงระบบส้ารอง รวมถึงกูຌคืนขຌอมูลล຋าสุด
ทีไส้ารองเวຌ 
2.3ี ทดสอบการ฿ชຌงานระบบ 
2.4ี ฿หຌผูຌพัฒนาตรวจสอบ฽ละปรับปรุงระบบ 
2.5ี ฼มืไอปรับปรุงระบบ฽ลຌว ทดสอบ฽ละน้ามา฿ชຌงานทด฽ทนระบบส้ารอง ส้ารอง 

ขຌอมูลล຋าสุด฽ละกูຌคืนขຌอมูลล຋าสุดบนระบบ฼ดิม 
3) การตรวจสอบความถูกตຌองของการกูຌคืนระบบ 
4) การยก฼ลิกการปฏิบัติตาม฽ผน ฼มืไอระบบสามารถท้างานเดຌ฼ปຓนปกติ฽ลຌว รายงานต຋อ

ผูຌบังคับบัญชา 
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฽ผนผังกระบวนการท้างาน฿นกรณีสถานการณ์ฉุก฼ฉิน 
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ไ. เฟฟ้าดับ 
฽ผนการข຋าว฽ละการ฼ฝງาระวัง 
ส้าหรับการหาข຋าว฽ละการ฼ฝງาระวังองค์การคลังสินคຌาร຋วมกับฝຆายบริหารอาคารด้า฼นินการ

ตรวจสอบอุปกรณ์ส้ารองเฟฟງาหาก฼กิด฼หตุการณ์เฟฟງาดับ ฼พืไอตรวจสอบสภาพความพรຌอม฿นการ฿ชຌงานหาก
฼กิด฼หตุเฟฟງาดับ 

ขัๅนตอนการปฏิบัติ฽ละมาตรการปງองกันหาก฼กิดเฟฟງาดับ฿นวงกวຌาง 
แี ประชุมผูຌทีไ฼กีไยวขຌองทุกฝຆาย เดຌ฽ก຋ ฝຆายบริหารอาคาร ฝຆายดู฽ลรักษาความปลอดภัย ฼พืไอ

วิ฼คราะห์สถานการณ์ ซึไงองค์การคลังสินคຌามีระบบฐานขຌอมูลสารสน฼ทศมี UPS ทีไสามารถ
ส้ารองกระ฽สเฟฟງา ณ หຌอง DATA CENTER เดຌ ใเ นาที-แชัไว฾มง 

2ี ประชาสัมพันธ์ประกาศ฼สียงตามสาย฿หຌบุคลากร฿นองค์กรทราบ฼พืไอ฼ตรียมส้ารอง File ขຌอมูล
฿นความรับผิดชอบของตน฿หຌ฼ปຓนปัจจุบัน ฼พืไอ฼ปຓนการปງองกันความ฼สียหายทีไอาจจะ฼กิดขึๅน
฽ละสะดวกต຋อการปฏิบัติงานหากเฟฟງาดับ฼กิน แ ชัไว฾มง 

ใี หาก฼กิด฼หตุเฟฟງาดับ฿กลຌครบ฼วลา แ ชัไว฾มง฽ลຌว ระบบเฟฟງายังเม຋ปกติ ฿หຌผูຌประสานงานหลัก
ด้า฼นินการ฽จຌง฼ตือนเปทีไฝຆายบริหารอาคาร ส้านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ ฼พืไอท้าการ฼ปຂด
฼ครืไองผลิตเฟฟງาส้ารอง 

ไี ถຌาหากเม຋สามารถ฿ชຌงานเฟฟງาเดຌ ฿หຌด้า฼นินการ฽จຌงตาม Call Tree ฽ละด้า฼นินการ฽จຌง
สถานการณ์ทีไ฼กิดขึๅนต຋อผูຌบังคับบัญชา฼พืไอด้า฼นินการ฽กຌเขปัญหาทีไ฼กิดขึๅน ฼พืไอด้า฼นินการปຂด
ระบบ฼พืไอปງองกันความ฼สียหายต຋อเป 
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4. ฾รคระบาด 
 

฽ผนการข຋าว฽ละการ฼ฝງาระวัง 
ส้าหรับการหาข຋าว฽ละการ฼ฝງาระวัง องค์การคลังสินคຌา เดຌศึกษาจาก฼วใบเซต์ขององค์การอนามัย

฾ลก ฾ดย฼นຌน฼ฝງาระวัง฿นกลุ຋ม฼ปງาหมาย ใ กลุ຋ม เดຌ฽ก຋  
 แี ผูຌปຆวย/ผูຌ฼สียชีวิต ทีไมีการติด฼ชืๅอระบบทาง฼ดินหาย฿จรุน฽รง ิSARIี  
 โี ผูຌทีไ฼ดินทางกลับจากพืๅนทีไ ทีไมีการระบาด ฽ละมีอาการของ฾รคติด฼ชืๅอทาง฼ดินหาย฿จ  
 ใ  ีผูຌปຆวยปอดอัก฼สบทีไพบ฼ปຓนกลุ຋มกຌอน ิตัๅง฽ต຋ โ คนขึๅนเป ฽ละมีความ฼กีไยวขຌองกันทางระบาดวิทยา  ี 
ขัๅนตอนการปฏิบัติ฽ละมาตรการปງองกันหาก฼กิด฾รคระบาด 
แี ควร฼ร຋งรัดการ฼ฝງาระวัง฾รค฼มืไอ฼กิด฼หตุ฾รคระบาด อาทิ H5N1 H7N9 เขຌ฼ลือดออก 
2ี ฽จຌง฼ตือนบุคลากร ฼พืไอ฼ตรียมความพรຌอมดຌานการปງองกัน฾รคระบาดทีไ ฼กิดขึๅน ตาม

รายละ฼อียดตาม฽นวทางวินิจฉัย ิกรมควบคุม฾รคี 
ใี ประชาสัมพันธ์฿หຌค้า฽นะน้าบุคลากรภาย฿นองค์กร หากพบบุคลากรทีไ฼ปຓนกลุ຋ม฼สีไยงสงสัยว຋าจะ

฼ปຓน฾รคฯ ควรพบ฽พทย์฾ดยด຋วน หากบุคลากรทีไ฼ปຓนกลุ຋ม฼สีไยงสงสัยว຋าจะ฼ปຓน฾รคฯ มีอาการ
ปຆวยจริง ฿หຌด้า฼นินการพิจารณาหยุดงาน฼พืไอมิ฿หຌผูຌอืไนเดຌรับ฼ชืๅอดังกล຋าวเปดຌวย 

ไี ด้า฼นินการ฽จຌงรายงานผลการรักษาต຋อผูຌบังคับบัญชาต຋อเป 
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6. อัคคีภัย 
  6.1 อัคคีภัย องค์การคลังสินคຌา กระทรวงพาณิชย์ 

฽ผนการข຋าว฽ละการ฼ฝງาระวัง 
ส้าหรับการหาข຋าว฽ละการ฼ฝງาระวัง องค์การคลังสินคຌาร຋วมกับ ฝຆายบริหารอาคาร ด้า฼นินการ

ตรวจสอบอุปกรณ์฼ตือนภัย อุปกรณ์ดับ฼พลิง อุปกรณ์฽จຌง฼หตุฉุก฼ฉิน ฼พืไอตรวจสอบสภาพความพรຌอม฿นการ฿ชຌงาน 
฽ละจัดฝຄกอบรมการปງองกัน฽ละระงับอัคคีภัย การฝຄกอบรม฽ละการฝຄกหนีเฟ 
 ขัๅนตอนการปฏิบัติ฽ละมาตรการปງองกันหาก฼กิด฼หตุการณ์อัคคีภัย 

แี ผูຌพบ฼หใน฼หตุการณ์ กดสัญญาณ฽จຌง฼หตุ฼พลิงเหมຌ ฝຆายอาคารสถานทีไ ฽จຌงสถานีดับ฼พลิง 
                    ฼ทศบาลนครนนทบุรี หากเม຋สามารถควบคุม฼พลิงเดຌ฿หຌด้า฼นินการ ฾ทร. เโ -5้แใโเโ ,            
                    เโ-้แใไโ่ ฽จຌง฼หตุ฼พลิงเหมຌ 

โี ด้า฼นินขัๅนตอน฽จຌงตามหลัก Call Tree ขององค์การคลังสินคຌา ฽จຌงบุคลากร฿หຌทราบ฼พืไอ 
                    ฼ตรียมการ฼คลืไอนยຌาย ฽ละอพยพ เปยังจุดรวมพล 

ใี ถຌาท้าเดຌ฿หຌปຂดประตูหนຌาต຋างทุกบาน฿นบริ฼วณทีไ฼กิด฼หตุ หลังจากนัๅนรีบหนีตามทางบันเดหนีเฟ 
                    หຌามหนีลงลิฟต์ของอาคาร฼ดใดขาด 

ไี ฼มืไอออกมาจากอาคาร฽ลຌวควรรอ฼ปຓนกลุ຋ม฿นบริ฼วณทีไก้าหนดเวຌว຋า฼ปຓน฼ขตปลอดภัย ิตามการ
ซຌอมหนีเฟี 
5ี หຌามกลับเป฿นอาคาร฼ดใดขาด ถຌายังเม຋เดຌรับอนุญาตจากผูຌควบคุมหรือ฼จຌาหนຌาทีไดับ฼พลิง 
ีๆ หัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ด้า฼นินการตรวจนับจ้านวนคน฽ละคຌนหาผูຌสูญหาย 

็ี หลัง฼กิด฼หตุอัคคีภัย หัวหนຌา฽ละรองหัวหนຌาทีมการบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ตรวจสอบความ
฼สียหายของทรัพย์สินทัๅงหมดขององค์กร  
่ี รายงานผลการด้า฼นินการต຋อผูຌบังคับบัญชา 
้ี กรณีทีไประ฼มิน฽ลຌวพบว຋าสถานทีไท้างาน฼สียหายจนเม຋สามารถทีไจะท้าการเดຌ ประธานคณะกรรมการ
การบริหารความต຋อ฼นืไองทางธุรกิจ ประกาศ฿หຌยຌายสถานทีไท้าการจากองค์การคลังสินคຌา ภาย฿น
กระทรวงพาณิชย์ ยຌายสถานทีไปฏิบัติงานเปยังคลังสินคຌาธนบุรี ฽ละคลังสินคຌาราษฎร์บูรณะ ตามทีไ฼คย
เดຌซักซຌอม฽ผนฉุก฼ฉินเวຌ 
แเี ด้า฼นินการซ຋อม฽ซมทรัพย์สินทีไ฼สียหายทัๅงหมด ฼พืไอ฿หຌสามารถปฏิบัติงานเดຌตามปกติ 
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  6.โ อัคคีภัย คลังสินคຌาธนบุรี ราษฎร์บูรณะ ฽ละคลังสินคຌาภาย฿นความดู฽ลขององค์การคลังสินคຌา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การ฽จຌง฼หตุ฼มืไอ฼กิด฼หตุทีไคลังสินคຌา฿นความดู฽ลของ อคส. 
 
 
 
ขัๅนตอนการปງองกัน฼หตุ฽ละการดู฽ลทรัพย์สินของทางราชการ฿หຌ฼ปຓนเปดຌวยความ฼รียบรຌอย฽ละ

ปลอดภัย ดังนีๅ 
1) ส้ารวจสภาพคลังสินคຌาทีไอยู຋฿นความรับผิดชอบของตน฼องว຋ามีความปลอดภัย ฽ขใง฽รง 

฼พียงพอส้าหรับ฼กใบรักษา฿หຌอยู຋฿นสภาพทีไดี หากตรวจพบสภาพคลังช้ารุด฼สียหาย ฼ช຋น ประตู
ช้ารุด พืๅน ผนัง หลังคา มีรอย฽ตกรຌาว รຌาวทรุดตัว ฽สงสว຋างภาย฿นคลังสินคຌา฼พียงพอหรือเม຋ 
ฯลฯ ฿หຌท้าหนังสือ฽จຌง฼จຌาของคลังสินคຌา฼พืไอด้า฼นินการปรับปรุง ซ຋อม฽ซม ฽กຌเข ติดตัๅง
อุปกรณ์ส຋งสว຋าง ฿หຌอยู຋฿นสภาพ฼รียบรຌอย มัไนคง ฽ขใง฽รง ปลอดภัย ฽ละรายงานผูຌอ้านวยการ
องค์การคลังสินคຌา฾ดยผ຋านสายงานบริหารน฾ยบายรัฐ ฽ละรายงานความคืบหนຌาทุก โ ็ วัน 

2) ดู฽ลท้าความสะอาดคลังสินคຌา฼ปຓนประจ้า ฽ละบริ฼วณรอบ โ คลังสินคຌาดຌวย 
3) กรณี฼กิด฼หตุอัคคีภัย อุทกภัย ภัยลมพายุ ภัยธรรมชาติ หรือภัยอืไน โ ฿หຌ฽จຌงบริษัทประกันภัย

฽ละส຋วนงานพืๅนทีไตามขัๅนตอนวิธีปฏิบัติ฾ดยด຋วน ฿นส຋วนสินคຌาทีไเดຌรับความ฼สียหาย฿หຌมีปງาย
ติด฽สดงเวຌชัด฼จนว຋า฼ปຓนสินคຌาทีไ฼สียหายจ้านวน฼ท຋า฿ด จาก฼หตุ฿ด หากภัยดังกล຋าวท้า฿หຌ
฾ครงสรຌางคลังสินคຌาเดຌรับความ฼สียหาย ฿หຌท้าหนังสือ฽จຌง฼จຌาของคลังสินคຌา฿หຌด้า฼นินการ
ปรับปรุงซ຋อม฽ซม ฽ละรายงานความคืบหนຌาทุก โ ็ วัน 
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4) ฿หຌตรวจสอบการท้างานของกลຌองวงจรปຂดของคลังสินคຌา฿หຌ฿ชຌเดຌตลอด฼วลา หากเม຋สามารถ
฿ชຌงานเดຌ ฿หຌท้าหนังสือถึง฼จຌาของคลังสินคຌา฿หຌด้า฼นินการปรับปรุงซ຋อม฽ซม ฽ละรายงาน
ความคืบหนຌาทุก โ ็ วัน 

5) ฿หຌตรวจสอบอุปกรณ์ดับ฼พลิง฿หຌพรຌอม฿ชຌงานตลอด฼วลา หากเม຋สามารถ฿ชຌงานเดຌ ฿หຌท้า
หนังสือถึง฼จຌาของคลังสินคຌา฿หຌด้า฼นินการปรับปรุงซ຋อม฽ซม ติดตัๅง฼พิไม ฽ละรายงานความ
คืบหนຌาทุก โ ็ วัน 

6) กรณีตรวจพบกองขຌาวลຌม หรือ฼อียง ฿หຌมีหนังสือ฽จຌงผูຌรับผิดชอบด้า฼นินการจัด฼รียงกองขຌาว
฿หຌ฼รียบรຌอย฽ละรายงานผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา฾ดยผ຋านสายงานบริหารน฾ยบายรัฐ 
฽ละรายงานความคืบหนຌาทุก โ ็ วัน 

หมาย฼หตุ        แี ส้ารวจสภาพคลังสินคຌา สภาพสินคຌา ทีไอยู຋฿นความรับผิดชอบของตน฼อง฼ปຓนประจ้า฽ละต຋อ฼นืไอง 
หากพบ฼หตุผิดปกติ฿หຌรายงานผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา ฽ละผูຌบริหารตามสายงานทาง฾ทรศัพท์฼ปຓนล้าดับ
฽รก พรຌอมทัๅงท้าบันทึกรายงาน฼ปຓนลายลักษณ์อักษรอย຋างชຌาเม຋฼กินวันถัดเปนับจากตรวจสอบพบ฼หตุผิดปกติ 
                    โี ฿นกรณีทีไตรวจสอบ฽ลຌวเม຋พบ฼หตุการณ์ผิดปกติ฿หຌหัวหนຌาคลังสินคຌาท้ารายงาน รายงาน
ผูຌอ้านวยการองค์การคลังสินคຌา฾ดยผ຋านสายงานบริหารน฾ยบายรัฐ ทุก โ แ5 วัน 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำคผนวก 



ข้อก ำหนดของกฎมำย฽ละระเบียบ รวมถึงข้อก ำหนดที่เกี่ยวข้อง 

ประเภทกฎหมำย รำยละเอียด 

    พระรำชบัญญัติว຋ำดຌวยกำรจัดตัๅงองค์กำรของรัฐบำล พ.ศ. โ496 

    พระรำชกฤษฎีกำจัดตัๅงองค์กำรคลังสินคຌำ พ.ศ. โ49่ 

    พระรำชบัญญัติ฽รงงำนรัฐวิสำหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. โ543 

      พระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละ฼มิดของ฼จຌำหนຌำทีไ พ.ศ. โ539 

    พระรำชบัญญัติวิธีปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง พ.ศ. โ539 

 พระรำชบัญญัติคุณสมบัติมำตรฐำนส ำหรับกรรมกำร฽ละพนักงำนรัฐวิสำหกิจ  
   พ.ศ. โ5แ่ ฽กຌไข฼พิไม฼ติม ิฉบับทีไ 6ี พ.ศ. โ55เ 

 พระรำชบัญญัติขຌอมูลข຋ำวสำร พ.ศ. โ54เ 

 ระ฼บียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว຋ำดຌวยหลัก฼กณฑ์กำรปฏิบัติ฼กีไยวกับควำมรับผิด    
   ทำงละ฼มิดของ฼จຌำหนຌำทีไ 

ระเบียบข้อบังคับ  ระ฼บียบว຋ำดຌวยงบลงทุนของรัฐวิสำหกิจ พ.ศ. โ5โโ 

    ขຌอบังคับ มท ทีไ 6/โ5เแ ฼รืไองระ฼บียบกำรพิมพ์ลำยนิๅวมือ ขຌำรำชกำร ทหำร     
                                  พล฼รือน พนักงำน฼ทศบำล สุขำภิบำล ฽ละพนักงำนองค์กำรของรัฐบำลต຋ำง ๆ 

    ระ฼บียบว຋ำดຌวยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร 

    ระ฼บียบว຋ำดຌวยกำรบัญชี฽ละกำร฼งินของรัฐวิสำหกิจ พ.ศ. โ54่ 

      ิหนังสือ กค เ5แโ/4่็5แ ลงวันทีไ โแ กันยำยน โ5โ็ ฼รืไองหลัก฼กณฑ์            
                                  กำรตัๅงหนีๅสงสัยจะสูญี 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

ข้อมูลเพื่อกำรสื่อสำร 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำง วรรณี  กีรติขจร ผูຌจัดกำรส ำนกัตรวจสอบภำย฿น 084-0174400

2 นำงสำว วรัญญำภรณ์  นชุ฼หลือบ พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 7 089-7745334

3 นำงสำว ฼กศณรินทร์  งำม฼ลิศ พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 7 083-0098327

4 นำงสำว อริยำ  ส຋ง฽สงชัย พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 7 084-5519111

5 นำงสำว บษุกำนต์  สิกขชำติ พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 5 085-5535595

6 นำงสำว ลินดำ  พงษ์ศักด์ิ พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 5 081-9021266

7 นำงสำว รุ຋งนภำ  พวงศุภวิวัฒน์ พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 5 089-4076116

8 นำงสำว พิชชำนนัท์  สุข฼จริญ฼กียรติ พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 4 081-5656288

9 นำย อรรถพล  มังคลำด พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 4 092-5424190

10 นำงสำว ณัฐฐิญำ  ฼ชวงวนชิ พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 4 085-8941419

11 นำย อัฐ฼ชษฐ์  สินธุสีมันต์ พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 4 083-8947914

12 นำงสำว มยุรำ  ตรีกมล พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 4 081-8661266

13 นำงสำว รุ຋งนภำ  ฾ชติทุม พนกังำนตรวจสอบภำย฿น 4 084-5272496

14 นำงสำว กุณฑลี  ฾พธิ์ธัญญำ ลูกจຌำงชัไวครำว 081-2505113

15 นำงสำว มยุรี  อัคคะประชำ ลูกจຌำงชัไวครำว 099-1061433

ส ำนักตรวจสอบภำย฿น



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำง มณี  สิงหรำ ณ อยุธยำ ผูຌจัดกำรส ำนกัผูຌอ ำนวยกำร 081-6966861

2 นำงสำว วิรัลกำญจน ์ ธัญทัตจิร฼มธ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนประชุม 061-9454241

3 นำงสำว กิไงดำว  ชຌำงจันทร์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 063-1515693

4 นำงสำว อรพิน  พงศ์พัฒน฼กียรติ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 081-6817718

5 นำงสำว วีณำ  ชวนะพำนชิ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 086-3689029

6 นำงสำว ปวีณำ  ค ำประ฼สริฐ ลูกจຌำงชัไวครำว 081-7954612

7 นำย สุริยำ  อัต฼นย์ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำน฼ลขำนกุำร 092-3719009

8 นำงสำว ตวงรัตน ์ คลຌำย฼ดช พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 092-6516517

9 นำงสำว ชัญญำณ์ภชั  ด ำรงค์รักษ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 094-5499399

10 นำงสำว มนสัชนก  ฾พธิ์฼ยใน พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-9015064

11 นำย สิวรักษ์  ฼ชืๅออินตຍะ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 085-1994695

12 นำงสำว ธนศิำ  ธำรำชีพ พนกังำนธุรกำร 4 093-5783955

13 นำง ฼อมอร  ผิว฼จริญ ลูกจຌำงชัไวครำว 061-1930395

14 นำงสำว ทัสนยี์  บ ำรุงกิจ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำน 092-2642461

ประชำสัมพันธ์ 
15 นำย พลวัฒน ์ มำศวรรณำ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 087-8290658

16 นำงสำว จิรำยุส  นลิมำก พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 086-5319538

17 นำงสำว ณธษำ  ปทัมำประภำนนท์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 080-2972167

18 นำย อภนินัท์  ถำวร฼ศรษฐ์วัฒน์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 084-7220070

19 นำย อรรถกร  ฼ดือนฉำย พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 089-0579923

20 นำงสำว กนกวรรณ  จับจัด ลูกจຌำงชัไวครำว 087-5872052

21 นำงสำว ประภำพร  นวลปลอด ลูกจຌำงชัไวครำว 080-0727267

ส ำนักผู้อ ำนวยกำร 

  ส຋วนงำนประชมุ 

  ส຋วนงำนเลขำนุกำร 

  ส຋วนงำนประชำสัมพันธ ์



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์

22 นำย บรรจง  วงษ์ชำลี รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนวินยั 086-3475199

23 นำย ฾ชติช຋วง  สิงห฾ชติสุข฽พทย์ บคุลำกร 6 083-0825820

24 นำย สุทธิพงศ์  วงษ์พรรษำ นติิกร 5 087-6974397

25 นำงสำว อจิรวดี  ด ำ฽กຌว ลูกจຌำงชัไวครำว 080-6104050

  ส຋วนงำนวินัย 

ส ำนักผู้อ ำนวยกำร 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำง มณี  สิงหรำ ณ อยุธยำ รักษำกำรผูຌจัดกำรส ำนกับริหำรกลำง 081-6966861

2 นำง ฼พใญศรี  ธำรำชีพ ผูຌจัดกำรส຋วนงำนสำรบรรณ 089-2050494

3 นำงสำว นภสัสร  สิงหพันธ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 7 062-9989642

4 นำง ชืไนชีวัน  ตรีประพันธ์กิจ พนกังำนบริหำรทัไวไป 7 088-8426903

5 นำงสำว ชนศิรณ์  วีระชิงชัย พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 092-2526829

6 นำงสำว อ ำไพทิพย์  ฤทธิ฾ชติ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-5352061

7 นำย ขวัญมงคล  ปำนอยู຋ พนกังำนธุรกำร 4 081-6581690

8 นำย ธวัชชัย  สังข์ลิต พนกังำนขับรถยนต์ 089-7238643

9 นำย พรรณวุธิ  ทินกลิไน พนกังำนขับรถยนต์ 091-7244438

10 นำย สมบติั  ฾พธิ์ปฐม พนกังำนขับรถยนต์ 091-1932162

11 นำย อนนัต์  สระศรีสม พนกังำนขับรถยนต์ 087-1706448

12 นำย วิชำ  ปยิะธำรำธิ฼บศร์ ลูกจຌำงชัไวครำว 098-9191953

13 นำยกิตติพงศ์ ศรี฾ชค ลูกจຌำงขับรถยนต์ 098-8303716

14 นำย฼ทวะ บญุด ำรัส ลูกจຌำงขับรถยนต์ 095-6158280

15 นำยประพันธ์ วงษ์ศรี฼ผือก ลูกจຌำงขับรถยนต์ 064-9527421

16 นำยสิทธินนท์ พุ຋มอิไม ลูกจຌำงขับรถยนต์ 092-8354495

17 นำยจตุพร ฽ซ຋ซืไอ ลูกจຌำงบริกำร 089-4760683

18 นำยสุรศักด์ิ ฼พใชรรัตน์ ลูกจຌำงบริกำร 084-1394485

19 นำยรัชชะ นำม฾ยธี ลูกจຌำงบริกำร 087-9204948

20 นำยสุชำติ ธีระวรรณ์ ลูกจຌำงบริกำร 087-6924062

21 นำยชำญชัย ศรี฽ว຋น฽กຌว ลูกจຌำงบริกำร 095-3189649

  ส຋วนงำนสำรบรรณ 

ส ำนักบริหำรกลำง 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์

22 นำง ฼กษร  อຌนอุ຋น รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนพัสดุ 089-6688380

23 นำง ขจี  ฼รืองศรี พนกังำนบริหำรทัไวไป 6 081-9295794

24 นำงสำว จุฑำรัตน ์ สิงหช์ู พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 062-3629554

25 นำงสำว ณัฐธิดำ  หรุำพันธุ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 092-4639795

26 นำย วิญญู  ว຋องวำณิช พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 093-5745926

27 นำย นฐัพล  วร฾พธิ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 087-3693135

28 นำงสำว ณิชำรัศม์  ไชยสุข พนกังำนธุรกำร 3 099-1625436

  ส຋วนงำนพัสด ุ

ส ำนักบริหำรกลำง 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์

1 นำย ฼กรียงไกร  ฟัก฼จริญ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำน 085-8906366

บริหำรบคุคล
2 นำงสำว สำวิตรี  ฼วชวิรุฬห์ บคุลำกร 7 087-8257686

3 นำงสำว ชญำภำ  นนัพนดั บคุลำกร 4 095-5022529

4 นำงสำว วรัลชญำน ์ สิริจำรุตพัฒน์ บคุลำกร 4 064-9799944

5 นำงสำว ดอนสวรรค์  บญุจอม รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำน 090-9826877

พัฒนำบคุคล
6 นำงสำว อรวรรณ  นຌอยคลຌำย บคุลำกร 5 087-7081422

7 นำงสำว วงศ์วัฒนำ  ฽มຌนชืไน บคุลำกร 4 087-5616222

8 นำงสำว ภชภรณ์  พงษ์บตุร์ ลูกจຌำงชัไวครำว 092-8561471

9 นำง อุบลวรรณ  ฼พชรลๅ ำ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำน 092-5492590

฼งิน฼ดือน฽ละสวัสดิกำร
10 นำงสำว นภิำ  ฽สนดี บคุลำกร 4 086-9046917

11 นำงสำว ณัฐกฤตำ  สุขรัตน์ ลูกจຌำงชัไวครำว 081-8061433

12 นำงสำว ลักษณ์สุดำ  ฽ซ຋฼จียว รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำน 086-407-4195

ประ฼มินผลบคุคล
84 นำงสำว จันจิรำ  ชำวนๅ ำวน บคุลำกร 6 089-409-1701

85 นำงสำว นติิยำ  ค ำทຌวม บคุลำกร 5 081-819-6870

  ส຋วนงำนพัฒนำบุคคล

ส ำนักทรัพยำกรบุคคล 

  ส຋วนงำนบริหำรบุคคล 

  ส຋วนงำนเงินเดอืน฽ละสวัสดกิำร 

  ส຋วนงำนประเมนิผลบุคคล



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำงสำว มำลี  พรຌอมฤกษ์ ผูຌจัดกำรส ำนกับริหำรกำร฼งิน 089-5222646

2 นำย มูรธำธร  ค ำบศุย์ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนกำร฼งิน 085-1558870

3 นำง อรุญน ี น຋ำบณัฑิต พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 6 085-6755715

4 นำงสำว ทองสุข  หว຋ำงรักษำวงศ์ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 081-9851135

5 นำงสำว สิรินทร  ด ำพิทักษ์ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 089-4998171

6 นำย ธิติพล  พึไงส ำ฼ภำ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 093-1534456

7 นำงสำว นภิำพร  วัฒนตฤณำกุล พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 094-5871953

8 นำงสำว ภทัรศยำ  ฼ปล຋งรัตน์ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 4 085-1149393

9 นำงสำว จินตนำ  วังหนองหวຌำ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 4 099-4596228

10 นำงสำว สม฿จ  ฼บืๅองสูง พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 4 099-9825004

11 นำง ฐิติมำ  รัก฼หลือ พนกังำนธุรกำร 5 089-4935887

12 นำงสำว พรรณิดำ  ขัน฽ขใง ลูกจຌำงชัไวครำว 099-4122986

13 นำง ธิภทัธรินทร์ วุฒิกรกมล฾รจน์ ลูกจຌำงชัไวครำว 099-4161641

14 นำงสำว นภำพร  บวั฼ลใก ลูกจຌำงชัไวครำว 099-3429564

15 นำย กร  วรดำนฤทธิ์ ลูกจຌำงชัไวครำว 081-5759399

16 นำงสนทิพิมพ์  วณิชย์วรนนัต์ ผูຌจัดกำรส຋วนงำนตรวจจ຋ำย 081-2556282

17 นำงสำว อัปสร  ฽ซ຋ลีๅ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 7 085-0451742

18 นำงสำว ศุภลักษณ์  ฽กลຌวทะนง พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 081-4214581

19 นำงสำว วิไลวรรณ  ตันตริก พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 080-5998510

20 นำย สุนมิิตร  ทิวทอง พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 087-9333045

21 นำงสำว ฼อมสิริน  สวนนชุ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 089-9942474

22 นำงสำว สุกัญญำ  ธัญญะตุลย์ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 4 081-4485878

23 นำงสำว สุภำพร  วังภษูิต พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 4 084-9136266

24 นำงสำว ปดิวะรัดดำ  ธนะกุลละมำศ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 4 094-6872323

  ส຋วนงำนกำรเงิน 

  ส຋วนงำนตรวจจ຋ำย 

ส ำนักบริหำรกำรเงิน 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
25 นำง อรนงค์  ผลำวรรณ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-9676578

26 นำงสำว ชุติมำ  สินธุอำรีย์ พนกังำนธุรกำร 4 089-8026450

27 นำย ฼อกนรินทร์  พงษ์฼ศวต ลูกจຌำงชัไวครำว 086-3485677

28 นำงสำว สุดำรัตน ์ ศุภวิทยำภนินัท์ ลูกจຌำงชัไวครำว 083-0157880

29 นำงสำว ธนชัภคั  ภู຋สวำสด์ิ ลูกจຌำงชัไวครำว 094-4981350

30 นำงสำว ทัศวรรณ  จันทวงค์ ลูกจຌำงชัไวครำว 091-7427662

31 นำงสำว สมฤทัย  ฼รือนฉิมพลี ลูกจຌำงชัไวครำว 092-7038129

32 นำงสำว กัญญำ  คงดี ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 084-4439844

 ส ำนักบริหำรกำรเงิน 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำงสำว อรวรรณ  ฾พประยูร ผูຌจัดกำรส ำนกักำรบญัชี 081-4856771

2 นำงสำว ภำวิน ี กลไ ำพักตร์ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำน 098-2741056

ระบบบญัชีกำร฼งิน
3 นำงสำว นยันป์พร  ฾พธิ์ปฐม พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 4 083-0413669

4 นำงสำว สุวิมล  สุข฿ย พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 4 086-8007368

5 นำงสำว สุภำภรณ์  มำก฼สมอ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 095-9575221

6 นำงสำว ชุฏกิำญจณ์  พิศวงจีรพัส พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 4 099-4232297

7 นำง วัน฼พใญ  ฽สนพูลทรัพย์ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 084-3077720

8 นำงสำว นนัทนำ  ฼ต຋ำทอง พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 085-1221558

9 นำงสำว จุฑำมำส  จินดำวงศ์ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 082-4599697

10 นำงสำว นนัทิยำ  ญำณ฾กมุท พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 099-9755719

11 นำงสำว สุดำวัลย์  ฾ชติทุม พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 4 082-0760586

12 นำงสำว ดวงดำว  สังขพิชัย พนกังำนธุรกำร 4 097-1701796

13 นำงสำว สิรินทร์  ฼ตใมบญุศักด์ิ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 6 081-6250666

14 นำง ฼กณิกำ  ไม຋ลืมหลง พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 081-9248523

15 นำงสำว จรรยำ  ฼จริญพรต พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 081-9085193

16 นำง สุนทรี  ฼พใชร์ยำหน พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 6 089-1313903

17 นำงสำว ฼กษร  วงค์฽สนสุข พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 081-8206445

18 นำงสำว ฑิติรัฏฐ์ดำ  สุวรรณมัย พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 081-2558337

19 นำงสำว ชนนัท์ธิพัฒน ์ ศรีปรำ฾มช พนกังำนธุรกำร 4 095-8164602

20 นำงสำว กวินตรำ  ม຋วงศรี ลูกจຌำงชัไวครำว 087-8256561

21 นำงสำว วิญำดำ  พุ຋มทอง ลูกจຌำงชัไวครำว 086-9262669

22 นำงสำว ขนษิฐำ  กฤษมณี ลูกจຌำงชัไวครำว 084-1417664

ส ำนักกำรบัญช ี

  ส຋วนงำนระบบบัญชกีำรเงิน 

  ส຋วนงำนบัญชสีินค้ำ฽ละลูกหนีๅ 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์

27 นำงสำว ทัศนยี์  ลอระพงษ์ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำน 087-1000398

บญัชีตຌนทุน
28 นำงสำว มัทนนิท์  ฼ขียนวิจิตร์ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี  5 097-1956459

29 นำง อังคณำ  ขຌองม຋วง พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี 5 085-9696188

30 นำงสำว ฼พใญพักตร์  ภญิญะพันธ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 093-3278553

31 นำงสำว จันทิรำ  ฼นยีมสอำด พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-9278915

32 นำง อรอนงค์  ฼ม຋งรักษ์ พนกังำนธุรกำร 5 085-8121585

33 นำง มลลิกำ  รัตนง์ำมลักษณ์ พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี  4 086-2003543

34 นำง สุประวีณ์  ฼ปลีไยนสมัย พนกังำนกำร฼งิน฽ละบญัชี  4 083-0561424

35 นำงสำว กมล฼นตร  ชุ຋มสิงห์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 083-8558467

36 นำงสำว ฤทัยพร  นำ฼สงีไยม พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 089-5159967

37 นำย รัตนศักด์ิ  มงคลกำร ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 081-8306096

  ส຋วนงำนบัญชตีน้ทุน 

ส ำนักกำรบัญช ี



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำย กฤษณรักษ์  ฿จดี รักษำกำรผูຌจัดกำรส ำนกัยุทธศำสตร์ 089-1263631

฽ละงบประมำณ

1 นำย กฤษณรักษ์  ฿จดี ผูຌจัดกำรส຋วนงำนยุทธศำสตร์ 089-1263631

2 นำงสำว นติยำ  ค ำสวนจิก นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 5 089-0494386

3 นำย วันชัย  ภู຋หຌอย นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 5 096-1807406

4 นำงสำว กำญจนำ  วัฒนธ ำรงค์ นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 5 085-8634943

5 นำง ชนดิำ  สุวรรณปญัญำ นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 5 099-2825897

6 นำงสำว วรรณนภิำ  อินทรีวงค์ นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 4 092-4372880

7 นำงสำว จิตรลดำ  สุขกำ฾น นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 4 088-8813384

8 นำย ภณำวัฒน ์ ยอดค ำลือ นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 4 096-8896337

9 นำงสำว ปญัจภรณ์  ไชยศรี ลูกจຌำงชัไวครำว 080-4594456

10 นำงสำว ดำวสิริ  บนุนำค รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนบริหำร 089-9274757

ควำม฼สีไยง฽ละควบคุมภำย฿น
11 นำงสำวสุภำภรณ์  ด ำรงค์รักษ์ นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 5 089-0042533

12 นำย กิตติพงษ์  รุจิพืช นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 4 086-8887933

13 นำงสำว อัญชลี  ฉันทะ นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 4 086-6008935

14 นำงสำว อำริยำ  ริมสำ นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 4 081-0614191

15 นำงสำว ธนพร  ศรีบศุยดี นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 4 080-6664974

16 นำย ทีฆำยุ  ทอง฼รือง ลูกจຌำงชัไวครำว 095-8980165

17 นำงสำว มินธิญำ  ฾นรี ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 086-5483347

ส ำนักยุทธศำสตร์฽ละงบประมำณ 

  ส຋วนงำนยุทธศำสตร์ 

  ส຋วนงำนบริหำรควำมเสีย่ง฽ละควบคุมภำย฿น 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์

18 นำงสำว ปฐมำภรณ์  อุ຋นมัไน รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนงบประมำณ 085-3555425

20 นำงสำว อำรีนนัท์  คนดีวร฼สฏฐ์ นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 5 086-7786904

180 ว຋ำทีไ ร.ต. วิ฾รจน ์ รัตนอุดม พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 091-8825152

19 นำย กฤติน  ทองทรำย นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 4 081-2515646

178 นำงสำว ณัชชำรีย์  ธนศรีบณุยำ฼ลิศ นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 4 083-5589042

179 นำงสำว กำญจนำ  ปญัญำ฼ฟืດอง นกัวิ฼ครำะห฽์ผนงำน 4 089-7959545

181 นำงสำว นนัท์มนสั  จรัส฼อีไยม ลูกจຌำงชัไวครำว 087-8488422

182 นำงสำว อัญชลีกร  ด ำ฽กຌว ลูกจຌำงชัไวครำว 088-5027854

  ส຋วนงำนงบประมำณ 

ส ำนักยุทธศำสตร์฽ละงบประมำณ 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำง จันทนำ  อักษร฼จริญสุข รักษำกำรผูຌจัดกำรส ำนกั฼ทค฾น฾ลยี 086-3935527

สำรสน฼ทศ

2 นำงสำว สุมำลิ  จิตอนรัุกษ์ ผูຌจัดกำรส຋วนงำน฼ทค฾น฾ลยี 086-3148497

฽ละกำรสืไอสำร
3 นำงสำว อำภรณ์  วิ฼ชียรสรรค์ นกัคอมพิว฼ตอร์ 6 086-5198698

4 นำงสำว กชพร  ทองมี นกัคอมพิว฼ตอร์ 6 086-6852804

5 นำง ทัศณี  สวนปำน นกัคอมพิว฼ตอร์ 6 063-1964296

7 นำงสำว กุสุมำลย์  ภบูญุ฼พชร นกัคอมพิว฼ตอร์ 5 081-9248839

8 ว຋ำทีไ ร.ต. ชำตรี  คุຌมสมบติั นกัคอมพิว฼ตอร์ 4 087-7698696

9 นำงสำว พัชรกมล  คงศรีทอง นกัคอมพิว฼ตอร์ 4 091-7322776

10 นำย นพฤทธิ์  ปำนกัน พนกังำนธุรกำร 3 086-6290900

11 นำย ธ฼นศ  ฽ยຌมนยิม ผูຌจัดกำรส຋วนงำนบริหำรฐำนขຌอมูล 062-6983559

฽ละอุปกรณ์
12 นำย พิชญ์พิพัฒน ์ สำรัตถำนนท์ นกัคอมพิว฼ตอร์ 6 081-8299329

13 นำงสำว กุหลำบ  มะ฼ครือสี นกัคอมพิว฼ตอร์ 4 086-6473937

14 นำย ชยพล  สว຋ำงศรี นกัคอมพิว฼ตอร์ 4 085-1958806

15 นำงสำว นภำพร  วงศ์สวัสด์ิ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 088-2492380

16 นำง จันทนำ  อักษร฼จริญสุข ผูຌจัดกำรส຋วนงำนสำรสน฼ทศ 086-3935527

  ส຋วนงำนบริหำรฐำนขอ้มลู฽ละอุปกรณ ์

ส ำนักเทค฾น฾ลยีสำรสนเทศ 

  ส຋วนงำนเทค฾น฾ลยี฽ละกำรสือ่สำร 

  ส຋วนงำนสำรสนเทศ 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำงสำว นฏัฐวรรณ  มะลิปຆำ รักษำกำรผูຌจัดกำรส ำนกันติิกำร 086-4459163

2 นำง ธัญวรัตม์  ฽ยຌมนยิม พนกังำนธุรกำร 5 098-1529229

3 นำงสำว นวรัตน ์ สภำพพร ลูกจຌำงชัไวครำว 086-1302038

4 นำงสำว จันทรำ  ฼นยีมบญุ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนทีไปรึกษำ 087-8287811

กฎหมำย
5 นำย จิระพงศ์  วงศ์ไชยบรูณ์ นติิกร 5 086-6802295

6 นำย ปณัณ์ปภพ  ช຋วยชู นติิกร 5 086-3130882

7 นำงสำว นฏัฐวรรณ  มะลิปຆำ ผูຌจัดกำรส຋วนงำนบริหำรสัญญำ 086-4459163

8 นำย ไพรัช  ทรัพย์฼มฆ นติิกร 5 090-9717855

9 นำงสำว จิรำภรณ์  ชูชำติ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 086-6172749

10 นำง ณัฐวิกำนต์  ชู฾ชติ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-5480069

11 นำย ปยิวัฒน ์ จันที฼ทศ ลูกจຌำงชัไวครำว 092-2612189

12 นำงสำว นนัท์นภสั  วำสุ฼ทพรังสรรค์ ลูกจຌำงชัไวครำว 091-7217144

13 นำงสำว จิรำพร  ผึไงผำย ลูกจຌำงชัไวครำว 091-7241068

ส ำนักนิตกิำร 

  ส຋วนงำนธรุกำร 

  ส຋วนงำนที่ปรึกษำกฎหมำย 

  ส຋วนงำนบริหำรสัญญำ 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำงสำว นฏัฐวรรณ  มะลิปຆำ รักษำกำรผูຌจัดกำรส ำนกัคดี 086-4459163

2 นำงสำว สิวภำ  ฟัก฼จริญ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 084-2199997

3 นำงสำว นำฏพร  ฼สนำนนัท์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 084-1057594

4 นำย กัณฑ์ธนชัณ์  ฼รือง฼นตร์ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนคดี฽พ຋ง 085-1288122

฽ละปกครอง 1
5 นำย พุธนำ  ฾คสำ นติิกร 4 087-0440153

6 นำย มงคล  หวังผล ลูกจຌำงชัไวครำว 086-1033621

7 นำงสำว กำญจนำ ฼กตุกำรณ์ ลูกจຌำงชัไวครำว 096-8834864

8 นำงสำว จำรุทัศน ์ พุทธะ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนคดี฽พ຋ง 080-6594453

฽ละปกครอง 2
9 นำงสำว ปะกำวิลำศ  ปำนกัน นติิกร 4 093-5147567

10 นำงสำว วรัญญำ  รูຌ฽จຌง นติิกร 4 081-8915352

11 นำงสำว อรสำ  ภกัดี฼มือง ลูกจຌำงชัไวครำว 094-0310289

12 นำย ช ำนำญ  ฽สวงนำม รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนคดีอำญำ 084-6972405

13 นำย ทรงพล  ฼ภำพำน นติิกร 4 083-3623996

14 นำงสำว ณัฏฐวรทย์ อธิภทัรปณุยกร ลูกจຌำงชัไวครำว 084-1445636

15 นำง ศุพิชญำนนัท์  ฼ดือนฉำย ลูกจຌำงชัไวครำว 063-8973666

16 นำย ปยิะพันธ์  ฼ทศนำ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนบงัคับคดี 087-0969028

17 นำงสำว ฼กตุศิรินทร์  มำทยำวุฒิ นติิกร 5 094-5919824

18 นำย ธรำ฼ทพ พวงทอง ลูกจຌำงชัไวครำว 098-2618570

19 นำงสำว ทรำย฽กຌว คงนอก ลูกจຌำงชัไวครำว 085-1648506

ส ำนักคด ี

  ส຋วนงำนธรุกำร 

  ส຋วนงำนคด฽ีพ຋ง฽ละปกครอง 1

  ส຋วนงำนคด฽ีพ຋ง฽ละปกครอง 2 

  ส຋วนงำนคดอีำญำ 

  ส຋วนงำนบังคับคด ี



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำยสุทธินนัต์  จิยะอมร฼ดช ผูຌจัดกำรพัฒนำผลิตภณัฑ์ 092-9230400

2 นำย ฼กียรติขจร  ฽ซ຋ไต຋ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนวิ฼ครำะห์ 081-7437422

฽ละบริหำรขຌอมูล
3 นำงสำว ทิพวัล  ทับ฾พชำ พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 082-7065513

4 นำง สุทิศำ  ฽กຌวทอง รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนพัฒนำ 081-9068588

ผลิตภณัฑ์
5 นำย รัชพล  ธนกำศพำณิชย์ พนกังำนกำรพำณิชย์ 6 089-0477504

6 นำงสำว นฤดี  อ຋อนทรัพย์ พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 082-9657533

7 นำย อนรัุกษ์  บรูณะวิริยะกุล พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 084-7070922

8 นำย อัศวิน  ฼ริงวิจิตรำ พนกังำนกำรพำณิชย์ 6 086-5364787

9 นำง นภำวรรณ  ฾สภำ พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 086-9972562

10 นำงสำว ฼บใญจวรรณ  นลิร ำไพ พนกังำนกำรพำณิชย์ 4 081-2568212

ส ำนักพัฒนำผลิตภณัฑ์ 

  ส຋วนงำนวิเครำะห์฽ละบริหำรขอ้มลู 

  ส຋วนงำนพัฒนำผลิตภณัฑ์ 

  ส຋วนงำนวำง฽ผนกำรตลำด



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำง อิสรีย์  ฼ฟืດอง฼จริญ ผูຌจัดกำรส ำนกักำรขำย฽ละจัดจ ำหน຋ำย 085-3149992

2 นำงสำว วิชญ์ชยำพำ  มงคล฽กຌว รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนกำรตลำด 090-4149156

ดิจิตอล
3 นำงสำว ปำนรดำ  สุริยะ พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 083-1198084

4 นำง ฼ลอลักษณ์  ปรุง฼จริญกิจ พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 081-4219192

5 นำงสำว พลอยฉัตรี  ศิริพัฒน์ พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 081-9875761

6 นำย อภวิัฒน ์ บวัพันธ์ พนกังำนกำรพำณิชย์ 4 081-1166334

7 นำง ขวัญฤทัย  ฼ทพพิทักษ์ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนจ ำหน຋ำย 081-4227888

ภำครัฐ
8 นำง สุชำดำ  นำคทับทิม พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 094-1956465

9 นำง ศันธนยี์  อุ຋นจิตติ พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 089-6829035

10 นำย ณัช฾ชค  อ຋ำง฽กຌว พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 065-6365191

11 นำงสำว สรีพรรน  ดีศรี พนกังำนธุรกำร 5 081-9712846

12 นำงสำว ศิริรัตน ์ นวลปลอด พนกังำนกำรพำณิชย์ 4 098-6674605

13 นำงสำว ภษูณิศำ  ลิๅมลิขิตอักษร พนกังำนกำรพำณิชย์ 4 089-4454778

14 นำงสำว จรรจำ  หอมละออ ลูกจຌำงชัไวครำว 089-8248850

15 นำงสำว ฼ตชิตำ  กมลรัตน์ ลูกจຌำงชัไวครำว 064-9494623

ส ำนักกำรขำย฽ละจัดจ ำหน຋ำย 

  ส຋วนงำนกำรตลำดดจิิตอล 

  ส຋วนงำนจ ำหน຋ำยภำครัฐ 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์

16 นำงสำว กุญช์นชิชำน ์ สินวรพันธุ์ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนจ ำหน຋ำย 095-9574848

ภำค฼อกชน
17 นำย สรำวุธ  ฽สงมำศ พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 088-0067286

18 นำย สุทัศน ์ ไข຋รัศมี พนกังำนกำรพำณิชย์ 5 082-2217676

19 นำย อภภิ ู ฼ขียวอุบล พนกังำนกำรพำณิชย์ 4 063-4545995

20 นำงสำว สถลัชนนัท์  ทองสุข พนกังำนกำรพำณิชย์ 4 082-8223030

21 นำงสำว นงนชุ  พุ຋มจ ำปำ พนกังำนกำรพำณิชย์ 4 083-1655989

22 นำงสำว นภิำพร  คัดทะจันทร์ พนกังำนกำรพำณิชย์ 4 094-9895515

23 นำง นภษร  ศรีบำนชืไน พนกังำนกำรพำณิชย์ 4 082-8483819

24 นำงสำว ดวงกมล  สุข฿ย พนกังำนกำรพำณิชย์ 4 088-0087939

25 นำงสำว จันทร์฼พใญ  อยู຋ภู຋ พนกังำนกำรพำณิชย์ 4 090-5681105

  ส຋วนงำนจ ำหน຋ำยภำคเอกชน 

ส ำนักกำรขำย฽ละจัดจ ำหน຋ำย 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำย ชวนำกร  ลอย฼จริญ รักษำกำรผูຌจัดกำรส ำนกับริหำรสินทรัพย์ 092-2715242

2 นำงสำว ฼สำวลักษณ์  มำยำ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนบริหำร 085-2579046

สินทรัพย์ส຋วนกลำง 
3 นำย สุรชัย  สัคคะวัฒนะ พนกังำนคลังสินคຌำ 5 063-2644636

4 นำงสำว นฤมล  ท຋ำจีน พนกังำนคลังสินคຌำ 5 062-4599494

5 นำย สังวร  ฾พธิ์วิ฼ชียร พนกังำนคลังสินคຌำ 5 087-0095929

6 นำย ธรำพงษ์  ญำณ฾กมุท พนกังำนคลังสินคຌำ 5 081-7508463

7 นำย นพดล  บญุ฼พใชร์ พนกังำนคลังสินคຌำ 5 081-8897067

8 นำย ประสพชัย  ฾กศินำนนท์ พนกังำนคลังสินคຌำ 5 081-9276792

9 นำงสำว บญุทรัพย์  ทับ฼ลใก พนกังำนคลังสินคຌำ 5 096-6945153

10 นำย ศุภกิจ  ดินม຋วง พนกังำนธุรกำร 5 089-9219968

11 นำย วิวัฒน ์ ฽กຌวทอง พนกังำนธุรกำร 5 094-4859489

12 นำย ศักดำ  สำยฤำนำม พนกังำนธุรกำร 5 081-8028175

13 นำย ธีรภทัร์  หริจิระติวงศ์ พนกังำนคลังสินคຌำ 4 064-5244144

14 นำย ทินกร  ชูทอง พนกังำนคลังสินคຌำ 4 098-2892034

15 นำย อภชิำติ  นนทสวัสด์ิศรี พนกังำนคลังสินคຌำ 4 090-8965929

16 นำย พงศ์฼ทพ  พิญศรี พนกังำนคลังสินคຌำ 4 081-9233121

17 นำย นฐัวิทย์  พลำยยงค์ ลูกจຌำงชัไวครำว 063-8955944

18 นำงสำว สุจิตรำ ญำติปรำ฾มทย์ ลูกจຌำงชัไวครำว 096-9936811

19 นำย ยิไงยศ  ขวัญ฿จ ลูกจຌำงชัไวครำว 089-9846792

20 น.ส.นติยำ ประ฼สริฐสังข์ ลูกจຌำงบริกำร 097-2374103

21 นำงวรพร ฽สงพันธ์ ลูกจຌำงบริกำร 093-4153548

22 นำยมนตรี สีหำ ลูกจຌำงบริกำร 094-9699732

23 นำงบวันຌอย ร຋มพิกุล ลูกจຌำงบริกำร 095-4024972

24 นำยพรพิชิต สมบรูณ์ ลูกจຌำงบริกำร 061-8980618

ส ำนักบริหำรสินทรัพย์ 

  ส຋วนงำนบริหำรสินทรัพย์ส຋วนกลำง 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
25 นำยทองค ำ พรมนຌอย ลูกจຌำงบริกำร 093-9093136

26 นำยกฤษณะ ค ำทอง฼ทพ ลูกจຌำงบริกำร 063-8384251

27 นำย ชวนำกร  ลอย฼จริญ ผูຌจัดกำรส຋วนงำนบริหำรสินทรัพย์ 092-2715242

ส຋วนภมูิภำค
28 นำย ภำสกร  อิศรำงกูร ณ อยุธยำ พนกังำนคลังสินคຌำ 5 098-8272494

29 นำย ธ ำรง  อังสุรัตน฾์กมล พนกังำนคลังสินคຌำ 5 081-5605526

30 นำย ชยพล  กลัไน฼มฆ พนกังำนคลังสินคຌำ 5 081-7132499

31 นำย วิศวะ  ฼ฉลิมบญุ พนกังำนคลังสินคຌำ 5 089-4995123

32 นำงสำว มัทนำ  ฼สือกลຌำ พนกังำนคลังสินคຌำ 5 099-2830551

33 นำย ชัยพัชร์  ศรีธนะสิริ฾ชติ พนกังำนคลังสินคຌำ 4 086-2174646

34 นำย กิตติศักด์ิ  กอง฼งิน พนกังำนคลังสินคຌำ 4 081-4871886

35 นำย พงศ์ชัย  อิทธิชัยวัฒนำ พนกังำนคลังสินคຌำ 4 087-4265561

36 นำงสำว ปวีณำ  กวຌำงขวำง ลูกจຌำงชัไวครำว 083-7150980

ส ำนักบริหำรสินทรัพย์ 

ส຋วนงำนบริหำรสินทรัพย์ส຋วนภมูภิำค



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำย ฼รืองศักด์ิ  นำม฼ดช รักษำกำรผูຌจัดกำรส ำนกั฾ลจิสติกส์ 063-2095636

2 นำย ฼รืองศักด์ิ  นำม฼ดช ผูຌจัดกำรส຋วนงำนบริกำร฾ลจิสติกส์ 063-2095636

3 นำย กำรุณย์  มณี฾ชติ พนกังำนคลังสินคຌำ 5 089-6633252

4 นำงสำว ลัดดำวัลย์  ฼ม຋น฽ยຌม พนกังำนคลังสินคຌำ 5 062-5894832

5 นำงสำว วณิศญดำ  วำจิรัมย์ พนกังำนคลังสินคຌำ 5 062-8246956

6 นำย สิทธิกำนต์  ปิດน฼พใชร พนกังำนคลังสินคຌำ 4 081-9538220

7 นำย ศรัณย์  ไม຋ลืมหลง พนกังำนธุรกำร 4 081-9850016

8 นำย สุรศักด์ิ  ฽สงกุศลส຋ง รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนจัดหำ 084-6768919

บริกำร฾ลจิสติกส์
9 นำย วรรณวัฒน ์ ช຋ำง฼รียน พนกังำนคลังสินคຌำ 5 081-8272389

10 นำงสำว สุพินดำ  อ຋วมภกัดี พนกังำนคลังสินคຌำ 5 086-3129169

11 นำง ณัฏฐพร  รัตนอมร พนกังำนคลังสินคຌำ 5 083-7806114

12 นำงสำว สุภำวดี  ฟักสนทิ พนกังำนธุรกำร 4 062-1929499

  ส຋วนงำนบริกำร฾ลจิสตกิส์ 

  ส຋วนงำนจัดหำบริกำร฾ลจิสตกิส์ 

ส ำนัก฾ลจิสตกิส์ 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
1 นำย คมกิจ  ขวัญทิพย์ธนสำร รักษำกำรผูຌจัดกำรส ำนกัน฾ยบำยสังคม 062-5901586

2 นำย คมกิจ  ขวัญทิพย์ธนสำร ผูຌจัดกำรส຋วนงำนบริหำรทรัพย์สิน฼พืไอ 062-5901586

สังคม
3 นำง ณปภชั  กลัไน฼มฆ พนกังำนบริหำรทัไวไป 7 081-2978165

4 นำงสำว สุดำรัตน ์ รีวสันต์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 6 094-3428900

5 นำย สุธี  ชู฾ชติ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-6343794

6 นำย ณัฐพงษ์  สุวรรณปญัญำ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-8014041

7 นำง สุปยิำ  บญุรัตน์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 086-4458032

8 นำงสำว ชลิดำ  ฼สใง฼ลใก พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-8929396

9 นำงสำว ชุติกำญจน ์ ฾ชติอำภรณ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 092-3815554

10 นำงสำว ปทัมำ  นครชัย พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 095-1914915

11 นำงสำว ปณิตำ  ฾มรำนอก พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 085-9028955

12 นำงสำว นนัทิชำ  ชินทวัน พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 062-8311760

13 นำงสำว พจนำ  นลิศำสตร์ พนกังำนธุรกำร 4 096-7574493

14 นำงสำว อังคณำ  ฽ก຋นนำค ำ ลูกจຌำงชัไวครำว 090-9837171

15 นำงสำว ปิດนฤทัย  ฼ป຃ย ลูกจຌำงชัไวครำว 092-8379476

16 นำงสำว พรพรรณ  ฼กตุทิม ลูกจຌำงชัไวครำว 087-7688696

17 นำงสำว อรพรรณ  ค ำหวำน ลูกจຌำงชัไวครำว 092-2620135

18 นำงสำว นฏัฐำ  กันทิม ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 061-3135759

19 นำงสำว ครีม  ศรีวะรมย์ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนบริหำร 090-9938079

ผลิตผล฼พืไอ฼กษตรกร
20 นำงสำว พิณทอง  กองศักดำ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-3184380

21 นำงสำว บญุญรัตน ์ รัตนะ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 062-5698924

22 นำง นภสัสร  กอง฾พธิ์ชัย พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-1727622

ส ำนักน฾ยบำยสังคม 

  ส຋วนงำนบริหำรทรัพย์สินเพ่ือสังคม 

  ส຋วนงำนบริหำรผลิตผลเพ่ือเกษตรกร 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
23 นำงสำว มรกต  คณำวิวัฒน์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 095-1632956

24 นำงสำว ปยิะพร  สังขพิชัย พนกังำนบริหำรทัไวไป 4
25 นำงสำว กัญญำวีร์  ฼บຌำสุวรรณ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 080-2702157

26 นำย ฐำปนำ  พุฒสกุล พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 093-3281230

27 นำงสำว จีรนนัทร์  ม຋วงนຌอย ลูกจຌำงชัไวครำว 080-0654692

28 นำย อำนนัต์  บญุยำศวิน ลูกจຌำงชัไวครำว 082-5213142

29 นำย ชิษนพุงศ์  สีมำภำน฼ุศรษฐ์ ลูกจຌำงชัไวครำว 094-1525900

30 นำงสำว อลิสำ  ฾พธิ์ศรี รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนปฏบิติักำร 1 081-3758132

31 นำงสำว นยันำ  ฼จริญ฼ผ຋ำ พนกังำนบริหำรทัไวไป 7 081-4395047

32 นำงสำว นฤมล  ฼หรียญมหำสำร พนกังำนบริหำรทัไวไป 6 081-8453597

33 นำง ณัฐวดี  ตรี฼สริมสิน฾ชติ พนกังำนบริหำรทัไวไป 6 089-4592577

34 นำงสำว กุลธิดำ  ศิริบรรจง พนกังำนบริหำรทัไวไป 6 064-1597897

35 นำย สุวิทย์  งำมปญัญำพินจิ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-9898900

36 นำงสำว กำญจนำ  ยศสิงห์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-7000483

37 นำง อัมพร  ฼กตุ฽กຌว พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-8702067

38 นำงสำว ณัทท์รำมิล  บญุประ฼สริฐมี พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 087-9115536

39 นำง ณัฐนนัท์  พลัด฼กตุ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 085-2452064

40 นำงสำว สมคิด  ฽กຌวมืด พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-9226885

41 นำงสำว อุษณี  วงศ์ศักด์ิ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-7466531

42 นำย ช฾ยดม  มงคลประสิทธิ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 085-1611501

43 นำย ชนะกิจ  อร຋ำมรุณ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 085-1577235

44 นำงสำว ฐิติรัตน ์ ทรงชน พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-0764769

45 นำย ธวัชชัย  ชำยหงษ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-7552815

46 นำย อ ำนำจ  ระหสั พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-9025033

47 นำย วรำกร  ฼หลืองพยุง พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 085-5297998

ส ำนักน฾ยบำยสังคม 

  ส຋วนงำนปฏบิัตกิำร 1 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
48 นำงสำว สุกัญญำ  สังคะนอง พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 084-1792214

49 นำงสำว คลຌำยฝัน  ฼ถำ฼ลใก พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-7874556

50 นำย สุพงศ์  สุดสงค์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-4444066

51 นำงสำว กำนต์รวี  ไชยศรี พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-6345304

52 นำย จักรพงษ์  ภู຋พันธ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 086-9094699

53 นำย อภรัิกษ์  วัชชิระนำวิน พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-8298225

54 นำย วิษณุรักษ์  วิ฾รทัยสกุล พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-2603599

55 นำงสำว ธัญญรัตฏ ์ กำรภกัดี พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 064-4245596

56 นำงสำว ณัฐษ์วรรณ  อธิไชยจินดำ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 086-3554889

57 นำงสำว กมลลักษณ์  บญุน ำ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-4804266

58 นำงสำว วรัญญำ  ทิพย์มณฑำ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-5845543

59 นำงสำว วรรณกร  ธนกำศพำณิชย์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-2049294

60 นำย สมศักด์ิ  ผลวัฒนะ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 092-5595644

61 นำงสำว จันฑิสำ  ศิริสุนทร พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-2599118

62 นำย อำคม  ทับ฾พชำ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-4083628

63 นำง ณิชำภทัร  ค ำสำลี พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-9418924

64 นำงสำว พระนอม  พรมชำติ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 086-7804061

65 นำงสำว ธิญำดำ  ฿จ฿หมครຌำม พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-1702520

66 นำย ไชยวัฒน ์ ฼อีไยมอธิพงษ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 087-5621529

67 นำงสำว ลัดดำวัลย์  พงษ์ดนตรี พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-2583502

68 นำย ชัยวุฒิ  วีระชิงชัย พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-9242459

69 นำง ฑณิชทัพพ์  คงด຋ำน พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-8963542

70 นำย ฼รืองวิทย์  ฽สงสว຋ำง พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 064-9956429

71 นำงสำว สม฿จ  ฾ต฼จริญ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-6326080

72 นำงสำว ภำนมุำศ  ทองค ำนຌอย พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 092-5101998

73 นำง นวลทิพย์  ตันดิลกตระกูล พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-4384523
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74 นำงสำว สมบรูณ์  ภมุรินทร์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 086-0564537

75 นำย ศุภกร  อุดมลักษณ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 063-5878962

76 นำงสำว ชฎำภทัร์  ดินม຋วง พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 089-1226759

77 นำงสำว ปยิะณี  ไกยะฝຆำย พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 087-0476017

78 นำย พชรพล  ณ พัทลุง พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 085-0204955

79 นำย ทศพล  ภษูิต พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 085-7374560

80 นำย ขันติ  ทองมัไน พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 084-9272560

81 นำย สุริชำญ  บญุจอม พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 093-2716788

82 นำย กิตชญำ  ฾ชติทุม พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 084-3223519

83 นำย ประพันธ์  ฼ขตนมิิตร พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 086-7789969

84 นำงสำว กัญญำ  ผนกึทอง พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 087-0751054

88 นำงสำว ภำวิณี  พงษ์บตุร์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 084-5680296

89 นำง กิไงดำว  ศิลำกำญจน์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 083-5459289

90 นำงสำว วัชรำภรณ์  นำคครืๅน พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 091-4919911

91 นำงสำว พรนภำ  ฽กຌวพลอย พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 089-1304570

85 นำงสำว วรวรรณ  ฽ซ຋ลิๅม พนกังำนธุรกำร 4 094-4872785

86 นำย สุระศักด์ิ  ปิດนปัດน พนกังำนธุรกำร 4 089-0156284

87 นำย ประสิทธิ์  ไชยมำตย์ พนกังำนธุรกำร 4 086-0005171

92 นำย รพีธรรม  กันวรรณะ พนกังำนธุรกำร 4 081-7703864

93 นำย จรัญ  พรหมวิมำนรัตน์ พนกังำนธุรกำร 4 089-2272816

94 นำง ภทัรำวดี  กลิไนหอม ลูกจຌำงชัไวครำว 086-4782654

95 นำงสำว สุมำรี  กำฬภกัดี ลูกจຌำงชัไวครำว 081-4552081

96 นำงสำว ประพิมพ์ภำ  นวลปลอด ลูกจຌำงชัไวครำว 087-0980017

97 นำงสำว รวิวรรณ  สຌม฼กลีๅยง ลูกจຌำงชัไวครำว 090-9787575

98 นำงสำว วิลำวัลย์  จูม฼กษ ลูกจຌำงชัไวครำว 086-1458348

99 นำย พิ฼ชษฐ์  สังข์คุຌม ลูกจຌำงชัไวครำว 089-6871944
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100 นำงสำว อรกมล  ฼ขียวชุ຋ม ลูกจຌำงชัไวครำว 086-8849479

101 นำงสำว ญำณี  จุลละศร ลูกจຌำงชัไวครำว 092-2728793

102 นำงสำว สมฤดี  ไทยพิทักษ์วงศ์ ลูกจຌำงชัไวครำว 083-4699329

103 นำงสำว รัตนำภรณ์  สวนชำ ลูกจຌำงชัไวครำว 086-2149013

104 นำงสำว ปรำณี  สิงหง์อย ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 094-8831142

105 นำงสำว ณัฏฐนชิ  ดี฼ยใน ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 091-7300990

106 นำย รณชัย  สมำ฼ดຍะ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 089-7645115

107 นำย นที  คุຌม฾ฉม ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 096-8830826

108 นำงสำว ณัฐฐำกูล  ฼ตสิริ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 083-1975861

109 นำงสำว วรำภรณ์  สิริ฼วชพันธุ์ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 080-5892748

110 นำงสำว กิไง฽กຌว  ชูชืไน ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 095-4451887

111 นำย กษมำพันธ์  ไมຌจันทร์ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 084-6924123

112 นำย สมพร  ฽กຌว฼ยในฉไ ำ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 086-8416661

113 นำย นฤดล  ฽ดงมำก ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 085-9450686

114 นำงสำว สิริลักษณ์  บวั฽กຌว ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 091-7138789

115 นำย กรพล  สูญสิๅนภยั ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 081-2966020

116 นำงสำว ปรำณี  สวัสด์ิผล ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 095-3759759

117 นำย พีรพงษ์  ฼อีไยมอิไมศำสตร์ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 081-7346753

118 นำงสำว กุลธิดำ  พำรุ຋ง ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 080-0597862

119 นำงสำว รัตติยำ  ฾กพลรัตน์ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 085-6095435

120 นำย ธนทร  อินทะ฼ตชะ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 094-3616391

121 นำย ภทัร  สุข฿ย ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 089-6944112

122 นำย ไพสันต์  สองสุข ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 098-7818819

123 นำงสำว ทัศนวีรรณ  กฤษฎำรักษ์ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 098-8515148

124 นำงสำว อัจฉรำพรรณ  ฼พใงลุน ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 082-1183091

125 นำงสำว ทัศนยี์  ศรีงำม ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 080-3021975
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126 นำงสำว ณัฏฐ์  รืไน฼ริงบญุ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 063-3029946

127 นำงสำว กมลวรรณ  กระบวน฽สง ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 095-9532989

128 นำย หฤษฎ  ธีรวงษ์ไพบลูย์ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 089-5586458

129 นำย อนนัตชัย  จึงตระกูล ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 092-2524055

130 นำย ฼จษฎำ  ศรีหำนำม ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 086-6149668

131 นำงสำว มัสยำ  สุขม຋วง ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 083-0108866

132 นำงสำว ศุภมำศ  นำมำบ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 086-5352069

133 นำงสำว จิรำวรรณ  นุ຋มส ำลี ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 084-8129468

134 นำงสำว ภนัทิลำ  ฽ฝก฾คกสูง ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 080-7166312

135 นำงสำว วณิชยำ  ขำน฼กตุ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 061-9812255

136 นำงสำว นงค์รัตน ์ สิงหค์ำ รักษำกำรผูຌจัดกำรส຋วนงำนปฏบิติักำร 2 087-9956162

137 นำงสำว ปวีณำ  ภู຋ชัย พนกังำนบริหำรทัไวไป 7 081-3633360

138 นำง กษมน  บญุยำสัย พนกังำนบริหำรทัไวไป 7 081-8741468

139 นำงสำว ศจีวรรณ  ฼ฉยวิชิต พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 087-9121470

140 นำงสำว ฼บญจมำภร  นำคสวัสด์ิ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 085-0663022

141 นำงสำว ลักขณำ  ศิริรัตน์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 090-9308547

142 นำย วัชรพงษ์  ปยิะธำรำธิ฼บศร์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 091-7061686

143 นำย ฼สน຋ห ์ ฽ปງนสุวรรณ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-9388175

144 นำงสำว ฼ยำวดี  ค ำสวนจิก พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-2864578

145 นำย พชร  ฼ปล຋งรัตน์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-1748496

146 นำงสำว สลิล  บตัรพรรธนะ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 088-8859985

147 นำย สหวรรษ  อุ຋นจิตติ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-4999138

148 นำงสำว ทัสสร  ประทุม฽กຌว พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-6996489

149 นำงสำว วำรุณี  สุวรรณรอด พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-1416717

150 นำงสำว นนิ຋ำ  รักบ ำรุง พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-1346380
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151 นำงสำว กนกวรรณ  ศรำนรัุกษ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 061-7924946

152 นำงสำว สรวีย์  จองกลำง พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-4310625

153 นำงสำว กำนจ฼นศ  ฾กก฼จริญพงศ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-1191424

154 นำง พัฒนฉัตร  ผดุงกล พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 090-3518035

155 ว຋ำทีไ ร.ต.ญ จันทร์฼พใญ  นกิำจิๆ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-5646787

156 นำงสำว วิชิตำ  ทองไพจิตร์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 086-9936969

157 นำย พีรพล  พรศรีชืไน พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-8231247

158 นำง กัณณ์กำญจน ์ ปำลกะวงศ์ฯ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-4567922

159 นำง วิไลพร  ไกรวัฒนวงศ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-8121035

160 นำงสำว ทิพย์พำพร  บญุ฼รืองรัชต์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-6991234

161 นำง ณัฐญำนญั  ฽สนสุด พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 095-7249797

162 นำงสำว กำนต์พิชชำ  บญุมำก พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 083-6941438

163 นำย อรรค฼มธำกร  วิไลยวงศ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 089-7770569

164 นำงสำว กุลธิดำ  ชม฼สวก พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 086-6021266

165 นำงสำว ชญำดำ  อ຋อน฽จຌง พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 099-7926395

166 นำงสำว ประจวบ  อินไชย พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 098-9963585

167 นำย ฼ฉลิมชัย  พูล฼กิด พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 087-1247766

168 นำงสำว ฉัตรรำณี  หนจูันทร์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 081-4868531

169 นำย ฉัตรชัย  ฽จ຋มพิศ พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 085-2126180

170 นำงสำว วิมลวรรณ  ฽จ຋มจ ำรัส พนกังำนบริหำรทัไวไป 5 086-0483303

171 นำงสำว สุกฤตำ  สุมำลี พนกังำนธุรกำร 5 086-3057204

172 นำงสำว นนัทพร  ธงชัย พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 086-9804667

173 นำงสำว ทิพย์วรรณ  ฼อีไยมนรัินดร์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 095-0579997

174 นำง วันวิสำข์  ควรสมบรูณ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 086-3121719

175 นำย ธีรณิช  นำคสนัไน พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 087-1115747

176 นำงสำว ชัชชญำ  สุวรรณมัย พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 087-6907008

ส ำนักน฾ยบำยสังคม 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
177 นำงสำว ภทัรำ  อรุณนนัทพำนชิ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 081-8842479

178 นำย ฼ขมชำติ  ฼พชรคง฽กຌว พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 089-1896999

179 นำงสำว อุบล  สำยจันทร์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 087-6746607

180 นำงสำว รัตนพันธุ์  อุบลภำพ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 061-8941469

181 นำงสำว ปวีณำ  สมบติัอนนัต์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 086-5729822

182 นำงสำว สุกัญญำ  มะลิ฿หม຋ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 084-4373457

183 นำงสำว นวลจันทร์  ฼ทพพิทักษ์ พนกังำนบริหำรทัไวไป 4 089-1647657

184 นำย ธ฼นศวร์  มัชฌิมวงศ์ พนกังำนธุรกำร 4 099-4869532

185 นำงสำว ปรำรถนำ  ขวัญ฼มือง ลูกจຌำงชัไวครำว 064-9914259

186 นำย วิชชุ  ฼ชิญศิริ ลูกจຌำงชัไวครำว 089-2179802

187 นำย ฼ฉลิมพล  หนอูิไม ลูกจຌำงชัไวครำว 064-7418890

188 นำง รัตนำภรณ์  สวนปำน ลูกจຌำงชัไวครำว 085-5186641

189 นำงสำว อภติำ  นำม฼รือง ลูกจຌำงชัไวครำว 096-9949456

190 นำงสำว มยุรำ  บริพัตร ลูกจຌำงชัไวครำว 080-5558746

191 นำงสำว นนัทวัลณ์  ครองคุຌม ลูกจຌำงชัไวครำว 089-5179810

192 นำย สุรศักด์ิ  ปำนอยู຋ ลูกจຌำงชัไวครำว 091-4363604

193 นำง ศรีวิลัย  สุขดี ลูกจຌำงชัไวครำว 085-9675561

194 นำย น ำ฾ชค  ทรำ฼จริญ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 099-2807744

195 นำงสำว น ำกมล  คชำชีวะ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 094-4266667

196 นำงสำว สุพรรษำ  ฼วช฾อสถ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 084-8589311

197 นำงสำว วรำภรณ์  ปัຕนคลຌำย ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 087-5733479

198 นำงสำว พัชรินทร์  พรำหมลอย ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 096-5174655

199 นำย ชำนนทร์  ฼ปำนลิ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 084-5365830

200 นำงสำว ดำริน  พล฼หมิ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 088-1165885

201 นำงสำว ฾สรยำ  ประสงค์ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 090-5501808

202 นำงสำว ชุติมำ  บวัศรี ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 085-1724230

ส ำนักน฾ยบำยสังคม 



ล ำดบัที่ ชือ่-สกุล ต ำ฽หน຋ง เบอร์฾ทรศัพท์
208 นำงสำว ณัฐนนัท์  ตัๅงฝำย ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 087-7075741

210 นำงสำว ระพีพรรณ ชุดพิมำย ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 090-2838448

211 นำงสำว ลดำวัลย์ ถัดสีทัย ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 087-3978945

212 นำงสำว ฾ชติกำ  สวน฿จ ลูกจຌำงบนัทึกขຌอมูล 085-2552050

ส ำนักน฾ยบำยสังคม 









รำยช่ือบุคคล/หน຋วยงำน ฽ละข้อมูลเพื่อกำรติดต຋อสื่อสำร 

ข้อมูลกำรติดต຋อหน຋วยงำนภำยนอก 

ิคลังสินค้ำธนบุรี ุ คลังสินค้ำรำษฎร์บูรณะี 
ล ำดับที่ หน຋วยงำน ผู้ติดต຋อ ฾ทรศัพท์ 

แ คลังสินคຌำรำษฎร์บูรณะ Wharf 27A  0-2427-7195 

โ นำงสำวบุญทรัพย์  ทับ฼ลใก ิPFSOี  0-2427-7195 ุ เูโ4โ็ู็โ3โ 

   เ96ู694ู5แ53 

3 นำงสำวสุชญำ  ม฾นศิรินุกูล ิผูຌจัดกำรท຋ำ฼รือี  เ่4ูเ่3ู่46เ 

4 สนง.รักษำควำมปลอดภัยองค์กำรสง฼ครำะห์ทหำร  เูโ354ู่5่6ู9แ ุ 
 ผ຋ำนศึก  เูโ354ู่6เเูแเ 

5 กรม฼จຌำท຋ำ  เูโโ33ูแ3แแู่ 

6 สนง.฼ขตรำษฎร์บูรณะ  เูโ4โู่35เ6 

็ สนง.กรุง฼ทพมหำนคร  เูโโโแูโแ4แู69 

่ สถำนีต ำรวจนครบำลรำษฎร์บูรณะ  เูโ4โ็ู็แ93 ุ เูโ4โู่3994 

9 สถำนีต ำรวจนครบำลบำงคอ฽หลม  เูโ4โ็ู6โ่6ู9 ุ เ่โูเ6เู่่3เ 

แเ สนง.ตรวจคน฼ขຌำ฼มือง สำขำสมุทรปรำกำร  เูโ็เโู6469 

แแ สนง.ปງองกัน฽ละบรร฼ทำสำธำรณภัย หน຋วยงำน  เูโ46โู่เ่แ 

 ดับ฼พลิง ิ฼ทศบำลลัดหลวงี   

แโ สนง.ปງองกัน฽ละบรร฼ทำสำธำรณภัย หน຋วยงำน  เูโ46ู่แ6็แ 

 ดับ฼พลิง ิดำวคะนองี   

แ3 สนง.ปງองกัน฽ละบรร฼ทำสำธำรณภัย หน຋วยงำน  เูโ463ู54เโ 

 ดับ฼พลิง ิทุ຋งครุี   

แ4 ฾รงพยำบำลบำงประกอก 3  เูโแเ9ู3แแแ 

แ5 อุบัติ฼หตุหรือ฼จใบปຆวยฉุก฼ฉิน  แ669 

แ6 สนง.กำรไฟฟງำนครหลวง ฼ขตรำษฎร์บูรณะ  เูโ4โ็ูเ็เเ ุ เูโ่็็ู5โแแ 

 ฽จຌงไฟฟງำขัดขຌอง  เูโ่็็ู5โแแ ุ เูโ่็็ู5โโโ 

   เูโ่็็ู5333 

แ็ ส ำนักงำนปງองกัน฽ละบรร฼ทำสำธำรณภัย  เูโ463ู54เโ 

 หน຋วยงำนดับ฼พลิง ิ฼ขตท຋งครุี   

18 กำรประปำนครหลวง  แแโ5 

แ9 องค์กำร฾ทรศัพท์ TOT  1133 

โเ กลຌองวงจรปิด คุณธนำกร เ9เู65แูเ5แ4 

โแ ล ำ฾พง/กริไง คุณมิค เ่3ูเโ็ู5่43 

 


