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ค าน า 
 

  นับตั้งแต่องค์การคลังสินค้าได้ก่อตั้งขึ้นตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การคลังสินค้า 
พุทธศักราช  ๒๔๙๘  เมื่อวันที่  ๒๐  เมษายน  ๒๔๙๘   ขณะนี้ อคส. ได้มีการปรับแก้ไขพระราชกฤษฎีกาฉบับใหม่ 
และอยู่ระหว่างการพิจารณาของส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาก่อนส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี น าขึ้น
ทูลเกล้าฯ  ถวายพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเพ่ือทรงลงพระปรมาภิไธย และประกาศในราชกิจจานุเบกษา   
ใช้เป็นกฎหมายต่อไป  องค์การคลังสินค้าในฐานะที่เป็นรัฐวิสาหกิจด้านการเกษตรได้ตระหนัก และให้
ความส าคัญกับการบริหารและการปฏิบัติงานภายใต้หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีและมีความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่องเสมอมา  โดยองค์การคลังสินค้าได้ก าหนดเป็นนโยบายที่ชัดเจน  และได้ด าเนิน
บทบาทภายใต้แผนงาน  โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ  ขององค์การคลังสินค้า  เพ่ือเป็นประโยชน์แก่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกฝ่าย  ตลอดจนให้การสนับสนุนกิจกรรม  ที่หลากหลายขององค์กร  ภาครัฐ  เอกชน  และชุมชนต่างๆ   
จนเป็นที่ประจักษ์แก่สาธารณชนทั่วไป 

  คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  มีนโยบายที่
จะเผยแพร่หลักการและแนวทางบริหารจัดการองค์กรที่ดีให้แก่กรรมการองค์การคลังสินค้า  ผู้บริหารและ
พนักงาน  ให้มีความรู้  ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของหลักการดังกล่าว  รวมทั้งสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่าง    เป็นรูปธรรม  ซึ่งจะช่วยยกระดับมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ด าเนินงาน  เพ่ือให้องค์กรมีการบริหารจัดการ  ที่มีประสิทธิภาพ  โปร่งใส  เป็นธรรมตรวจสอบได้  สร้างความ
เชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 

  เพ่ือให้การก ากับดูแลกิจการที่ดีเกิดขึ้นภายในองค์กร ตลอดจนสร้างผลประโยชน์สูงสุดทั่วทั้ง
องค์กรและสามารถด าเนินกิจการได้ตามวัตถุประสงค์ขององค์การคลังสินค้า จึงได้จัดท าคู่มือการก ากับดูแล
กิจการที่ดีและความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขึ้น เพ่ือให้คณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน        
ได้ศึกษาท าความเข้าใจและน าไปสู่การส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของตน ได้อย่างถูกต้องทั่วทั้งองค์กร เพ่ือสร้าง
แรงผลักดันองค์กรไปสู่ความเป็นเลิศอย่างมั่นคงและยั่งยืนตลอดไป        
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลส าคัญขององค์กร 
   

 
 
 

เป็นองค์กรที่ เป็นเลิศด้านการบริหารจัดการคลังสินค้า การค้า และบริการสินค้าเกษตร  
ด้วยความมุ่งม่ันตามหลักธรรมาภิบาล” 

  

 

1. เป็นพันธมิตรกับธุรกิจภาครัฐและเอกชนเพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิมของทรัพย์สิน และกิจการขององค์การให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. เชื่อมโยงกับเครือข่ายของเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน ธุรกิจเอสเอ็มอี เพ่ือหาแหล่งผลิตสินค้าพืชผลทาง
การเกษตรและประมง สินค้าแปรรูป กึ่งแปรรูป OTOP และอ่ืนๆ เข้าสู่ช่องทางการจัดจ าหน่าย 

3. ส่งเสริมและเชื่อมโยงในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Development) เพ่ือสร้างรายได้ให้แก่
เกษตรกรและตอบสนองต่อความต้องการของตลาด (Demand Side) 

4. มุ่งเน้นการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความรู้และเชี่ยวชาญ เพื่อเพ่ิมทักษะในเชิงพาณิชย์และสินค้า
เกษตรผสมผสานประยุกต์ใช้การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม 

5. พัฒนาระบบบริหารจัดการอย่างต่อเนื่องให้สอดคล้องกับมาตรฐานอาเซียน ตรงตามความต้องการของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย 

  
 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างศักยภาพองค์กรเพ่ือเป็นพลังขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 

     ยุทธศาสตร์ที่ 2 เป็นกลไกสนับสนุนสินค้าเกษตรและสินค้าชุมชนให้มีช่องทางการจ าหน่ายมากขึ้น 
     ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการสร้างรายได้ขององค์กรเพ่ือความยั่งยืนในระยะยาว 
     ยุทธศาสตร์ที่ 4 สนับสนุนการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ Thailand 4.0 และ   

                    แผน Digital Economy 
     ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 
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พันธกิจ (Mission) 
 
 

ยุทธศาสตร์ (Strategy)  
 
 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
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“S P R I T E” 

S  Service    มีใจรักการบริการ 

P  Positive Thinking  มีความคิดเชิงบวก 

R  Reform   คิดใหม่ ท าใหม่ 

I               Integrity & Transparency  มีความซื่อสัตย์และโปร่งใส 

T  Teamwork   ท างานเป็นทีม 

E  Expertise   มีความเชี่ยวชาญ 
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ส่วนที่ 2 บททั่วไป 

 
 

  
 

 องค์การคลังสินค้า มีเจตนารมณ์และให้ความส าคัญกับการบริหารและปฏิบัติงานภายใต้การก ากับดูแล
กิจการที่ดี มีคุณธรรม โปร่งใสและตรวจสอบได้ ซึ่งจะท าให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้เกิดขึ้น อีกทั้งถือเป็นปัจจัยหนึ่ง
ในการขับเคลื่อนองค์การคลังสินค้า ให้บรรลุวิสัยทัศน์ในการเป็นองค์กรชั้นน าในระดับสากล ในด้านธุรกิจคลังสินค้า 
ธุรกิจบริการ และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง โดยมีเป้าหมายสูงสุดของการก ากับดูแลกิจการที่ ดีคือ การสร้างประโยชน์
และความเชื่อมั่นให้แก่ผู้เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ตั้งแต่คณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน      
และลูกจ้างขององค์การคลังสินค้า  รวมทั้งเกษตรกร ผู้ประกอบการและประชาชน  องค์การคลังสินค้าจึงได้
ก าหนดนโยบายและหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ ส าหรับคณะกรรมการ 
ผู้บริหารและพนักงานองค์การคลังสินค้า 
 

 การก ากับดูแลกิจการที่ดีควรเริ่มจาก ผู้มีหน้าที่ก าหนดนโยบายในองค์กร คือ คณะกรรมการองค์การ
คลังสินค้า ดังนั้นองค์ประกอบ ลักษณะที่ดี และบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ จึงเป็นกระบวนการหนึ่งที่ท า
ให้เกิดการก ากับดูแลกิจการที่ดี อันจะช่วยสร้างประโยชน์สูงสุดให้แก่องค์การคลังสินค้า  โดยมีฝ่ายบริหารเป็น
ผู้บริหารจัดการด าเนินกิจการตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.๑ หลักการและเหตุผล 
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  การก ากับดูแลกิจการที่ดี หมายถึง กระบวนการแห่งการก ากับดูแลและการควบคุมจากภายใน
และภายนอกเพ่ือประกันความสัมพันธ์ของคณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างองค์การคลังสินค้าที่มี
ต่อภาครัฐซึ่งเป็นเจ้าของ ว่าจะเป็นไปเพ่ือประโยชน์สูงสุดของเกษตรกร ผู้ประกอบการและประชาชนโดยค านึงถึง  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม บนพ้ืนฐานของส านึกและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเพ่ือ  
สร้างมูลค่าเพ่ิมและสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์กรและประเทศ 

 
 
 
 

  องค์การคลังสินค้า มีการก ากับดูแลกิจการที่ดีและมีการติดตามประเมินผลการก ากับดูแล
กิจการที่ดี  ท าให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้เกิดในองค์กรและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้
เสียทุกฝ่าย  ไม่ว่าจะเป็นเจ้าของกิจการ (รัฐบาล) องค์กร ตลอดจนลูกค้าเกษตรกร ผู้ประกอบการและประชาชน 
 

    สร้างความโปร่งใส  ในการบริหารจัดการและมีมาตรฐานการปฏิบัติที่เป็นสากล 
    เป็นการเพ่ิมความน่าเชื่อถือและความม่ันใจแก่สาธารณชนขององค์กร 
    ท าให้เกิดการสร้างพันธะผูกพัน  รวมถึงการสร้างกรอบความรับผิดชอบของคณะผู้บริหาร
      และคณะกรรมการองค์การคลังสินค้าต่อผู้มีส่วนได้เสียและสังคมส่วนรวม  ท าให้เกิดระบบ
      ความรับผิดชอบของผู้บริหารต่อคณะกรรมการ  และคณะกรรมการ อคส.ต่อองค์กรเป็นล าดับ
      ขั้นต่อไป 
    เป็นเครื่องมือการตรวจสอบการท างานด้านต่าง ๆ ขององค์การคลังสินค้า เพ่ือเป็นแนวทาง
      เสนอข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะให้กับองค์กรในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานให้มี 
      ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.๒ ความหมายและประโยชน์ของการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

ประโยชน์ของการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
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  คณะกรรมการองค์การคลังสินค้าได้ตระหนักถึงความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดี จึงได้
ก าหนดนโยบายก ากับดูแลกิจการที่ดี ดังนี้ 

1.  คณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานองค์การคลังสินค้า  ให้ความส าคัญและมุ่งมั่นการ
ด าเนินงานโดยยึดหลักส าคัญในการก ากับดูแลกิจการที่ดี ๗ ประการ คือ 

     ๑.๑  ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าที่ (Accountability) 
     ๑.๒  ความส านึกในหน้าที่ด้วยขีดความสามารถและประสิทธิภาพที่เพียงพอ (Responsibility) 
     ๑.๓  การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียโดยสุจริตและจะต้องพิจารณาให้เกิดความเท่าเทียมกัน 

เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง ต้องให้ทุกคนได้รับความยุติธรรมและเท่าเทียมกัน หากมีการ
ร้องเรียน ต้องมีค าอธิบายได้ (Equitable Treatment) 

     ๑.๔  ความโปร่งใส กล่าวคือ  ต้องมีความโปร่งใสใน ๒ ลักษณะ ดังนี้ 
    -  ความโปร่งใสในการด าเนินงานที่สามารถตรวจสอบได้ 
    -  มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส (Transparency of Information Disclosure)      
       แสดงผลประกอบการอย่างโปร่งใสแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
     ๑.๕  การสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่กิจการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยการเปลี่ยนแปลง 
     ๑.๖  การส่งเสริมพัฒนาการก ากับดูแลและจรรยาบรรณท่ีดีในการประกอบธุรกิจ (Ethics) 
     ๑.๗  การมีส่วนร่วม เป็นการส่งเสริมให้เกิดการกระจายโอกาสแก่ประชาชนให้มีส่วนร่วม

ในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินการใดๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของชุมชนหรือท้องถิ่น (Participation) 

๒.  ส่งเสริมให้คณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานองค์การคลังสินค้าปฏิบัติงานด้วยความทุ่มเท
และรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละฝ่าย  และถือปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การคลังสินค้า 
พ.ศ. ๒๔๙๘  กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและหลักเกณฑ์ขององค์การคลังสินค้า 

๓.  ก าหนดวิสัยทัศน์ นโยบาย กลยุทธ์ และแผนงานที่ส าคัญให้สอดคล้องกับภารกิจและ
วัตถุประสงค์ขององค์การคลังสินค้า โดยพิจารณาถึงปัจจัยเสี่ยงและวางแนวทางการบริหารจัดการที่เหมาะสม 

๔.  คณะกรรมการ ผู้บริหารทุกระดับขององค์การคลังสินค้าจะต้องเป็นผู้น าและต้นแบบที่ดี
ทางด้านจริยธรรมและคุณธรรม 

๕.  ส่งเสริมให้มีการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศขององค์การคลังสินค้าด้วยความโปร่งใส เพียงพอ
เชื่อถือได้ และทันเวลา เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้รับข้อมูลสารสนเทศอย่างเท่าเทียมกันและเป็นการส่งเสริม
ให้เกิดการกระจายโอกาสแก่ประชาชนให้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินการใดๆ ที่อาจมี
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิต และความเป็นอยู่ของประชาชนหรือท้องถิ่น (Participation) 

๖.  ด าเนินธุรกิจและบริหารจัดการด้วยหลักคุณธรรม จริยธรรมมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้
เสียต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับความสามารถและทรัพยากรขององค์การคลังสินค้า  

๗.  คัดสรรบุคลากรที่เข้ามารับผิดชอบในต าแหน่งบริหารที่ส าคัญทุกระดับอย่างเหมาะสมมี
กระบวนการสรรหาที่โปร่งใสและเป็นธรรม 

 

2.๓ นโยบายและหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
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๑.  องค์ประกอบ คุณสมบัติของคณะกรรมการ และการแต่งตั้งคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า  
ประกอบด้วย 
  หลักเกณฑ์การแต่งตั้งที่โปร่งใส โดยประธานกรรมการและกรรมการที่มีคุณสมบัติเป็นไปตาม
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การคลังสินค้า พ.ศ. ๒๔๙๘ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และพระราชบัญญัติคุณสมบัติ
มาตรฐานส าหรับกรรมการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๑๘ และแก้ไขเพ่ิมเติมครั้งสุดท้าย (ฉบับที่ 7)    
พ.ศ. ๒๕๕8  ซึ่งประธานกรรมการและกรรมการองค์การคลังสินค้าจะต้องไม่มีผลประโยชน์หรือส่วนได้เสีย 
(Conflict of Interest) กับองค์การคลังสินค้า   

  คณะกรรมการองค์การคลังสินค้าประกอบด้วยประธานกรรมการ รองประธานกรรมการ ผู้แทน
กระทรวงการคลัง ผู้แทนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และผู้แทนกระทรวงพาณิชย์  กระทรวงละหนึ่งคนเป็น
กรรมการ  และกรรมการอ่ืนซึ่งมิใช่ผู้แทนของส่วนราชการอีกไม่เกินห้าคน  โดยได้รับการแต่งตั้งจากมติคณะรัฐมนตรี  
และมีผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้าเป็นกรรมการและเลขานุการโดยต าแหน่ง 

  คณะกรรมการองค์การคลังสินค้าที่ได้รับการแต่งตั้งจะต้องเป็นกรรมการในรัฐวิสาหกิจ ไม่เกิน 
๓ แห่ง  โดยนับรวมการเป็นกรรมการโดยต าแหน่งและการได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติราชการแทนในต าแหน่ง
กรรมการ 

๒. ความเป็นอิสระของคณะกรรมการ 

  คณะกรรมการองค์การคลังสินค้ามีกรรมการที่เป็นอิสระจากภายนอก เช่น กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
กรรมการผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านจากสถาบันอ่ืนๆ เป็นต้น เพ่ือให้มีความเป็นอิสระในการตัดสินใจได้
อย่างแท้จริง  และควรเร่งแต่งตั้งกรรมการอิสระให้มีจ านวนเพียงพอที่จะส่งผลต่อการรับฟังความคิดเห็นของ     
ที่ประชุม และควรระบุรายชื่อกรรมการอิสระในรายงานประจ าปี 

๓. บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ 

  มีบทบาทเชิงกลยุทธ์ในการเพิ่มมูลค่าให้แก่องค์การคลังสินค้า โดยการช่วยด ารงรักษาและสร้าง
ประโยชน์สูงสุดในระยะยาวให้แก่ประชาชน  ด้วยการติดตามให้องค์กรมีการปฏิบัติงานตามแผนงานที่ก าหนดไว้
อย่างสม่ าเสมอ มีรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่มีความน่าเชื่อถือ รวมถึงการพิจารณาประเด็นความเสี่ยง  
ที่อาจเกิดขึ้นและก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในอย่างเหมาะสม โดยสามารถแต่งตั้ง
คณะกรรมการเฉพาะเรื่องขึ้นตามความเหมาะสม เพ่ือรับผิดชอบก ากับดูแลงานเฉพาะด้าน แต่คณะกรรมการ
ยังคงความรับผิดชอบต่องานในภาพรวม 

๔.  การจัดตั้งคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง 

       ๔.๑  คณะกรรมการสรรหาผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
     1) ก าหนดวิธีการสรรหา และด าเนินการสรรหาบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์เหมาะสม
ที่จะด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า ตามพระราชบัญญัติคุณสมบัติมาตรฐานส าหรับกรรมการ
และพนักงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ.2518 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

๒) เสนอชื่อผู้ที่มีความเหมาะสมที่จะเป็นผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า โดยอาจเสนอชื่อผู้มีความ
เหมาะสมมากกว่าหนึ่งชื่อก็ได้ 

 

2.๔  หลักส าคัญและแนวทางในการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์การคลังสินค้า 
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  ๔.๒ คณะอนุกรรมการพิจารณาผลตอบแทนของผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

๑) ก าหนดผลตอบแทนและเจรจาต่อรองผลตอบแทนกับบุคคลที่ได้รับการเสนอชื่อตามหลักเกณฑ์และ
แนวทางการจ่ายผลตอบแทน ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 13 มิถุนายน 2563 และวันที่ 2 
มิถุนายน 2547 

๒) เสนอผลการพิจารณาผลตอบแทนพร้อมร่างสัญญาจ้างต่อคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า เพ่ือ
พิจารณาเสนอกระทรวงการคลังให้ความเห็นชอบ 

      ๔.๓  คณะอนุกรรมการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้าง มีอ านาจ
หน้าที่ ดังนี้ 

๑) พิจารณากลั่นกรองยุทธศาสตร์ แผนงาน เพ่ือเสนอคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า ตามสัญญาจ้าง
ผู้อ านวยองค์การคลังสินค้า 

2) พิจารณาท าความตกลงในรายละเอียดกับผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า ในเรื่องตัวชี้วัด ค่าถ่วง
น้ าหนัก ช่วงระยะเวลาการประเมิน องค์ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน และข้อตกลงอ่ืนๆ 
ตามกรอบการประเมินผลงานแนบท้ายสัญญาจ้างผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า  

๓) ประเมินผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ เงื่อนไขของสัญญาจ้าง และตามรายละเอียด
ข้อตกลงสองฝ่าย และผลประเมินการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า จะน ามาใช้ใน
การพิจารณาปรับค่าตอบแทน ค่าตอบแทนพิเศษประจ าปี การด ารงต าแหน่ง รวมทั้งการเลิกจ้าง 

๔) ด าเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 

  ๔.๔  คณะกรรมการตรวจสอบ มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
๑) ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ที่ก าหนดไว้ในข้อ 10 แห่งระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย

คณะกรรมการตรวจสอบและหน่วยตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ  พ.ศ.2555 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม 

๒) ก ากับดูแลให้มีระบบการตรวจสอบที่เหมาะสม เพียงพอ 
๓) ก ากับดูแลให้มีระบบข้อมูล ระบบบัญชี และรายงานทางการเงิน รายงานทางการบริหารที่ถูกต้อง 

เพียงพอและเชื่อถือได้ 
๔) ก ากับดูแลให้ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี และนโยบายที่คณะกรรมการ

องค์การคลังสินค้าก าหนด 
๕) ก ากับดูแลไม่ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์และมีการเปิดเผยข้อมูลรายการที่เกี่ยวข้องอย่าง

เพียงพอ 
๖) ก ากับดูแลกิจการ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และประหยัด 
๗) รายงานการด าเนินงานให้คณะกรรมการองค์การคลังสินค้าทราบ 
๘) ด าเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
๙) ให้ประธานกรรมการฯ มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานย่อย เพื่อช่วยเหลือสนับสนุนในการขับเคลื่อนการ

ด าเนินการตามมติของคณะกรรมการได้ 

  ๔.๕  คณะกรรมการกิจการสัมพันธ์องค์การคลังสินค้า มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
๑) พิจารณาให้ความเห็นชอบเกี่ยวกับการปรับปรุงประสิทธิภาพในการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ

ตลอดจนส่งเสริมและพัฒนาการแรงงานสัมพันธ์ 
๒) หาทางปรองดองและระงับข้อขัดแย้งในรัฐวิสาหกิจนั้น 
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๓) พิจารณาปรับปรุงระเบียบข้อบังคับในการท างาน อันจะเป็นประโยชน์ต่อนายจ้าง ลูกจ้าง และ

รัฐวิสาหกิจนั้น 
๔) ปรึกษาหารือเพ่ือแก้ปัญหาตามค าร้องทุกข์ของลูกจ้างหรือสหภาพแรงงาน รวมถึงการร้องทุกข์        

ที่เก่ียวกับการลงโทษทางวินัย 
๕) ปรึกษาหารือเพ่ือพิจารณาปรับปรุงสภาพการจ้าง 
๖) ให้ประธานกรรมการฯ มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานย่อย เพื่อช่วยเหลือสนับสนุนในการขับเคลื่อนการ

ด าเนินการตามมติของคณะกรรมการได้ 

  ๔.๖  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
๑) พิจารณาความเสี่ยงองค์การคลังสินค้า และจัดให้มีนโยบายการบริหารความเสี่ยงรวมทั้งแนวทางการ

ควบคุมภายในขององค์การคลังสินค้า 
๒) พิจารณาแผนจัดการความเสี่ยง และแผนจัดการควบคุมภายใน 
๓) ติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมทั้งพิจารณาแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่พบ 
๔) รายงานความเสี่ยงที่ส าคัญและผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในให้คณะกรรมการองค์การ

คลังสินค้าทราบเป็นระยะๆ 
๕) ด าเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
๖) ให้ประธานกรรมการฯ มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานย่อย เพ่ือช่วยเหลือสนับสนุนในการขับเคลื่อนการ

ด าเนินการตามมติของคณะกรรมการได้  

  ๔.7  คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
๑) เสนอนโยบายเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า เพ่ือพิจารณาหลักเกณฑ์และแนว

ทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance) และแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility) ขององค์การคลังสินค้า 

๒) พิจารณาทบทวนแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี และแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อมขององค์การคลังสินค้าประจ าปี เสนอแนะต่อคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 

๓) ส่งเสริมให้คณะกรรมการองค์การคลังสินค้า ผู้บริหารพนักงานและลูกจ้างขององค์การคลังสินค้า     
มีส่วนร่วมในการก ากับดูแลกิจการที่ดีและกิจกรรมเพ่ือสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์การคลังสินค้า 
รวมกับชุมชน ลูกค้า และประชาชนทั่วไป  

๔) ให้ค าเสนอแนะในการก ากับดูแลการปฏิบัติและการด าเนินงานขององค์การคลังสินค้าให้เป็นไปตาม
กฎหมาย นโยบาย และกระบวนการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ และให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายตาม
แผนการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ประจ าปี 

5) ด าเนินการเรื่องอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
6) ให้ประธานกรรมการฯ มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานย่อย เพื่อช่วยเหลือสนับสนุนในการขับเคลื่อนการ

ด าเนินการตามมติของคณะกรรมการได ้
๔.8 คณะกรรมการพัฒนาระบบองค์กรและการบริหารงานบุคคล มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

๑) ก ากับดูแล ให้ค าปรึกษา และข้อเสนอแนะในเรื่องของแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
โครงสร้างการบริหารงานและกรอบอัตราก ากลังที่ เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โครงสร้าง
ค่าตอบแทน การก าหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือพิจารณา
ค่าตอบแทน และระบบสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 

๒) ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี แผนบริหารความเสี่ยงด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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๓) ด าเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
๔) ให้ประธานกรรมการฯ มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานย่อย เพื่อช่วยเหลือสนับสนุนในการขับเคลื่อนการ

ด าเนินการตามมติของคณะกรรมการได้ 

๔.9  คณะกรรมการเทคโนโลยีดิจิทัล มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

๑) ก ากับดูแลและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลขององค์การคลังสินค้าให้ทันสมัย มีประสิทธิภาพและมี
ความสอดคล้องต่อสถานการณ์ และมีความเชื่อมโยงกับงานขององค์การคลังสินค้าทุกระบบ 

๒) ให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบงานขององค์การคลังสินค้า 
๓) ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานของระบบเทคโนโลยีดิจิทัล และรายงานต่อคณะกรรมการ

องค์การคลังสินค้า 
๔) ด าเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
๕) ให้ประธานกรรมการฯ มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานย่อย เพื่อช่วยเหลือสนับสนุนในการขับเคลื่อนการ

ด าเนินการตามมติของคณะกรรมการได้  

4.10  คณะกรรมการจัดการความรู้และนวัตกรรม มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
1) ก าหนดแนวทางในการน าองค์กรสู่การจัดการความรู้ และนวัตกรรมที่ยั่งยืน และบริหารจัดการ

กระบวนการนวัตกรรมให้ไปเป็นตามประเด็นย่อยต่างๆ ที่ส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจก าหนดไว้ 

2) ก าหนดยุทธศาสตร์ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม โดยวงยุทธศาสตร์และถ่ายทอดยุทธศาสตร์
สู่การปฏิบัติให้ปรากฏผลเป็นรูปธรรมอย่างแท้จริง 

3) พัฒนานวัตกรรมเพ่ือมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด รวมทั้งจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรมการสร้าง
วัฒนธรรมเพ่ือมุ่งสู่เน้นนวัตกรรม และยกระดับความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรมขององค์การ
คลังสินค้า 

4) ด าเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
5) ให้ประธานกรรมการฯ มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานย่อย เพื่อช่วยเหลือสนับสนุนในการขับเคลื่อนการ

ด าเนินการตามมติของคณะกรรมการได้ 

4.11 คณะอนุกรรมการกฎหมายในคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
1) พิจารณาให้ค าปรึกษาด้านกฎหมาย ค าสั่ง ระเบียบ ข้อบังคับ คดีความต่างๆ ขององค์การคลังสินค้า 

รวมถึงเรื่องสัญญาและข้อตกลงต่างๆ 
2) ก ากับติดตามการด าเนินคดีและบังคับคดีขององค์การคลังสินค้า โดยให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะ

ต่อคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินคดีและบังคับคดี 
3) พิจารณากลั่นกรองเรื่องที่มีการยื่นอุทธรณ์ของพนักงานองค์การคลังสินค้าตามข้อบังคับ ว่าด้วย

ระเบียบพนักงานองค์การคลังสินค้า (ฉบับที่ 9) พ.ศ.2516 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
4) พิจารณาก าหนดและแก้ไขปรับปรุงระเบียบและข้อบังคับขององค์การคลังสินค้าให้สอดคล้องกับข้อ

กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงของทิศทางการด าเนินธุรกิจใน
ปัจจุบันและรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการด า เนินงานของ
องค์การคลังสินค้าให้มีความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

5) ด าเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
6) ให้ประธานอนุกรรมการฯ มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานย่อย เพ่ือช่วยเหลือสนับสนุนในการขับเคลื่อน

การด าเนินการตามมติของคณะกรรมการได้ 
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4.12 คณะอนุกรรมการพัฒนาสินทรัพย์องค์การคลังสินค้า มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

1) ศึกษาวิเคราะห์ ธุรกิจคลังสินค้า การค้า และบริการที่เหมาะสมกับองค์การคลังสินค้าเพ่ือสนับสนุน
ยุทธศาสตร์และเพ่ิมความสามารถในเชิงธุรกิจเพ่ือสร้างรายได้ให้แก่องค์การคลังสินค้า 

2) ให้ข้อเสนอแนะที่เกี่ยวกับทิศทางและแนวทางที่ชัดเจนในการด าเนินธุรกิจและการบริหารสินทรัพย์ 
รวมทั้งพัฒนาศักยภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในธุรกิจเชิงพาณิชย์ 

3) จัดท าแนวทางการสรรหาผู้ร่วมลงทุน ผู้ลงทุน โดยก าหนดกลยุทธ์ มาตรการ แนวทางการด าเนินงาน 
โดยเป็นไปตามหลักการใช้ทรัพยากรและความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐ (Synergy) และ
เอกชน 

4) จัดท าแผนธุรกิจและแผนบริหารสินทรัพย์ รวมทั้งประเมินผลกระทบ และความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นจาก
การด าเนินงาน รวมทั้งก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา 

5) ด าเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
6) ให้ประธานอนุกรรมการฯ มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานย่อย เพ่ือช่วยเหลือสนับสนุนในการขับเคลื่อน

การด าเนินการตามมติของคณะกรรมการได้  
4.13 คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์องค์การคลังสินค้า มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

1) พิจารณาจัดท าเป้าหมายด าเนินงานประมาณการรายได้ งบประมาณรายจ่ายรวมทั้งงบประมาณ
ลงทุนประจ าปีตามนโยบายขององค์การคลังสินค้า 

2) พิจารณาจัดท าแผนยุทธศาสตร์ แผนวิสาหกิจ/แผนปฏิบัติการประจ าปีขององค์การคลังสินค้า 
รวมทั้งการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า ให้สอดคล้องกับกรอบแผนยุทธศาสตร์ขององค์การ
คลังสินค้าท่ีคณะกรรมการองค์การคลังสินค้าให้ความเห็นชอบแล้ว 

3) ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ แผนวิสาหกิจ แผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน
ต่างๆ รวมทั้งการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้าทุกไตรมาส รวมทั้งการด าเนินงานตามบันทึก
ข้อตกลงประเมินผลการด า เนินงานประจ าปี ระหว่ างองค์การคลั งสินค้ากับส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 

4) ประชาสัมพันธ์เชิงรุก โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บทบาทขององค์การคลังสินค้าในการเป็นเครื่องมือ
ของภาครัฐ การด าเนินงานตามนโยบายรัฐ และการด า เนินธุรกิจเชิงพาณิชย์ที่ค านึงถึงความ
รับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องแก่บุคลากรขององค์การ
คลังสินค้า สื่อมวลชน ประชาชนทั่วไป และผู้มีส่วนร่วมเครือข่ายพันธมิตรที่เกี่ยวข้อง 

5) ปรับเปลี่ยนภาพลักษณ์ขององค์กรให้เป็นหน่วยงานที่โปร่งใสน่าเชื่อถือเป็นที่ยอมรับจากบุคคลทั้ง
ภายในภายนอกองค์กร และผู้มีส่วนได้เสีย 

6) ด าเนินการอ่ืนตามที่คณะกรรมการองค์การคลังสินค้ามอบหมาย 
7) ให้ประธานอนุกรรมการฯ มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานย่อย เพ่ือช่วยเหลือสนับสนุนในการขับเคลื่อน

การด าเนินการตามมติของคณะกรรมการได้ 

4.14 คณะอนุกรรมการกลั่นกรองเรื่องเสนอคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

1) พิจารณากลั่นกรองวาระการประชุม และรายละเอียดของเรื่องที่เสนอคณะกรรมการองค์การ
คลังสินค้า 

2) ก าหนดแนวทาง และวิธีการในการน าเสนอเรื่องให้คณะกรรมการองค์การคลังสินค้าพิจารณา เพ่ือให้
การประชุมเป็นไปด้วยความเรียบร้อยตามนโยบายและเป้าหมายที่คณะกรรกมารองค์การคลังสินค้า
ก าหนด 
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3) ด าเนินการอ่ืนตามที่คณะกรรมการองค์การคลังสินค้ามอบหมาย 
4) ให้ประธานอนุกรรมการฯ มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานย่อย เพ่ือช่วยเหลือสนับสนุนในการขับเคลื่อน

การด าเนินการตามมติของคณะกรรมการได้   

5.  การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยคณะกรรมการองค์การคลังสินค้าจะ
ประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งรายบุคคลและการประเมินผลรายคณะ อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 

6.  การเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศและความโปร่งใส 
รายงานประจ าปีและงบการเงินถือเป็นเอกสารในการสื่อสารระหว่างองค์การคลังสินค้ากับเจ้าของ

กิจการ(รัฐบาล) พนักงาน เกษตรกร ลูกค้า (ประชาชน) เจ้าหนี้และสังคมส่วนรวม จึงจ าเป็นต้องมีการจัดท า
อย่างโปร่งใส เชื่อถือได้ เป็นไปตามมาตรฐานและสม่ าเสมอ รวมถึงมีการตรวจสอคุณภาพของระบบการจัดท า
รายงานต่างๆ ขององค์การคลังสินค้าด้วย ดังนี้ 

7.๑ คณะกรรมการองค์การคลังสินค้ามีหน้าที่ส่งเสริมการเปิดเผยสารสนเทศ ทั้งที่เป็นสารสนเทศ
ทางการเงินและที่ไม่ใช่ทางการเงินอย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันเวลาเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสียขององค์การ
คลังสินค้าได้รับสารสนเทศอย่างเท่าเทียมกันตามท่ีก าหนด โดยกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและหลักเกณฑ์ต่างๆ
ขององค์การคลังสินค้า และหน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้อง รวมทั้งควรจัดให้มีหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบงานสื่อสาร
กับบุคคลภายนอก เพ่ือสื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกันเป็นธรรมและโปร่งใส 

7.๒ คณะกรรมการองค์การคลังสินค้ามีหน้าที่ในการเสนอรายงานการประเมินฐานะและแนวโน้ม
ขององค์การคลังสินค้าโดยสรุปในลักษณะที่เข้าใจง่าย ไว้ในรายงานประจ าปีขององค์การคลังสินค้า 

7.๓ คณะกรรมการองค์การคลังสินค้าต้องจัดให้มีการท างบการเงิน รายงานการตรวจสอบบัญชี 
ของผู้สอบบัญชี และรายงานประจ าปีขององค์การคลังสินค้า ผู้สอบบัญชีมีสิทธิที่สอบทานรายงานหรือรายงาน
ทางการเงินอื่นที่คณะกรรมการองค์การคลังสินค้าออกควบคู่กับงบการเงินที่ตนได้ตรวจสอบแล้ว และมีสิทธิที่จะ
รายงานความผิดปกติในรายงานซึ่งไม่สอดคล้องกับงบการเงินที่ตนได้ตรวจสอบแล้ว 

7.  บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
8.๑ คณะกรรมการองค์การคลังสินค้าควรก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียขององค์การคลังสินค้า     

อย่างครบถ้วน และก ากับดูแลให้มีช่องทางการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสียในแต่ละกลุ่มอย่างเหมาะสม 

8.๒ คณะกรรมการองค์การคลังสินค้าควรรายงานข้อมูลที่แสดงให้เห็นว่าองค์การคลังสินค้า       
ได้ค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียเป็นอย่างดีในการตัดสินใจด าเนินงานขององค์การคลังสินค้า 

8. การสรรหาบุคลากร 
คณะกรรมการองค์การคลังสินค้าต้องด าเนินการเพ่ือให้มั่นใจว่าองค์การคลังสินค้ามีระบบการ     

สรรหาบุคลากรที่จะเข้ามารับผิดชอบในต าแหน่งงานบริหารทุกระดับอย่างเหมาะสม 

9. การก าหนดค่าตอบแทน 
การก าหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการและผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า ให้เป็นไปตาม

หลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลัง 
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ส่วนที่ 3  แนวนโยบายที่ อคส. ถือปฏิบัติด าเนินการในปจัจบุัน 

 

 

 

จัดให้มีแนวทางปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับจริยธรรมและจรรยาบรรณ เพ่ือให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร
และพนักงานองค์การคลังสินค้า ได้ทราบถึงมาตรฐานและเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ซึ่งฝ่ายบริหารควร       
ให้การสนับสนุนและแจ้งให้พนักงานทราบอย่างทั่วถึง โดยมีหลักจรรยาบรรณและประมวลจริยธรรมการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน ดังนี้ 

 ๑. คณะกรรมการต้องปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย นโยบายของรัฐบาล วัตถุประสงค์
และข้อบังคับขององค์การคลังสินค้า และต้องบริหารงานโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของรัฐ องค์กรและพนักงาน ทั้งใน
ปัจจุบันและอนาคต 

 ๒. ผู้บริหารควรปฏิบัติหน้าที่ให้ได้ผลสมความคาดหวังของคณะกรรมการและเจ้าของกิจการ 
(รัฐบาล) ซึ่งการปฏิบัติหน้าที่ย่อมส่งผลกระทบไปยังผู้มีส่วนได้เสียหลายกลุ่ม ได้แก่ เจ้าของกิจการ (รัฐบาล) 
องค์กร พนักงาน เกษตรกร ลูกค้า (ประชาชน) คู่ค้าและเจ้าหนี้ คู่แข่งทางการค้าและสังคมโดยส่วนรวม 

 ๓. พนักงานควรปฏิบัติหน้าที่ตามแนวทางที่ได้รับมอบหมายจากฝ่ายบริหารอย่างเต็ม
ความสามารถ 

 
 

 

 

(๑) องค์การจะวางตัวเป็นกลางในทางการเมือง เพ่ือสร้างสรรค์ประโยชน์ให้สังคมและประเทศชาติ 
(๒) องค์การจะให้ความร่วมมือ สนับสุนนนโยบายและกิจกรรมต่างๆ ของรัฐบาลและจะรักษาไว้    

ซึ่งศิลปวัฒนธรรมที่ดีงามของชาติ 
(๓) องค์การจะปฏิบัติต่อลูกค้าและผู้เกี่ยวข้องด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และรักษาผลประโยชน์ของลูกค้า

และผู้เกี่ยวข้องด้วยความเสมอภาค โปร่งใสและเปิดเผย 
(๔) องค์การจะจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดีและบริหารความเสี่ยงที่เพียงพอ 
(๕) องค์การจะใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ และดูแลมิให้เสื่อมเสีย สูญหาย 

อีกท้ังไม่น าไปใช้ประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืน 
(๖) องค์การจะรักษาความลับของผู้ใช้บริการ ผู้เกี่ยวข้อง และประชาชนอย่างจริงจัง และไม่น าไป    

ใช้ประโยชน์เพื่อองค์การ หรือบุคคลอื่นโดยมิชอบ 
(๗) องค์การจะมุง่มั่นตั้งใจพัฒนาองค์การตลอดเวลาเพ่ือความเจริญก้าวหน้าขององค์การ 

 
 
 
 

3.2 จรรยาบรรณขององค์การคลังสินค้า 
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๑) จรรยาบรรณของคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
 1.๑  ยึดถือประโยชน์ส่วนรวมขององค์การคลังสินค้า 

(1) ก าหนดนโยบาย กลยุทธ์ และก ากับดูแลให้มีการน านโยบายและกลยุทธ์ไปปฏิบัติให้          
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ 

(2) ก ากับดูแลให้องค์การมีการด าเนินงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้รวมทั้ง    
ให้มีระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงที่เพียงพอ เหมาะสม มีประสิทธิภาพ                
และเป็นไปเพื่อประโยชน์ขององค์การ 

(3) ดูแลให้องค์การมีระบบการเปิดเผยสารสนเทศอย่างครบถ้วนเพียงพอเชื่อถือได้และทันเวลา 
เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสียกับองค์การได้รับทราบข้อมูลอย่างเท่าเทียมกัน 

(4) ส่งเสริมให้ผู้บริหารและพนักงานเข้าใจในเรื่องจริยธรรมและจรรยาบรรณอย่างทั่วถึงทั้งองค์การ 
(5) จัดให้มีการประชุมอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง และกรรมการต้องไม่ขาดประชุม 3 ครั้ง

ติดต่อกันโดยไม่มีเหตุอันสมควร 

 ๑.2 ขจัดความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
(1) ก าหนดแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนเพ่ือป้องกันและขจัดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมทั้ง

ก าหนดนโยบายและวิธีการควบคุมดูแลไม่ให้ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องน าข้อมูลภายในไปใช้  
เพ่ือประโยชน์ส่วนตน 

(2) ไม่เปิดเผยข้อมูลลับขององค์การ ลูกค้า หรือ คู่ค้า และไม่ด าเนินการใดๆ  ในลักษณะที่อาจ
ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อองค์การ และไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนหรือ
ผู้อื่นจากการเป็นกรรมการฯ 

(3) ไม่เป็นกรรมการหรือมีส่วนได้เสียในองค์การ ธุรกิจที่แข่งขัน หรือเป็นคู่ค้ากับองค์การ เว้นแต่
ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 

(4) ไม่เป็นคู่สัญญาหรือมีส่วนได้เสียในสัญญาที่ท ากับองค์การ  ไม่เป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถื อหุ้น        
ในห้ างหุ้นส่วนหรือบริษัทที่ เข้า เป็นคู่ สัญญากับองค์การ  เว้นแต่ ได้ รับมอบหมาย             
จากคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 

(5) ไม่ประกอบกิจการหรือลงทุนใดๆ อันเป็นการแข่งขันหรือเป็นเหตุให้เกิดการขัดผลประโยชน์ 
หรือขัดแย้งทางผลประโยชน์กับองค์การคลังสินค้า 

(6) ไม่เข้าร่วมในการพิจารณาหรือด าเนินการใดๆ ที่ตนมีส่วนได้เสีย หรืออาจท าให้การพิจารณา
หรือด าเนินการนั้นเสียความยุติธรรม 

(7) ไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการเอ้ือประโยชน์แก่ตนเอง ครอบครัว ญาติมิตร และพวกพ้องเป็น
เหตุให้เกิดความเสียหายแก่องค์การคลังสินค้า 

 ๑.3  มีความยุติธรรมและคุณธรรม 

(1) ตั้งมั่นอยู่ในความซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรม มีจริยธรรมในการปฏิบัติงาน และรักษาเกียรติ
ของตนให้เป็นที่ยอมรับในสังคม 

(2) รับฟังค าชี้แจง ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะของผู้บริหารและพนักงานอย่างให้เกียรติและ
ยุติธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

(3) มีสัจจะ รักษาค าม่ันสัญญาที่ให้ไว้กับลูกค้า ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างขององค์การ 
(4) ไม่สนับสนุนผู้ที่มีความประพฤติ หรือมีชื่อในทางเสื่อมเสียที่อาจส่งผลต่อความน่าเชื่อถือ

ศรัทธาในการปฏิบัติหน้าที่ 
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๑.4  ปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดี 

(1) ประพฤติตนให้เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ และวางตัวให้เป็นแบบอย่างที่ดีส าหรับ
ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างองค์การ 

(2) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจ และการกระท าของตนเอง โดยไม่ผลักภาระความรับผิดชอบ
ของตนให้ผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชา 

(3) ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ที่ดี สมควรเป็นเยี่ยงอย่างให้กับผู้บริหาร พนักงาน และ
ลูกจ้างขององค์การในโอกาสอันควร                   

๒) จรรยาบรรณของผู้บริหาร 

        ผู้บริหาร  หมายถึง พนักงานตั้งแต่ระดับหัวหน้าส่วนงานขึ้นไป  (ระดับ 8) 

 ๒.๑    การใช้อ านาจหน้าที่                                                                                                      
(1) ตั้งมั่นอยู่ในความซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรม มีจริยธรรมในการบริหารงาน 
(2) การแต่งตั้ง การโยกย้าย หรือการเลื่อนต าแหน่ง รวมถึงการให้รางวัล และลงโทษพนักงาน

และลูกจ้าง ต้องกระท าด้วยความยุติธรรม ความสุจริตใจ และตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของ 
ข้อเท็จจริง ความรู้ความสามารถ และความเหมาะสมของพนักงาน 

(3) ส่งเสริมและพัฒนาความรู้ ความสามารถให้แก่พนักงานและลูกจ้างอย่างทั่วถึง 
(4) ให้ความเอาใจใส่และด าเนินการใด ๆ ที่จะรักษาสภาพแวดล้อมในการท างานให้มีความ

สะอาดปลอดภัยและถูกสุขอนามัย 
(5) รักษาความลับขององค์การและลูกค้าโดยไม่เปิดเผยข้อมูล หรือข่าวสารขององค์การ     

ที่ยังไม่ควรเปิดเผย และไม่ให้ข่าวสารหรือข้อมูลใดๆ ที่ผู้มีอ านาจสั่งการยังไม่อนุญาต 

๒.2 ส่งเสริมการดูแลกิจการที่ดี 
(1) จัดระบบการบริหารงานให้เอ้ืออ านวยต่อความโปร่งใสเป็นเอกภาพและสามารถบริหาร

ภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(2) ส่งเสริมให้พนักงานเห็นความส าคัญของการดูแลกิจการที่ดี 
(3) สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา ปฏิบัติตามกระบวนการดูแลกิจการที่ดี 

 
๒.3 ขจัดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

(1) ไม่เป็นคู่สัญญา หรือมีส่วนได้เสียในสัญญาที่ท ากับองค์การ ไม่เป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้นในห้าง
หุ้นส่วนหรือบริษัทที่เข้าเป็นคู่สัญญากับ องค์การ เว้นแต่ได้รับมอบหมายจากองค์การ 

(2) ไม่ประกอบกิจการหรือลงทุนใดๆ อันเป็นการแข่งขันหรือเป็นเหตุให้เกิดการขัดผลประโยชน์ 
หรือขัดแย้งทางผลประโยชน์กับองค์การ 

(3) ไม่เข้าร่วมในการพิจารณาหรือด าเนินการใดๆ ที่ตนมีส่วนได้เสีย หรืออาจท าให้การพิจารณา
หรือด าเนินการนั้นเสียความยุติธรรม 

(4) ไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการเอื้อประโยชน์แก่ตนเอง ครอบครัว  ญาติมิตร และพวกพ้องเป็น
เหตุให้เกิดความเสียหายแก่องค์การ 
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๒.4 ปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดี 
(1) ประพฤติตนให้เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ และวางตัวให้เป็นแบบอย่างที่ดีส าหรับพนักงาน

และลูกจ้างองค์การ 
(2) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจ และการกระท าของตนเอง โดยไม่ผลักภาระความรับผิดชอบของ

ตนเองให้ผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชา 
(3) ใช้ทรัพย์สินขององค์การให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มท่ี โดยค านึงถึงความประหยัดและดูแลไม่ให้

เสื่อมเสีย สูญหาย อีกท้ังไม่น าไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอื่น   
(4) ศึกษาหาความรู้ ตลอดจนวิทยาการใหม่ๆ เพ่ือน ามาใช้ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลยิ่งขึ้น        
(5) รักษาชื่อเสียงของตนเอง และไม่ประพฤติตนในทางที่อาจท าให้เสื่อมเสียชื่อเสียงของตนเอง 

และองค์การ 

๒.5 ปฏิบัติหน้าที่เต็มความสามารถ 
(1) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ขยันหมั่นเพียร และมานะอดทน อุทิศตนให้กับงานของ

องค์การ อย่างเต็มก าลังความสามารถ 
(2) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ  รอบคอบโดยถือประโยชน์ขององค์การเป็นส าคัญ 
(3) รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์การ โดยด ารงไว้ซึ่งชื่อเสียงอันดีงามขององค์การ 
(4) เชื่อฟัง และปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาโดยไม่ขัดต่อระเบียบ 

ข้อบังคับขององค์การ ด้วยความรับผิดชอบอย่างเต็มความสามารถให้งานบรรลุผลส าเร็จ 
(5) รับฟังค าแนะน าของผู้บังคับบัญชา และไม่ปฏิบัติงานข้ามผู้บังคับบัญชาเหนือตน 

๒.6 โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
(1) ปฏิบัติตามข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ ค าสั่งและกฎหมาย อันเกี่ยวกับองค์การอย่างเคร่งครัด 
(2) จัดให้มีช่องทางให้ลูกค้า ประชาชน พนักงานและลูกจ้างแจ้งร้องเรียน ข้อเสนอแนะ และให้

ได้รับการตอบสนองผลอย่างรวดเร็ว 
(3) ไม่แสวงหาต าแหน่ง ความดีความชอบหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยวิธีการมิชอบจากผู้บังคับบัญชา 

หรือจากบุคคลอ่ืน 
(4) ไม่เบียดบัง หรือแสวงหาผลประโยชน์อันมิชอบจากการท างานหรือเห็นแก่อามิสสินจ้างใดๆ 

อันส่อเจตนาไปในทางทุจริต ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม 
(5) ไม่ท าธุรกิจโดยอาศัยชื่อขององค์การ โดยไม่พึงประกอบธุรกิจใดๆ ที่มีส่วนได้เสียกับกิจการ

ขององค์การ หรือแอบอ้างชื่อเสียงขององค์การไปใช้ในกิจกรรมของตนเอง 
(6) ไม่กระท าการช่วยเหลือ สนับสนุนหรือยอมเป็นเครื่องมือที่จะท าให้เกิดการหลีกเลี่ยงปฏิบัติ

ตามกฎหมาย กฎ หรือ ระเบียบต่าง ๆ 

๒.7 การท างานร่วมกันด้วยความสามัคคี 
(1) สนับสนุนให้เกิดความสามัคคี การท างานเป็นทีม การให้ความร่วมมือ และการช่วยเหลือเกื้อกูล

พนักงานและลูกจ้าง 
(2) รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงาน และผู้ใต้บังคับบัญชา 

อย่างตั้งใจและจริงใจ 
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(3) ปฏิบัติต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงาน และผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความเต็มใจ สุภาพ ให้เกียรติ 
จริงใจและยุติธรรม 

(4) ปฏิบัติตนให้เป็นผู้มีสัมมาคารวะ มีความสุภาพต่อผู้มีต าแหน่งหน้าที่การงานสูงกว่า      
(5) มีทัศนคติที่ดีต่อผู้บั งคับบัญชา ผู้ ร่ วมงานและผู้ ใต้บังคับบัญชา ไม่กล่าวร้ายหรือ

วิพากษ์วิจารณ์โดยปราศจากความจริงและไม่เป็นธรรม หรือไม่กระท าการใดๆ ที่ท าให้เกิด
การแตกแยกความสามัคคีกันในองค์การ 
   

๒.๘ การสื่อสารที่ดี 
(1) การสื่อสารทุกครั้ง ต้องใช้ภาษา น้ าเสียงที่สุภาพ ระมัดระวังการกระท า การแสดงความเห็น

ต่อบุคคลภายนอกในเรื่องที่อาจกระทบกระเทือนต่อชื่อเสียง และการด าเนินงานขององค์การ 
(2) ชี้แจง แนะน า ในสิ่งที่ถูกต้องแก่ผู้ที่แสดงความคิดเห็นหรือวิพากษ์วิจารณ์องค์การในทาง    

ที่เสียหาย 
(3) เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององค์การให้แก่พนักงานและลูกจ้าง อย่างถูกต้อง และไม่บิดเบือน

ข้อเท็จจริง 
(4) ละเว้นหรือหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นต่อบุคคลภายนอกหรือสื่อมวลชนในเรื่องที่

เกี่ยวข้องกับงานขององค์การโดยตนเองไม่มีอ านาจหน้าที่หรือเรื่องอ่ืนใดที่อาจกระทบต่อ
ชื่อเสียง และการด าเนินงานขององค์การ 

๓)  จรรยาบรรณของพนักงานและลูกจ้างองค์การคลังสินค้า 

๓.1 ปฏิบัติหน้าที่เต็มความสามารถ 
(1) ปฏิบัติตามข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และค าสั่งองค์การอย่างเคร่งครัด 
(2) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ขยันหมั่นเพียร และมานะอดทน อุทิศตนให้กับงาน

ขององค์การอย่างเต็มก าลังความสามารถ 
(3) เชื่อฟัง และปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา โดยไม่ขัดต่อระเบียบ  

ข้อบังคับขององค์การด้วยความรับผิดชอบอย่างเต็มความสามารถให้งานบรรลุผลส าเร็จ 
(4) รับฟังค าแนะน าของผู้บังคับบัญชา และไม่ปฏิบัติงานข้ามผู้บังคับบัญชาเหนือตน 
(5) ศึกษาหาความรู้ ตลอดจนวิทยาการใหม่ๆ เพ่ือน ามาใช้ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
(6) รักษาชื่อเสียงของตนเอง และต้องอยู่ ในศีลธรรมอันดีงาม ละเว้นอบายมุขทั้งปวง          

ไม่ประพฤติตนในทางที่อาจท าให้เสื่อมเสียชื่อเสียงของตนเองและองค์การ 
(7) รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์การ โดยด ารงไว้ซึ่งชื่อเสียงอันดีงามขององค์การ  

และไม่ให้ข้อมูลข่าวสารอันเป็นเท็จ 
(8) รักษาและใช้ทรัพย์สินขององค์การ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดรวมทั้งดูแลมิให้ทรัพย์สินของ

องค์การต้องเสียหาย 
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๓.2 โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
(1) ต้องรักษาและปฏิบัติตามกฎหมายอันเกี่ยวกับองค์การคลังสินค้า ระเบียบแบบแผนของ 

องค์การคลังสินค้า 
(2) ไม่เบียดบัง หรือแสวงหาผลประโยชน์อันมิชอบจากการท างาน หรือเห็นแก่อามิสสินจ้าง

ใดๆ อันส่อเจตนาไปในทางทุจริตไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม 
(3) ยึดมัน่ในคุณธรรมและไม่แสวงหาต าแหน่งความดีความชอบหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยวิธีการ

มิชอบจากผู้บังคับบัญชาหรือจากบุคคลอ่ืน 
(4) ไม่พึงท าธุรกิจโดยอาศัยชื่อขององค์การ โดยพนักงานไม่พึงประกอบธุรกิจใดๆ ที่มีส่วน

ได้เสียกับกิจการขององค์การ หรือแอบอ้างชื่อเสียงขององค์การไปใช้ในกิจกรรมของ
ตนเอง 

(5) พึงรักษาความลับขององค์การและลูกค้า โดยไม่เปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารขององค์การ 
ที่ยังไม่ควรเปิดเผยและไม่ให้ข่าวสารหรือข้อมูลใดๆ ที่ผู้มีอ านาจสั่งการยังไม่อนุญาต 

(6) พึงรักษาผลประโยชน์ขององค์การ โดยไม่กระท าการใดๆ ที่จะท าให้องค์การสูญเสีย
ประโยชน์ ไม่เบียดบังประโยชน์ขององค์การไปเป็นประโยชน์ส่วนตนหรือลูกค้า 

(7) ไม่กระท าการช่วยเหลือ สนับสนุนหรือยอมเป็นเครื่องมือที่จะท าให้เกิดการหลีกเลี่ยง
ปฏิบัติตามกฎหมายเพ่ือกฎระเบียบต่างๆ 

(8) ไม่ด าเนินการใดๆ ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อองค์การ 

๓.3 การท างานร่วมกันด้วยความสามัคคี 
(1) รักษาและร่วมสร้างสรรค์ให้เกิดความสามัคคี และความเป็นน้ าหนึ่ง ใจเดียวกันในหมู่

พนักงานและลูกจ้าง 
(2) เคารพในสิทธิของผู้ร่วมงานที่ปฏิบัติงานอยู่ในองค์การ และปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานด้วยความ

สุภาพ มีน้ าใจ มีมนุษย์สัมพันธ์อันดี และปรับตนให้สามารถท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้ 
ไม่ปิดบังข้อมูลที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและไม่น าผลงานของผู้อ่ืนมาแอบ
อ้างเป็นผลงานของตน ไม่กระท าตนเป็นปรปักษ์ต่อผู้บังคับบัญชา ปฏิบัติตนให้เป็นผู้มี
สัมมาคารวะ มีความสุภาพต่อผู้มีต าแหน่งหน้าที่การงานสูงกว่า หลีกเลี่ยงการน าข้อมูล
หรือเรื่องราวของผู้ร่วมงานที่เก่ียวกับการปฏิบัติงาน และเรื่องส่วนตัวไปวิพากษ์วิจารณ์ใน
ลักษณะที่จะก่อให้เกิดความเสียหายหรือสร้างความแตกแยก ไม่รายงานข้อมูลข่าวสารที่
เป็นเท็จต่อผู้บังคับบัญชาและไม่กล่าวร้ายต่อผู้บังคับบัญชา หรือผู้ร่วมงานโดยปราศจาก
ซึ่งมูลความจริง 
 

๓.4 การสื่อสารที่ดี 
(๑) เปิดเผยข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับการบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และ ไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
(๒) ละเว้นหรือหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นต่อบุคคลภายนอกหรือสื่อมวลชนในเรื่องที่

เกี่ยวข้องกับงานขององค์การโดยตนเองไม่มีอ านาจหน้าที่หรือเรื่องอ่ืนใดที่อาจกระทบต่อ
ชื่อเสียงและการด าเนินงานขององค์การ 

(๓) ให้บริการต่อลูกค้าประชาชนและผู้เกี่ยวข้องด้วยความเป็นธรรมเอ้ือเฟ้ือมีน้ าใจให้
ค าแนะน า ช่วยเหลือด้วยกิริยาวาจาที่สุภาพอ่อนโยน และเสมอภาค 
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ค าปรารภ 
โดยที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 279  ได้ก าหนดให้มี    

การจัดท าประมวลจริยธรรม  เพ่ือก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละประเภทประกอบกับ
ค่านิยมหลัก  ซึ่งผู้ตรวจการแผ่นดินได้ให้ค าแนะน าให้หน่วยงานทั้งหลายถือปฏิบัติ โดยให้มีกลไกและระบบใน
การบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งก าหนดขั้นตอนการลงโทษตามความร้ายแรงแห่งการกระท า 

องค์การคลังสินค้าในฐานะรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ จึงได้ก าหนดมาตรฐานทาง
จริยธรรมขึ้นเป็นประมวลจริยธรรม เพ่ือใช้บังคับกับผู้ปฏิบัติงานขององค์การคลังสินค้าในทุกระดับ และเพ่ือให้
ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต รักษาผลประโยชน์ขององค์การคลังสินค้าและผู้เกี่ยวข้องด้วย
ความเสมอภาค โปร่งใส และเปิดเผยตลอดจนปฏิบัติงานร่วมกันอย่างมีจิตส านึกรับผิดชอบในหน้าที่  มีความ
ซื่อสัตย์สุจริต ครองตนอยู่ในความดีงาม ถูกต้องรวมถึงมีการปฏิบัติต่อกันด้วยความเอ้ืออาทร เอาใจใส่ดูแลซึ่งกัน
และกัน อันเป็นผลท าให้ภาพลักษณ์ขององค์การคลังสินค้าเป็นที่ศรัทธาแก่บุคคลทั่วไป ผู้ปฏิบัติงานมีความ
ภาคภูมิใจเกิดความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ มีความกระตือรือร้นและทุ่มเทสติก าลังความสามารถในการปฏิบัติงาน 

ทั้งนี้ รวมตลอดถึงเพ่ือใช้เป็นค่านิยมร่วมส าหรับองค์การและผู้ปฏิบัติงานทุกคน พึงยึดถือเป็น
แนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับจรรยาบรรณขององค์การคลังสินค้า ประกาศ ข้อบังคับ ระเบียบ ค าสั่ง และวิธีปฏิบัติ
อ่ืนๆ เกี่ยวกับองค์การคลังสินค้าอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพต่อไป 

 
ลักษณะ 1 
บททั่วไป 

  ข้อ 1  ประมวลจริยธรรมขององค์การคลังสินค้านี้  ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันประกาศเป็นต้นไป 
  ข้อ 2  ประมวลจริยธรรมนี้ ให้ใช้บังคับกับคณะกรรมการ  ผู้บริหาร  พนักงาน  และลูกจ้างของ
องค์การคลังสินค้า 
  ข้อ 3  ในประมวลจริยธรรมนี้ 

“ ประมวลจริยธรรม ” หมายถึง ประมวลจริยธรรมที่ก าหนดขึ้นตามค าแนะน าของ
ผู้ตรวจการแผ่นดิน  และคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า  ซึ่งประกอบด้วย 

   (1)  ค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรมส าหรับองค์การคลังสินค้า 
   (2)  จริยธรรมขององค์การคลังสินค้า 
   (3)  กลไกและระบบบังคับใช้ให้เป็นไปตามประมวลจริยธรรม 
   (4)  ขั้นตอนการลงโทษตามความร้ายแรงของการกระท า 
“จริยธรรม” หมายถึง  ธรรมที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรม กฎศีลธรรม 
“องค์การ” หมายถึง  องค์การคลังสินค้า 
“ผู้ปฏิบัติงาน” หมายถึง  คณะกรรมการองค์การคลังสินค้า ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง

ขององค์การคลังสินค้า 
 
 
 

3.3  ประมวลจริยธรรมขององค์การคลังสินค้า 
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“คณะกรรมการ”  หมายถึง  คณะกรรมการองค์การคลังสินค้า และคณะกรรมการอ่ืนหรือ

คณะอนุกรรมการหรือคณะท างาน ซึ่งได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
“ผู้บริหาร” หมายถึง ผู้ที่ด ารงต าแหน่งตั้งแต่ระดับหัวหน้าส่วนงานขึ้นไป รวมถึง

ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า 
“พนักงาน” หมายถึง พนักงานขององค์การคลังสินค้า 
“ลูกจ้าง” หมายถึง ลูกจ้างองค์การคลังสินค้า 
 

ลักษณะ 2 
ค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม 

  ข้อ 4  ผู้ปฏิบัติงานทุกคน มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชน์
ส่วนรวม  อ านวยความสะดวกและให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือผู้ที่มาขอใช้บริการ โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยม
หลัก 9 ประการ ดังนี้ 
   (1)  ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
   (2)  การมีจิตส านึกท่ีดี ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบ 
   (3)  การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และ 

       ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
(4)  การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
(5)  การให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือผู้ที่มาขอใช้บริการด้วยความรวดเร็ว  
       มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ 
(6)  การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือน 
       ข้อเท็จจริง 
(7)  การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
(8)  การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
(9)  การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์การ 
 

ลักษณะ 3 
จริยธรรมขององค์การคลังสินค้า 

หมวด 1 
บททั่วไป 

  ข้อ 5  จริยธรรมขององค์การคลังสินค้าเป็นความประพฤติส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่ต้องปฏิบัติเพ่ือ
รักษาและส่งเสริมเกียรติคุณชื่อเสียงที่ดีขององค์การ 
  ข้อ 5  จริยธรรมที่ก าหนดขึ้นนี้ เป็นค่านิยมที่ดีขององค์การคลังสินค้า ซึ่งมุ่งมั่นในเรื่องความ
ยุติธรรม ความถูกต้อง ความซื่อสัตย์ ความน่าเชื่อถือ และการได้รับความไว้วางใจ 
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หมวด 2 
ข้อปฏิบัติต่อลูกค้า 
  ข้อ 6  ให้บริการแก่ลูกค้า ด้วยความเที่ยงธรรม และมีอัธยาศัยที่ดี โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

หมวด 3 
ข้อปฏิบัติต่อคู่ค้า 

  ข้อ 7  ยึดหลักผลประโยชน์ขององค์การคลังสินค้าโดยไม่ค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนตนหรือ   
ของพวกพ้อง 
  ข้อ 8  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

หมวด 4 
ข้อปฏิบัติต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

  ข้อ 9  ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีเกียรติ 
  ข้อ 10  ประพฤติตนโดยค านึงถึงหน้าที่ ความรับผิดชอบต่อสังคม และประเทศชาติ 
  ข้อ 11  ส่งเสริมการสร้างทุนทางปัญญา ร่วมพัฒนาสังคมชุมชน สิ่งแวดล้อม ตลอดจนมุ่ง
สร้างสรรค์และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
  ข้อ 12  ให้ความร่วมมือสนับสนุนนโยบายของรัฐบาลเพื่อผลประโยชน์ของประเทศ 

หมวด 5 
ข้อปฏิบัติในฐานะผู้บังคับบัญชา 

  ข้อ 13  เป็นผู้น าและเป็นแบบอย่างที่ดี 
  ข้อ 14  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ 
  ข้อ 15  สอนงาน แนะน างาน ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

หมวด 6 
ข้อปฏิบัติในฐานะผู้ใต้บังคับบัญชา 
  ข้อ 16  ให้เกียรติผู้บังคับบัญชา รับผิดชอบต่อหน้าที่ มีจิตส านึกท่ีดี และเสียสละ 
  ข้อ 17  เสนอความคิดเห็นเพ่ือปรับปรุงระบบงานด้วยความสุจริตใจ  และยอมรับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น 

 
หมวด 7 
ข้อปฏิบัติในฐานะเพื่อนร่วมงาน 
  ข้อ 18  ให้ความช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงานอย่างเต็มใจ และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
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หมวด 8 
ข้อปฏิบัติในการท างานและความประพฤติส่วนตัว 

  ข้อ 19  ทุ่มเททั้งก าลังกาย ก าลังใจให้กับงานในหน้าที่และความรับผิดชอบ อุทิศตนและมุ่งมั่น
ในการท างานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
  ข้อ 20  หมั่นฝึกฝนพัฒนาตนเอง เพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ เพ่ือน ามาพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น 
  ข้อ 21  ประพฤติตนให้เหมาะสมกับการเป็นผู้ปฏิบัติงานขององค์การคลังสินค้า  และไม่
ประพฤติตนในทางเสื่อมเสียชื่อเสียงทั้งต่อตนเองและองค์การคลังสินค้า   

ข้อ 22  ร่วมมือกันท างานเป็นทีม และสร้างความสามัคคีกลมเกลียวในองค์การ 
  ข้อ 23  ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่เพ่ือนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา 

หมวด 9 

ข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

  ข้อ 24  ยึดถือประโยชน์ขององค์การคลังสินค้าเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

หมวด 10 
ข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการรับผลประโยชน์ 

  ข้อ 25  ไม่แสวงหาประโยชน์ที่มิชอบโดยอาศัยต าแหน่งหน้าที่ 
  ข้อ 26  ไม่เรียกรับ หรือยอมรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด ส าหรับตนเองหรือผู้อื่นโดยทุจริต 

หมวด 11 
การรักษาทรัพย์สินขององค์การคลังสินค้า 

  ข้อ 27  ใช้และรักษาทรัพย์สินขององค์การคลังสินค้าให้เกิดประโยชน์สูงสุด และไม่น าไปใช้
ในทางท่ีผิดกฎหมาย 

ลักษณะ 4 
กลไกและระบบบังคับใช้ประมวลจริยธรรม 

หมวด 1 
กลไกการบังคับใช้ประมวลจริยธรรม 

ข้อ 28  ให้ผู้ปฏิบัติงานยึดมั่นในจริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเคร่งครัด เพ่ือมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ มีคุณธรรม มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ และค านึงถึงความรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม 

ข้อ 29  ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ ก ากับดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
ข้อก าหนดอย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ และอย่างทั่วถึง 
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หมวด 2 
ระบบบังคับใช้ประมวลจริยธรรม 

ข้อ 30  ประมวลจริยธรรมฉบับนี้ ผู้ปฏิบัติงานทุกคนจะต้องท าความเข้าใจและปฏิบัติตาม
หลักการที่ก าหนด 

ข้อ 31  การด าเนินการในกรณีที่มีการฝ่าฝืนจริยธรรมตามความในประมวลจริยธรรมนี้ให้
วินิจฉัยตามลักษณะการฝ่าฝืน ความจงใจหรือเจตนา การหลีกเลี่ยงจริยธรรมหรือความส าคัญผิดมูลเหตุจูงใจ  
ความส าคัญและระดับต าแหน่งและหน้าที่ของผู้ฝ่าฝืน อายุ ประวัติและความประพฤติในอดีต สภาพแวดล้อม
แห่งกรณี ผลร้ายอันเกิดจากการฝ่าฝืนหรือเหตุอื่นอันควรจะน ามาประกอบการพิจารณา 

ข้อ 32  การด าเนินการในกรณีที่มีการฝ่าฝืนบทบัญญัติในประมวลจริยธรรมนี้ ให้ถือเป็น
ความผิดวินัยตามข้อบังคับว่าด้วยระเบียบเกี่ยวกับพนักงานองค์การคลังสินค้า (ฉบับที่ 9) พ.ศ.2516  หรือตาม
สัญญาจ้างหรือตามกฎหมาย หรือตามระเบียบหรือข้อบังคับที่เก่ียวข้องกับความผิดทางวินัย (แล้วแต่กรณี) 

ข้อ 33  การให้ความร่วมมือในการสอบข้อเท็จจริงหรือสอบสวนทางวินัย อาจน ามาพิจารณา
เป็นเหตุบรรเทาหรือลดหย่อนโทษได้ 

 

ลักษณะ 5 
ขั้นตอนการลงโทษ 

  ข้อ 34  การฝ่าฝืนบทบัญญัติในประมวลจริยธรรมนี้และเข้าลักษณะแห่งความผิดทางวินัยตาม
ข้อบังคับว่าด้วยระเบียบเกี่ยวกับพนักงานองค์การคลังสินค้า (ฉบับที่ 9) พ.ศ.2516 ให้พิจารณาโทษทางวินัย
ตามข้ันตอนการลงโทษและตามความร้ายแรงของการกระท า 

          กรณีการฝ่าฝืนจริยธรรมและจรรยาบรรณที่มิใช่ความผิดวินัยตามวรรคหนึ่งให้
ผู้บังคับบัญชาพิจารณาด าเนินการว่ากล่าวตักเตือนด้วยวาจา ตักเตือนเป็นหนังสือ และหรือน าไปประกอบการ
พิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนประจ าปี การย้าย การแต่งตั้ง และการเลื่อนต าแหน่งตามควรแก่กรณี 

ข้อ 35  กรณีเกิดปัญหาในการปฏิบัติตามระเบียบนี้ ให้ประธานกรรมการองค์การคลังสินค้า
เป็นผู้วินิจฉัยชี้ขาด 

  ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นไป 
 

ประกาศ  ณ  วันที่            กันยายน  พ.ศ.2552 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

(นายวิวัฒน์  เลาหพูนรังษี) 
ประธานกรรมการองค์การคลังสนิค้า 

วิวัฒน ์ เลาหพนูรังษี 
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  ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หมายถึง การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลและ
ประชาชนส่วนรวม (CONFLICT OF INTERESTS) สถานการณ์หรือการกระท าที่คณะกรรมการ ผู้บริหาร 
พนักงานและลูกจ้างขององค์การคลังสินค้า ที่มีผลประโยชน์ส่วนตัวที่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจหรือการปฏิบัติ
หน้าที่ในต าแหน่ง ที่บุคคลนั้นรับผิดชอบอยู่และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของส่วนรวม ซึ่งการกระท าดังกล่าว
อาจเกิดขึ้นอย่างรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนาหรือไม่เจตนาซึ่งมีรูปแบบที่หลากหลาย จนกระทั่งกลายเป็นสิ่งที่
ปฏิบัติกันทั่วไปโดยไม่เห็นว่าเป็นความผิด จนส่งผลให้บุคคลนั้นขาดการตัดสินใจที่เที่ยงธรรม เนื่องจากยึด
ผลประโยชน์ส่วนตนเป็นหลักผลเสียจึงเกิดข้ึนกับองค์การคลังสินค้า 

  จากการที่องค์การคลังสินค้าได้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณของ
องค์การคลังสินค้าได้ก าหนดให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงานและลูกจ้างขององค์การคลังสินค้า ละเว้นการ
ด าเนินการและกิจกรรมใดๆ ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อองค์การคลังสินค้า ดังนั้น จึงได้
ก าหนดความหมายของ “ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ขององค์การคลังสินค้า” คือการขัดกันของผลประโยชน์ส่วน
ตนกับผลประโยชน์ขององค์การคลังสินค้าไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

 
 

1) หลักพิจารณาส าหรับผู้ปฎิบัติเพื่อป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
1.1 หลักการและแนวปฏิบัติส าหรับการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ จะไม่มีประโยชน์ 

หากไม่น าไปสู่การปฏิบัติ 
  1.2 การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ถือเป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
ผู้บริหาร พนักงานลูกจ้างทุกคน ซึ่งจะต้องท าความเข้าใจยึดมั่นและปฏิบัติให้ถูกต้อง 
  1.3 องค์การคลังสินค้า คาดหวังให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงานลูกจ้างทุกคน รายงาน
โดยสุจริตถึงการปฏิบัติที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์  หรือสงสัยว่าจะขัดต่อหลักการต่างๆ ต่อ
ผู้บังคับบัญชา หรืออาจขอค าปรึกษาจากผู้บังคับบัญชาในเบื้องต้น ทั้งนี้ ให้ถือเป็นหน้าที่ของผู้บังคับบัญชาต้น
สังกัดในการสอดส่องดูแลและให้ค าแนะน าต่อผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไปตามแนวทางการปฏิบัติ
ของ ระเบียบ ข้อบังคับ และค าสั่งขององค์การคลังสินค้าที่ก าหนดไว้ 
  1.4 กรณีท่ีมีข้อสงสัยเกี่ยวกับข้อปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติส าหรับการป้องกันความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์พนักงานและลูกจ้างทุกคนสามารถใช้ดุลยพินิจของตนเองในเบื้องต้น โดยการสอบถามตัวเองก่อน
ว่าสิ่งที่จะท านั้นเป็นสิ่งที่ถูกต้องหรือไม่ หรือเป็นการกระท าที่เป็นที่ยอมรับและสามารถเปิดเผยต่อสังคมได้หรือไม่  
และมีผลกระทบต่อภาพลักษณ์และชื่อเสียงขององค์การคลังสินค้าหรือไม่ 

3.4 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
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2) รูปแบบท่ีถือเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

  เนื่องจากพนักงานและลูกจ้างขององค์การคลังสินค้าที่เกี่ยวข้องกับงานที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ ที่อาจมีพฤติกรรมเข้าข่ายความขัดแย้งทางผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ขององค์การ
คลังสินค้า ซึ่งท าให้ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานด้วยความโปร่งใสขององค์การคลังสินค้า อันเนื่องมาจาก
สาเหตุที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 

2.1 การด ารงต าแหน่งคณะกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ถือหุ้นส าคัญในกิจการที่เป็นคู่สัญญาหรือคู่
แข่งขันกับองค์การคลังสินค้า เว้นแต่ได้มีการมอบหมายจากองค์การคลังสินค้าเป็นลายลักษณ์อักษร 

2.2 การมีบุคคลในครอบครัวเป็นผู้ด ารงต าแหน่งคณะกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ถือหุ้นส าคัญ
ในกิจการที่เป็นคู่สัญญากับองค์การคลังสินค้า 
  2.32 การรับของขวัญหรือทรัพย์สินที่มีมูลค่าเกินสามพันบาทและประโยชน์อ่ืนใด  จากการ
ด ารงต าแหน่งหน้าที ่
  2.4 การช่วยญาติหรือบุคคลในครอบครัวให้ได้รับประโยชน์ 
  2.5 การประกอบกิจการของตัวเองหรือการลงทุนใดๆ อันเป็นการแข่งขันต่อองค์การคลังสินค้า 
  2.6 การใช้อิทธิพล หรืออ านาจหน้าที่ที่ด ารงต าแหน่ง มารับจ้างท างานให้แก่องค์การคลังสินค้า 
  2.7 การใช้ข้อมูลภายในขององค์การคลังสินค้า เพ่ือแสวงหาประโยชน์ส่วนตน 
 

3) การจัดการความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

  เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การคลังสินค้าให้ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร    
โดยก าหนดให้มีการด าเนินการ ดังนี้ 

  3.1 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ส าหรับผู้บริหารระดับหัวหน้างานขึ้นไป 
ผู้บริหารตั้งแต่ระดับหัวหน้างานขึ้นไปจนถึงรองผู้อ านวยการ  ให้เปิดเผยความขัดแย้ง     

ทางผลประโยชน์ ซึ่งมีลักษณะดังนี้ 
(3.1.1) การกระท าหรือเหตุการณ์ที่ถือเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

1) การใช้ข้อมูลขององค์การคลังสินค้าเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองหรือผู้อื่น 
2) การด ารงต าแหน่งคณะกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ถือหุ้นส าคัญในกิจการที่เป็น

คู่สัญญา หรือคู่แข่งขันกับองค์การคลังสินค้า เว้นแต่ได้มีการมอบหมายจากองค์การคลังสินค้าเป็นลายลักษณ์อักษร
  

 

 
 ผลประโยชน ์

ของ อคส. ผลประโยชน ์

ส่วนตวั 

Conflicts of interest 
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3) การมีบุคคลในครอบครัวเป็นผู้ด ารงต าแหน่งคณะกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ถือหุ้น
ส าคัญในกิจการที่เป็นคู่สัญญากับองค์การคลังสินค้า 

(3.1.2) การรับของขวัญหรือทรัพย์สินที่มีมูลค่าเกินสามพันบาทและประโยชน์อ่ืนใด จาก
การด ารงต าแหน่งหน้าที่ 

  3.2 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ที่อาจเกิดจากลักษณะงานที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์ 

ลักษณะงานที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ มีดังต่อไปนี้ 
(3.2.1) สายงานการบังคับบัญชาระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา 
(3.2.2) การสรรหาและบรรจุพนักงาน 
(3.2.3) การแต่งตั้งโอนย้ายและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(3.2.4) การคัดเลือกพนักงานดีเด่น 
(3.2.5) การสอบสวนความผิดทางวินัย 
(3.2.6) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(3.2.7) การออกแบบงานก าหนด SPEC หรือ TOR 
(3.2.8) การควบคุมงานก่อสร้าง ตรวจงานจ้าง หรือตรวจรับงานติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ 
(3.2.9) การตรวจสอบภายใน 
(3.2.10) การติดตามประเมินผล 
(3.2.11) การลงทุนในธุรกิจที่เก่ียวเนื่อง 
 

4) แนวทางปฏิบัติในการรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การคลังสินค้าให้ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร     
โดยก าหนดให้มีแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

 4.1 ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า 
  ให้จัดท ารายงานตามแบบเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์  โดยน าเสนอต่อประธานกรรมการ
องค์การคลังสินค้าภายในเดือนมิถุนายนของทุกปี หรือเมื่อได้รับต าแหน่งใหม่หรือเมื่อมีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์เกิดข้ึนในระหว่างปี แล้วแต่กรณี 

 4.2 รองผู้อ านวยการ/ผู้ช่วยผู้อ านวยการ/นักบริหาร 9 
  ให้จัดท ารายงานตามแบบรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์  โดยน าเสนอตามสายงานการ
บังคับบัญชาจนถึงผู้อ านวยการภายในเดือนมิถุนายนของทุกปี หรือเมื่อได้รับต าแหน่งใหม่ หรือย้ายสังกัด หรือ
เมื่อมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์เกิดขึ้นในระหว่างปี แล้วแต่กรณี 

 4.3 ผู้อ านวยการส านัก 
  ให้จัดท ารายงานตามแบบรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์  โดยน าเสนอตามสายงานการ
บังคับบัญชาจนถึงรองผู้อ านวยการภายในเดือนมิถุนายนของทุกปี หรือเมื่อได้รับต าแหน่งใหม่หรือย้ายสังกัด  
หรือเมื่อมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์เกิดข้ึนในระหว่างปี แล้วแต่กรณี 

 4.4 หัวหน้าส่วนงานหรือเทียบเท่า (ระดับ 8) 
  ให้จัดท ารายงานตามแบบรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์  โดยน าเสนอตามสายงานการ
บังคับบัญชาจนถึงผู้ช่วยผู้อ านวยการภายในเดือนมิถุนายนของทุกปี หรือเมื่อได้รับต าแหน่งใหม่หรือเมื่อมีความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์เกิดข้ึนในระหว่างปี แล้วแต่กรณี 
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 4.5 พนักงานระดับปฏิบัติการ (ระดับ 1-7) พนักงานขับรถยนต์ และลูกจ้าง 
  ให้จัดท ารายงานตามแบบรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยน าเสนอตามสายงานการ
บังคับบัญชาจนถึงหัวหน้าส่วนงานภายในเดือนมิถุนายนของทุกปี หรือเมื่อได้รับต าแหน่งใหม่หรือเมื่อมีความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์เกิดข้ึนในระหว่างปี แล้วแต่กรณี 

  ส าหรับกรณีที่ผู้ปฏิบัติงานมีการกระท าที่เป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์  ให้ผู้ปฏิบัติงาน
เปิดเผยข้อเท็จจริงต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทันที และให้ผู้ปฏิบัติงานผู้นั้นขอถอนตัวจากการเป็นกรรมการ   
หรือการมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้นๆ พร้อมทั้งจัดท าส าเนาส่งส่วนงานบริหารบุคคล เพ่ือน าเสนอผู้อ านวยการองค์การ
คลังสินค้าทราบ และแจ้งให้ผู้ปฏิบัติงานที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์รับทราบผลวินิจฉัยและข้อสั่งการ      
เพ่ือด าเนินการต่อไป 

 4.6 คณะกรรมการ/คณะท างาน 
กรณีก่อนเริ่มด าเนินการ 
(4.6.1) ประธานกรรมการฯ/กรรมการฯ/ประธานคณะท างานฯ/คณะท างานฯ เปิดเผยความ

ขัดแย้ง  ทางผลประโยชน์ ตามแบบรายงานและให้บันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรไว้ในรายงานการประชุม 

(4.6.2) ประธานคณะกรรมการ/คณะท างานที่เกี่ยวข้องฯ มีหน้าที่สอบทานความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ 

(4.6.3) หากสอบทานแล้วพบความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้คณะกรรมการฯ/คณะท างานฯ ที่
มี ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ งดออกเสียงและงดแสดงความเห็น หรือ ขอถอนตัวจากการเป็นคณะกรรมการฯ /
คณะท างานฯ พร้อมทั้งบันทึกไว้ในรายงานการประชุมแต่ละครั้ง 

(4.6.4) ให้ประธานคณะกรรมการ/ประธานคณะท างานฯ เป็นผู้วินิจฉัยและสั่งการ พร้อมทั้ง
จัดท าส าเนาส่งส่วนงานบริหารบุคคล  เพ่ือน าเสนอให้ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้าทราบ และแจ้งให้คณะกรรมการฯ/
คณะท างานฯ ทราบเพ่ือด าเนินการต่อไป 

กรณีมีความขัดแย้งระหว่างด าเนินการ 
(4.6.5) ระหว่างด าเนินการ หากคณะกรรมการฯ/คณะท างานฯ ที่เกี่ยวข้อง มีเหตุการณ์ที่เป็น   

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้คณะกรรมการฯ/คณะท างานฯ ผู้นั้น  เปิดเผยข้อเท็จจริงของความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนตามแบบรายงานที่ก าหนดต่อประธานคณะกรรมการฯ/ประธานคณะท างานฯ ทันที 

(4.6.6) ให้ประธานคณะกรรมการ/ประธานคณะท างานฯ เป็นผู้วินิจฉัยและสั่งการ พร้อมทั้ง
จัดท าส าเนาส่งส่วนงานทรัพยากรบุคคล  เพ่ือน าเสนอให้ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้าทราบ และแจ้งให้คณะกรรมการ
ฯ/คณะท างานฯ ทราบเพ่ือด าเนินการต่อไป 

(4.6.7) รายงานของคณะกรรมการฯ/คณะท างานฯ ที่เกี่ยวข้องลักษณะงานที่อาจเกิดความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เลขานุการคณะกรรมการฯ/คณะท างานฯ ที่เกี่ยวข้อง เก็บรักษาต้นฉบับรายงานการ
เปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ อย่างน้อย 2 ปี 
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ระเบียบองค์การคลังสินค้า 
ว่าด้วยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ พ.ศ.2560 

….. 
 
  โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ให้เหมาะสมยิ่งข้ึน 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  24 (2) แห่งพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การคลังสินค้า พ.ศ.
2498  และเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.
2546  ซึ่งออกตามมาตรา 3/1  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.2545  องค์การ
คลังสินค้าจึงวางระเบียบว่าด้วยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของพนักงานและลูกจ้างไว้  ดังต่อไปนี้ 
  ข้อ 1  ระเบียบนี้ให้เรียกว่า “ระเบียบองค์การคลังสินค้าว่าด้วยความขัดแย้งทางผลประโยชน์   
            พ.ศ. 2560” 
  ข้อ 2  ระเบียบนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป  

ข้อ 3  ให้ยกเลิกระเบียบว่าด้วยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ พ.ศ.2559 
  ข้อ 4  ในระเบียบนี้ 
   “องค์การ” หมายความว่า องค์การคลังสินค้า 
   “ผู้อ านวยการ” หมายความว่า ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า 
   “พนักงาน” หมายความว่า ผู้ที่ท างานสังกัดอยู่ในองค์การคลังสินค้าทุกต าแหน่งที่อยู่
ใต้บังคับบัญชาของผู้อ านวยการ 

“ลูกจ้าง” หมายความว่า บุคลากรประเภทลูกจ้างประจ าและลูกจ้างตามสัญญาจ้าง
ขององค์การคลังสินคา้ 
   “ความขัดแย้งทางผลประโยชน์” หมายความว่า การขัดกันแห่งผลประโยชน์ส่วนตน
กับผลประโยชน์ขององค์การไม่ว่าทางตรงและทางอ้อม       

“เครือญาติหรือญาติสนิท” หมายความว่า ผู้บุพการี ผู้สืบสันดาน พ่ีน้องร่วมบิดามารดา  
หรือร่วมบิดาหรือร่วมมารดาเดียวกัน ลุง ป้า น้า อา รวมทั้งคู่สมรสของบุคคลดังกล่าว คู่สมรสโดยการจดทะเบียนสมรส
และไม่จดทะเบียนสมรสตามกฎหมาย ผู้บุพการีหรือผู้สืบสันดานของคู่สมรส บุตรบุญธรรมหรือผู้รับบุตรบุญธรรม   
   “ประโยชน์อ่ืนใด” หมายความว่า สิ่งที่มีมูลค่า เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง การ
รับบริการ การรับการฝึกอบรม หรือสิ่งอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน     

“ของขวัญ” หมายความว่า เงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดที่ให้แก่กันเพ่ืออัธยาศัย
ไมตรี  และให้หมายความรวมถึง เงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดที่ให้เป็นรางวัล หรือให้โดยเสน่หา หรือเพ่ือ
การสงเคราะห์หรือให้เป็นสินน้ าใจ การให้สิทธิพิเศษซึ่งมิใช่สิทธิที่จัดไว้ส าหรับบุคคลทั่วไปในการได้รับการลด
ราคาทรัพย์สิน หรือการให้สิทธิพอเศษในการได้รับการบริการหรือความบันเทิงตลอดจนการออกค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางหรือท่องเที่ยว ค่าที่พัก ค่าอาหารหรือสิ่งอ่ืนใดในลักษณะเดี่ยวกัน ไม่ว่าจะเป็นบัตร ตั๋ว หรือหลักฐานอ่ืนใด 
การช าระเงินให้ล่วงหน้าหรือการคืนเงินให้ในภายหลัง  
   “ประเพณีนิยม” หมายความว่า เทศกาลหรือวันส าคัญ ซึ่งอาจมีการให้ของขวัญกัน 
และให้หมายความรวมถึงโอกาสในการแสดงความยินดี การแสดงความขอบคุณ การต้อนรับ การแสดงความเสียใจ 
หรือการให้ความช่วยเหลือตามมารยาทที่ถือปฏิบัติกันตามปกติในสังคมด้วย 
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  ข้อ 5  ให้ผู้อ านวยการ พนักงาน และลูกจ้างการถือปฏิบัติในเรื่องที่เกี่ยวกับความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ ดังนี้ 
   (1) สอดส่องดูแลและจัดการแก้ปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น
ระหว่างผู้อ านวยการ พนักงาน และลูกจ้างกับองค์การ รวมทั้งดูแลการใช้ทรัพย์สินขององค์การให้เป็นไปโดย
ถูกต้อง และมุ่งประโยชน์ขององค์การเป็นหลัก 
   (2) ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือผลประโยชน์สูงสุดขององค์การ ไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัว 
   (3) ไม่อาศัยหรือยอมให้ผู้ อ่ืนอาศัยต าแหน่งหน้าที่ของตนเองไม่ว่าทางตรงหรือ
ทางอ้อม  หาผลประโยชน์จากองค์การเพื่อตนเองหรือผู้อื่น 
   (4) รักษาความลับของลูกค้าและขององค์การ รวมถึงไม่น าความลับไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น 
   (5) ไม่ยอมให้ประโยชน์ส่วนตัว หรือประโยชน์ของบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับตนเอง
ขัดแย้งกับผลประโยชน์ขององค์การ 
   (6) ต้องเปิดเผยในเรื่องผลประโยชน์ซึ่งตนเองมีในองค์กรใดหรือธุรกรรมใด              
ที่จะขัดกับผลประโยชน์ขององค์การ และไม่เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องในการตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมที่ตนเองมี
ผลประโยชน์อยู่ด้วย 
   (7) ไม่กระท าการใดๆ ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อมในการด าเนินงานหรือ
ปฏิบัติงานตามนโยบายของรัฐบาลทุกๆ โครงการ โดยมุ่งหวังประโยชน์ของตนเองหรือผู้ร่วมงานมากกว่า
ผลประโยชน์ของเกษตรกรและผู้เข้าร่วมโครงการตามนโยบายของรัฐบาล 
   (8) ไม่กระท าการใดๆ ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อมในกระบวนการจัดซื้อ จัดหา  
จัดจ้าง ตามข้อบังคับและระเบียบว่าด้วยการพัสดุ ซึ่งเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
  ข้อ 6  ผู้บังคับบัญชาต้องไม่แต่งตั้งหรือมอบหมายผู้ที่อาจจะมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์เป็น
คณะกรรมการ คณะท างาน หรือเป็นผู้พิจารณา หรือเกี่ยวข้องกับการให้ข้อมูลให้ความเห็นหรือมีอ านาจสั่งการ
ในเรื่องนั้น 
  ข้อ 7  การรับหรือการให้ของขวัญในกรณีต่อไปนี้ ให้ถือเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
   (1) การรับของขวัญจากบุคคลอ่ืน ซึ่งมิใช่เครือญาติหรือญาติสนิทหรือบุคคลใน
ครอบครัวที่ไม่เป็นไปตามประเพณีนิยม หรือที่มีราคาหรือมูลค่าเกินกว่าที่ก าหนดในประกาศคณะกรรมการการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ กรณีมีความจ าเป็นที่ต้องรับของขวัญเพ่ือรักษาไมตรี มิตรภาพ หรือ
ความสัมพันธ์อันดี ผู้รับต้องแจ้งข้อเท็จจริงในแบบรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (แบบพิมพ์ 1 แนบท้าย
ระเบียบ) ต่อผู้บังคับบัญชาทันทีที่สามารถกระท าได้ทันที เพ่ือวินิจฉัยว่ามีความเหมาะสมและสมควรที่จะให้รับ
ของขวัญไว้เป็นสิทธิของตนหรือไม่ หากผู้บังคับบัญชาวินิจฉัยว่าไม่สมควรรับก็ให้ส่งมอบของขวัญนั้นแก่องค์การ
คลังสินค้า 
   (2) การยินยอมหรือรู้เห็นเป็นใจให้บุคคลในครอบครัวของตน รับของขวัญที่มีราคา       
หรือมูลค่าเกินกว่าที่ก าหนดในประกาศคณะกรรมการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ จาก
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ให้ ในกรณีที่บุคคลใน
ครอบครัวของผู้อ านวยการพนักงาน และลูกจ้างได้รับของขวัญไว้ก่อนแล้ว แต่ผู้อ านวยการ พนักงาน และลูกจ้างได้
ทราบในภายหลัง ให้ด าเนินการตามข้อ 7 (1)    

(3) การให้ของขวัญที่มีราคาหรือมูลค่าเกินกว่าที่ก าหนดในประกาศคณะกรรมการการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติแก่ผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลในครอบครัวของผู้บังคับบัญชา 

 

- 30 - 



 
 

คู่มือ CG   องค์การคลังสนิค้า 

 
  ทั้งนี้ การรับหรือการให้ของขวัญตาม (1) ถึง (3) ถ้าเป็นไปตามประเพณีนิยมและมีราคา     
หรือมูลค่าไม่เกินกว่าที่ก าหนดในประกาศคณะกรรมการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ให้
สามารถกระท าได ้
  ข้อ 8  ผู้อ านวยการ พนักงาน และลูกจ้างผู้ใดมีการกระท าท่ีเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
ให้ผู้นั้นเปิดเผยข้อเท็จจริงต่อผู้บังคับบัญชาทันทีที่สามารถกระท าได้เพ่ือเป็นการป้องกันตนเอง ในด้านความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ (ตามแบบพิมพ์ 1 แนบท้ายระเบียบ) และให้ผู้อ านวยการ พนักงาน และลูกจ้าง หรือ
เครือญาติของผู้อ านวยการ พนักงาน และลูกจ้างผู้นั้นขอถอนตัวจากการเป็นกรรมการหรือการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมนั้นๆ และเมื่อสิ้นปีงบประมาณไม่ต้องรายงานกรณีนี้อีก 
  ภายในเดือนมิถุนายนของทุกปี ให้ผู้อ านวยการ พนักงาน และลูกจ้างทุกคนจัดท า “รายงาน
กรณีไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์” (ตามแบบพิมพ์ 2 แนบท้ายระเบียบ) พร้อมลงลายมือชื่อเสนอ
ผู้บังคับบัญชา และให้จัดท า “รายงานความสัมพันธ์เครือญาติหรือญาติสนิท” (ตามแบบพิมพ์ 4 แนบท้าย
ระเบียบ) พร้อมลงลายมือชื่อเพ่ือเป็นการป้องกันตนเองในด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และให้ส่วนงานต้น
สังกัดเป็นผู้เก็บรักษาส าเนารายงานไว้อย่างน้อย 2 ปี  
  ข้อ 9  ให้ผู้อ านวยการ พนักงาน และลูกจ้างรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อ
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น โดยให้รายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ตามล าดับชั้น ดังนี้ 
   1. ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า ให้รายงานต่อประธานกรรมการองค์การคลังสินค้า 
   2. รองผู้อ านวยการ /ผู้ช่วยผู้อ านวยการ /นักบริหาร 9 ให้รายงานตามสายงานการ
บังคับบัญชาจนถึงผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า 
   3. ผู้อ านวยการส านัก ให้รายงานตามสายงานการบังคับบัญชาจนถึงรองผู้อ านวยการ
องค์การคลังสินค้า 
   4. ให้ผู้อ านวยการส่วนงาน ให้รายงานตามสายบังคับบัญชาจนถึงผู้ช่วยผู้อ านวยการ
องค์การคลังสินค้า 
   5. พนักงานระดับปฏิบัติการ (ระดับ 1-7) พนักงานขับรถยนต์ และลูกจ้างทุกคนให้
รายงานตามสายงานการบังคับบัญชาจนถึงผู้อ านวยการส่วนงาน 
   ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับก ากับดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของผู้อ านวยการ พนักงาน 
ลูกจ้างให้เป็นไปตามข้อก าหนดอย่างใกล้ชิด สม่ าเสมอ และอย่างทั่วถึง 
  ข้อ 10  ภายในวันที่ 31 กรกฎาคมของทุกปี ให้ส่วนงานต้นสังกัดจัดท าแบบสรุปรายงาน  
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (ตามแบบพิมพ์ 3 แนบท้ายระเบียบ) ส่งส านักทรัพยากรบุคคล เพ่ือสรุปเสนอ
ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้ารับทราบการรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และส่งส าเนาแบบสรุปรายวาน
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้ารับทราบต่อส านักตรวจสอบภายใน แนบท้าย
ระเบียบนี้ให้ส าเนาแบบสรุปรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้ารับทราบส่ง
ให้ส านักตรวจสอบภายใน ภายในวันที่ 15 สิงหาคมของทุกปี 
            ให้ส านักตรวจสอบภายในสอบทานแบบสรุปรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์  โดย                  
จัดท ารายงานเสนอผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า และรายงานเสนอคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาก่อน
น าเสนอคณะกรรมการองค์การคลังสินค้าเพ่ือทราบต่อไป 
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  ข้อ 11  ให้ผู้อ านวยการ พนักงาน และลูกจ้างยึดมั่นและปฏิบัติตามหลักการที่ก าหนดใน
ระเบียบองค์การคลังสินค้าว่าด้วยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด เพ่ือมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐาน มีคุณภาพ มีคุณธรรม มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ และค านึงถึงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
  ข้อ 12  การด าเนินการในกรณีที่มีการฝ่าฝืนระเบียบองค์การคลังสินค้าว่าด้วยความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์นี้ ให้วินิจฉัยตามลักษณะการฝ่าฝืน ความจงใจหรือเจตนา การหลีกเลี่ยงหรือความส าคัญผิดมูลเหตุ  
จูงใจ ความส าคัญและระดับต าแหน่งและหน้าที่ของผู้ฝ่าฝืน อายุ ประวัติและความประ พฤติในอดีต 
สภาพแวดล้อมแห่งกรณี ผลร้ายอันเกิดจากการฝ่าฝืน หรือเหตุอื่นอันควรจะน ามาประกอบการพิจารณา 

ข้อ 13  การด าเนินการในกรณีที่มีการฝ่าฝืนระเบียบองค์การคลังสินค้าว่าด้วยความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์นี้ ให้ถือเป็นความผิดวินัยตามข้อบังคับว่าด้วยระเบียบเกี่ยวกับพนักงานองค์การคลังสินค้า 
(ฉบับที่ 9) พ.ศ.2516 หรือตามสัญญาจ้างหรือตามกฎหมาย หรือตามระเบียบ หรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับ
ความผิดทางวินัยตามขั้นตอนการลงโทษและตามความร้ายแรงของการกระท า (แล้วแต่กรณี) 
            กรณีการฝ่าฝืนระเบียบองค์การคลังสินค้าว่าด้วยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่มิใช่ความผิด
วินัยวรรคหนึ่งให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณาด าเนินการว่ากล่าวตักเตือนด้วยวาจา ตักเตือนเป็นหนังสือและหรือน าไป
ประกอบการพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนประจ าปี การย้าย การแต่งตั้งการให้ความร่วมมือในการสอบข้อเท็จจริง
หรือสอบสวนทางวินัย อาจน ามาพิจารณาเป็นเหตุบรรเทาหรือลดหย่อนโทษได้และการเลื่อนต าแหน่งตามควร 
แก่กรณ ี
  ข้อ 14  ผลการรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของทุกปีจะน าไปประกอบการพิจารณา
ในปีถัดไปในเรื่องของการเลื่อนต าแหน่ง การโยกย้าย การเลื่อนขั้นเงินเดือน การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบ
ข้อเท็จจริง การสอบสวนทางวินัย การสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิด และการแต่งตั้งคณะกรรมการ
จัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น    

ข้อ 15  ในกรณีที่มีปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติตามระเบียบนี้ ให้ผู้อ านวยการเป็นผู้วินิจฉัย   
และให้ถือว่าค าวินิจฉัยของผู้อ านวยการเป็นที่สุด 

 
               ให้ไว้  ณ  วันที่  6  มิถุนายน  พ.ศ.2560 
 

                   อมราภรณ์  สันติวงศ์           
                          (นางสาวอมราภรณ์  สันติวงศ)์ 
               รองผู้อ านวยการ รักษาการแทน 
                                                                   ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า 
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ส่วนที่ 4  แนวปฏิบัติการก ากับดูแลกิจการที่ด ี

องค์การคลังสินค้า ได้ก าหนดแนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับหลักการก ากับดูแล
กิจการที่ดีไว้ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ โดยมีเนื้อหาครอบคลุม ดังนี้ 

๑) แนวปฏิบัติที่ดีของคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
๒) แนวปฏิบัติที่ดีของผู้บริหารและพนักงานองค์การคลังสินค้า 
๓) แนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
๔) แนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับรายงานทางการบัญชีและการเงิน 
๕) แนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
๖) แนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
๗) แนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
๘) แนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการจัดหาพัสดุ 
๙) แนวปฏิบัติที่ดีด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 
๑๐)  แนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

 

๑. แนวทางปฏิบัติที่ดีของคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 

 ๑.๑ ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์การคลังสินค้า สังคมและ
สิ่งแวดล้อม โดยให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบที่เก่ียวข้อง และข้อบังคับขององค์การคลังสินค้า 
 ๑.๒ บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โดยไม่ฝักใฝ่การเมืองและวางตัวเป็นกลางอย่างเคร่งครัด 
รวมทั้งมีความเป็นอิสระทั้งในด้านการตัดสินใจและการกระท า โดยไม่แสวงหาผลประโยชน์อันมิชอบจากการ
ท างาน ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม  และไม่กระท าการใดๆ ที่อาจมีผลให้เกิดการบั่นทอนผลประโยชน์ของ
องค์การคลังสินค้า หรือเป็นการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน 
 ๑.๓ ให้อ านาจผู้บริหารในการด าเนินงานประจ าวันขององค์การคลังสินค้าอย่างเต็มที่ โดยไม่เข้า
แทรกแซงหรือชี้น าการด าเนินงานดังกล่าวโดยไม่มีเหตุผลสมควร 
 ๑.๔ หลีกเลี่ยงความขัดแย้งผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ขององค์การคลังสินค้า เพ่ือให้การ
บริหารงานเป็นไปอย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 
 ๑.๕ มุ่งมั่นที่จะป้องกันและขจัดการกระท าที่ส่อไปในทางทุจริต โดยถือเป็นเรื่องที่ต้องด าเนินการอย่าง
รวดเร็วและเด็ดขาด เพ่ือสร้างค่านิยมและภาพลักษณ์ท่ีดีขององค์การคลังสินค้า 
 ๑.๖ มีการประเมินตนเองอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ 
 ๑.๗ มีการรับฟังความคิดเห็นของพนักงานอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานขององค์การคลังสินค้า 
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๒.  แนวปฏิบัติที่ดีของผู้บริหารและพนักงานองค์การคลังสินค้า 

 ๒.๑  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต มุ่งมั่นทุ่มเท ปฏิบัติตามกฎระเบียบ นโยบายของ
องค์การคลังสินค้าและวัฒนธรรมองค์กร โดยถือประโยชน์ขององค์การคลังสินค้าเป็นส าคัญ 
 ๒.๒  รักษาความลับของลูกค้า (ประชาชน) เกษตรกร คู่ค้าและองค์การคลังสินค้าอย่างเคร่งครัดโดย
ดูแลและระมัดระวังมิให้เอกสารหรือข่าวสารอันเป็นความลับขององค์การคลังสินค้ารั่วไหลหรือตกไปถึงผู้ที่      
ไม่เก่ียวข้อง 
 ๒.๓  หลีกเลี่ยงการด าเนินการใดๆ ที่ไม่เป็นธรรม ซึ่งอาจคุกคามและสร้างความกดดันต่อสภาพจิตใจ
ของพนักงาน เคารพในสิทธิส่วนบุคคลของพนักงาน หลีกเลี่ยงการน าข้อมูลหรือเรื่องราวพนักงานอ่ืน ทั้งเรื่องที่
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานและเรื่องส่วนตัวไปเปิดเผย หรือวิพากษ์วิจารณ์ในลักษณะที่จะก่อให้เกิดความเสียหายแก่
พนักงานหรือภาพลักษณ์โดยรวมขององค์การคลังสินค้า 
 ๒.๔  รักษาและร่วมสร้างสรรค์ให้เกิดความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันในหมู่พนักงานช่วยเหลือ
เกื้อกูลซึ่งกันและกันในทางที่ชอบ เพ่ือประโยชน์ต่อองค์การคลังสินค้าโดยรวมและไม่กล่าวร้ายหรือกระท าการ
ใดๆ อันจะน าไปสู่ความแตกแยกหรืความเสียหายภายในองค์การคลังสินค้า หรือต่อบุคคลที่เกี่ยวข้องกับองค์การ
คลังสินค้า 
 ๒.๕  พึงปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานด้วยความสุภาพ มีน้ าใจ มีมนุษย์สัมพันธ์อันดี ไม่ปิดบังข้อมูลที่จ าเป็น     
ในการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงาน และปรับตนให้สามารถท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้ รวมทั้งให้เกียรติผู้อ่ืนโดยไม่น า
ผลงานของผู้อื่นมาแอบอ้างเป็นผลงานของตน 
 ๒.๖  มีความมุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี คนเก่ง โดยการพัฒนาตนเองไปในทางที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและ 
องค์การคลังสินค้าอยู่เสมอด้วยการศึกษาหาความรู้และประสบการณ์ เพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 
 ๒.๗  ยึดมั่นในคุณธรรม มีจริยธรรม ละเว้นจากอบายมุขทั้งปวง โดยไม่ประพฤติตนในทางที่อาจท าให้
เสื่อมเสียชื่อเสียงของตนเองและองค์การคลังสินค้า และหลีกเลี่ยงการให้หรือรับสิ่งของที่มีมูลค่าสูง การเลี้ยง
รับรองหรือประโยชน์ใดๆ จากคู่ค้า หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจขององค์การคลังสินค้า เว้นแต่เพ่ือประโยชน์ใน
การด าเนินธุรกิจปกติ หรือในเทศกาลหรือประเพณีนิยมในมูลค่าที่เหมาะสม หากของขวัญที่ได้ รับอยู่ในรูปของ
เงินหรือสิ่งของที่มีมูลค่าสูงให้รีบแจ้งผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทราบและส่งคืนโดยเร็ว 
 ๒.๘  แจ้งผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นหรือคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบเห็นการกระท าใดๆ ที่ส่อว่า 
เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบภายในองค์การคลังสินค้า 
 ๒.๙  ให้ความเอาใจใส่และช่วยด าเนินการใดๆ ที่จะรักษาสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท างาน 
รวมทั้งการพัฒนาองค์กรไปสู่ความเป็นเลิศ 
 ๒.๑๐ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับต้องร่วมกันมุ่งมั่นพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่ดีโดยปลูก
จิตส านึก ให้ผู้บริหารและพนักงานมีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณและธรรมาภิบาลตลอดจนการป้องกันการ
ประพฤติมิชอบในองค์การคลังสินค้าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นแก่องค์กรและ
หน่วยงานภายนอก 
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๓.  แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 ๓.๑  การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลจะต้องสอดคล้องและสนับสนุนกลยุทธ์และเป้าหมายทางธุรกิจ
ขององค์การคลังสินค้า จัดวางระบบและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ให้เทียบเคียงกับธุรกิจชั้นน า และมี
กระบวนการบริหารที่มีความชัดเจน โปร่งใส ยุติธรรม เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งองค์กร 
 ๓.๒  การพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นเรื่องขององค์กร ผู้บังคับบัญชาและพนักงานทุกระดับโดย 

  องค์การคลังสินค้าจะพัฒนาพนักงานให้มีความรู้ ความสามารถ มีประสิทธิภาพในการท างาน
ในหน้าที่ที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง สร้างคนดี คนเก่ง ที่มีพฤติกรรมในการท างานอย่างมือ
อาชีพ โดยให้โอกาสพนักงานอย่างทั่วถึงและสม่ าเสมอ 

  ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ในการบริหารทรัพยากรบุคคลบุคคลภายในหน่วยงานของตนตามระบบ
และแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การคลังสินค้า 

  พนักงานต้องเป็นผู้ที่ใฝ่รู้ โดยมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ ปฏิบัติงานด้ วย
ความสามารถ มีความรับผิดชอบ มุ่งมั่นทุ่มเทให้เกิดผลส าเร็จของงาน โดยยึดหลักจริยธรรม
และวัฒนธรรมขององค์กร 

 ๓.๓  องค์การคลังสินค้าจะบริหารค่าตอบแทนพนักงานอย่างเป็นธรรมเทียบเคียงกับธุรกิจด้าน
การเกษตร และธุรกิจชั้นน าที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน โดยความก้าวหน้าในอาชีพ ผลตอบแทนและแรงจูงใจต่างๆ 
ขึ้นอยู่กับคุณภาพผลส าเร็จของงาน ทัศนคติและศักยภาพของพนักงานอย่างเป็นธรรม 
 ๓.๔  องค์การคลังสินค้าจะส่งเสริมให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตในการท างาน มีความปลอดภัยและ       
อาชีวอนามัยที่ดี 

๔.  แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับรายงานทางการบัญชีและการเงิน 
 ๔.๑ ความถูกต้องของการบันทึกรายการ 

  การบันทึกรายงานทางบัญชีขององค์การคลังสินค้า จะต้องถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชี  
และสามารตรวจสอบได้ 

  พนักงานทุกระดับต้องด าเนินงานให้สอดคล้องและเป็นไปตามระเบียบและข้อก าหนดต่างๆ 
ขององค์การคลังสินค้า รวมทั้งมีเอกสารหลักฐานประกอบการ ลงรายการทางธุรกิจที่ครบถ้วน 
และให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์อย่างเพียงพอและทันเวลาเพ่ือให้ผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการ
บันทึก การจัดท าและการประเมินรายงานทางการบัญชีและการเงิน สามารถบันทึกและจัดท า
รายการทางการบัญชี และการเงินทุกประเภทขององค์การคลังสินค้าลงในระบบบัญชีของ
องค์การคลังสินค้า โดยมีรายละเอียดที่ถูกต้องและครบถ้วนตามมาตรฐานการบัญชี 

 ๔.๒ รายการทางการบัญชีและการเงิน 
  พนักงานทุกระดับมีหน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินการ จัดเตรียมและให้ข้อมูลรายการทางธุรกิจ 

และต้องไม่กระท าการบิดเบือนข้อมูลหรือสร้างรายการเท็จ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลรายการทาง
ธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการบัญชี และการเงิน หรือข้อมูลรายการทางด้านปฏิบัติการ 

  พนักงานทุกระดับควรตระหนักว่าความถูกต้องของรายงานทางการบัญชีและการเงินเป็น
ความรับผิดชอบร่วมกันของคณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานองค์การคลังสินค้าที่มีความ
รับผิดชอบ 
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 ๔.๓ การปฏิบัติตามกฎหมาย 

  พนักงานทุกระดับจะต้องปฏิบัติตามระเบียบและข้อก าหนดตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้
การจัดท าบัญชีและบันทึกทางการเงินขององค์การคลังสินค้าเป็นไปอย่างถูกต้องและสมบูรณ์ 

  พนักงานทุกระดับจะต้องยึดหลักความซื่อสัตย์ ปราศจากอคติและมีความซื่อตรงในการ
จัดเก็บ บันทึกข้อมูล โดยความซื่อตรงดังกล่าวหมายรวมถึงการไม่ยุ่งเกี่ยวกับกิจกรรมที่ผิด
กฎหมายหรือผิดจริยธรรมด้วย 

๕. แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
 ๕.๑ คณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
  ก าหนดนโยบายและก ากับดูแลให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดี มีการบริหารความเสี่ยงให้อยู่
ในระดับ ที่เหมาะสมและมีการติดตามประเมินผลอย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งก ากับให้มีการบูรณาการระหว่างการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยงและการปฏิบัติตามระเบียบ (Corporate Governance-Risk 
Management-Compliance : GRC)  
 ๕.๒ คณะกรรมการตรวจสอบ 

  ก ากับดูแลเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน เพ่ือให้ความมั่นใจอย่าง
สมเหตุสมผลว่าความเสี่ยงขององค์การคลังสินค้า ได้รับการจัดการอย่างมีประสิทธิผลและการ
ด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิผล และคุ้มค่า 

  ประเมินผลความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน พิจารณาจากรายงานของฝ่ายบริหาร  
เกี่ยวกับประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน รายงานการสอบทานการควบคุมของส านัก

ตรวจสอบภายในและผู้สอบบัญชี รวมทั้งมีการติดตามการด าเนินการตาม แผนการปรับปรุง
แก้ไขข้อบกพร่องของระบบการควบคุมภายในจากฝ่ายบริหาร 

 ๕.๓ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
  ก ากับดูแลให้การบริหารความเสี่ยงขององค์การคลังสินค้าเป็นไปตามนโยบายการบริหารความ
เสี่ยงขององค์การคลังสินค้าอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการบริหาร ความ
เสี่ยงและควบคุมภายในจะสามารถขับเคลื่อนให้องค์การคลังสินค้า บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ตามยุทธศาสตร์ขององค์การคลังสินค้าได้ 

 ๕.๔ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
  ปลูกฝังให้การบริหารความเสี่ยง เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมที่น าไปสู่การสร้างสรรค์มูลค่า 

ให้แก่องค์กร (Value Creation) ได้แก่ น ากระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็นกิจกรรม
ประจ าวันของทุกหน่วยงานและสัมพันธ์กับค่าตอบแทน มีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการจัดการที่ดี และสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงเพ่ือสร้างสรรค์มูลค่าให้กับองค์กร 
(Value Creation) 

  ส่งเสริมระบบการควบคุมภายในขององค์การคลังสินค้า ให้เป็นไปตามระเบียบคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผ่นดิน เพ่ือฝ่ายบริหารให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานจะ
บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ซึ่งรวมถึงดูแล
รักษาทรัพย์สิน ป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือ
การทุจริตภายในองค์กร ก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบ ความเชื่อถือได้ของรายงาน
ทางการเงิน และการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและมติคณะรัฐมนตรี 
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 ๕.๕ ส านักตรวจสอบภายใน 
  รับผิดชอบโดยตรงในฐานะผู้ประเมินอิสระ (Independent Assessment) ในเรื่องการสอบ

ทานกระบวนการในการปฏิบัติงาน ประเมินความเพียงพอของนโยบาย ระเบียบวิธีปฏิบัติ
รวมทั้งการปฏิบัติงานในการควบคุมภายในและการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

  ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมและการก ากับดูแลกิจการ
ทีด่ี ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ สิ่งแวดล้อมและปัจจัยความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไป 

๖.  แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการการขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

ภายในเดือนมิถุนายนของทุกปี เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การคลังสินค้า
ให้ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร ก าหนดให้มีแนวปฏิบัติโดยให้ผู้อ านวยการ พนักงาน ลูกจ้างทุกคนรายงานความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ต่อผู้บังคับบัญชาของตนเองตามล าดับชั้น ดังนี้ 

 ๖.๑ ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า ให้รายงานต่อประธานกรรมการองค์การคลังสินค้า 
 ๖.๒ รองผู้อ านวยการ /ผู้ช่วยผู้อ านวยการ /นักบริหาร 9 ให้รายงานตามสายงานการบังคับบัญชาจนถึง
ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า   

 ๖.3 ผู้อ านวยการส านัก ให้รายงานตามสายงานการบังคับบัญชาจนถึงรองผู้อ านวยการองค์การ
คลังสินค้า   
 ๖.4 ผู้อ านวยการส่วนงานหรือเทียบเท่า (ระดับ 8) ให้รายงานตามสายงานการบังคับบัญชาจนถึงผู้ช่วย
ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า 
 ๖.5 หัวหน้างานหรือเทียบเท่า (ระดับ 6-7) ให้รายงานตามสายงานการบังคับบัญชาจนถึงผู้อ านวยการ
ส านัก   
 ๖.6 พนักงานระดับปฏิบัติงาน (ระดับ 1-5) พนักงานขับรถยนต์ และลูกจ้างทุกคนให้รายงานตามสาย
งานการบังคับบัญชาจนถึงผู้อ านวยการส่วนงาน   
  ส าหรับกรณีที่ผู้ปฏิบัติงานมีการกระท าที่เป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์   ให้ผู้ปฏิบัติงาน
เปิดเผยข้อเท็จจริงต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทันที  และให้ผู้ปฏิบัติงานผู้นั้นขอถอนตัวจากการเป็นกรรมการ หรือ
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้นๆ  พร้อมทั้งจัดท าส าเนาส่งส านักทรัพยากรบุคคล เพ่ือน าเสนอผู้อ านวยการองค์การ
คลังสินค้าทราบ และแจ้งให้ผู้ปฏิบัติงานที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์รับทราบผลวินิจฉัยและข้อสั่งการ     
เพ่ือด าเนินการต่อไป 

 ๖.7 คณะกรรมการ/คณะท างาน 
กรณีก่อนเริ่มด าเนินการ 
(1) ประธานกรรมการฯ/กรรมการฯ/ประธานคณะท างานฯ/คณะท างานฯ เปิดเผยความขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์ ตามแบบรายงานและให้บันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรไว้ในรายงานการประชุม 
(2) ประธานคณะกรรมการ/คณะท างานที่เกี่ยวข้องฯ มีหน้าที่สอบทานความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ 
(3) หากสอบทานแล้วพบความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้คณะกรรมการฯ/คณะท างานฯ ที่มี

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ งดออกเสียงและงดแสดงความเห็น หรือ ขอถอนตัวจากการเป็นคณะกรรมการฯ /
คณะท างานฯ พร้อมทั้งบันทึกไว้ในรายงานการประชุมแต่ละครั้ง 

 

- 41 - 



 
 

คู่มือ CG   องค์การคลังสนิค้า 

 

(4) ให้ประธานคณะกรรมการ/ประธานคณะท างานฯ เป็นผู้วินิจฉัยและสั่งการ พร้อมทั้งจัดท า
ส าเนาส่งส่วนงานทรัพยากรบุคคล  เพ่ือน าเสนอให้ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้าทราบ และแจ้งให้คณะกรรมการฯ/
คณะท างานฯ ทราบเพ่ือด าเนินการต่อไป 

กรณีมีความขัดแย้งระหว่างด าเนินการ 
(5) ระหว่างด าเนินการ หากคณะกรรมการฯ/คณะท างานฯ ที่เกี่ยวข้อง มีเหตุการณ์ที่เป็น   

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้คณะกรรมการฯ/คณะท างานฯ ผู้นั้น  เปิดเผยข้อเท็จจริงของความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนตามแบบรายงานที่ก าหนดต่อประธานคณะกรรมการฯ/ประธานคณะท างานฯ ทันที 

(6) ให้ประธานคณะกรรมการ/ประธานคณะท างานฯ เป็นผู้วินิจฉัยและสั่งการ พร้อมทั้งจัดท า 
ส าเนาส่งส านักทรัพยากรบุคคล  เพ่ือน าเสนอให้ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้าทราบ และแจ้งให้คณะกรรมการฯ/คณะ
ท างานฯ ทราบเพ่ือด าเนินการต่อไป 
  (7) รายงานของคณะกรรมการฯ/คณะท างานฯ ที่เกี่ยวข้องลักษณะงานที่อาจเกิดความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ ให้เลขานุการคณะกรรมการฯ/คณะท างานฯ ที่เกี่ยวข้อง เก็บรักษาต้นฉบับรายงานการเปิดเผย
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ อย่างน้อย 2 ปี 

๗.  แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 ๗.๑ องค์การคลังสินค้าก าหนดให้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยส่งเสริม 
การสนองนโยบายรัฐบาล และด าเนินธุรกิจช่วยให้เพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน ฉะนั้น จึงเป็นการรับผิดชอบ
ร่วมกันของพนักงานองค์การคลังสินค้าทุกระดับ ที่จะต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารภายใต้
ข้อบังคับกฎหมาย ค าสั่งการขององค์การคลังสินค้าและตามท่ีองค์การคลังสินค้าก าหนด 
 ๗.๒ องค์การคลังสินค้าจัดให้มีการบริหารความมั่นคง ปลอดภัย และการตรวจสอ (IT Audit) ของระบบ
สารสนเทศ (Information Technology System) และการสื่อสารตามกรอบมาตรฐานสากล ปลอดภัยของ
ระบบสารสนเทศ ซึ่งหมายถึงระบบคอมพิวเตอร์และข้อมูลคอมพิวเตอร์ตามมาตรฐานสากล 
 ๗.๓ องค์การคลังสินค้าจัดให้มีการบริหารระบบสารสนเทศและการสื่อสารในด้านธรรมาภิบาล 
(Governance) การจัดการความเสี่ยง (Risk) และการปฏิบัติตามข้อก าหนด (Compliance)  
 ๗.๔ ผู้บริหาร และพนักงานองค์การคลังสินค้าทุกระดับ มีหน้าที่และข้อปฏิบัติ ดังนี้ 

 มีหน้าที่รับผิดชอบในการป้องกันและดูแลให้ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขององค์การ
คลังสินค้าที่อยู่ในความครอบครองหรือหน้าที่รับผิดชอบของตน ไม่ให้ถูกบุคคลที่ไม่ได้รับ
อนุญาตเข้าถึงโดยมิชอบ รวมถึงรักษาความลับข้อมูลที่ส าคัญขององค์กรและลูกค้าให้
ปลอดภัยที่สุดไม่ให้รั่วไหลสู่ผู้ไม่เกี่ยวข้อง และไม่เปิดเผยข้อมูลที่มีความส าคัญต่อผู้ไม่
เกี่ยวข้อง 

  มีวินัยในการใช้ระบบสารสนเทศและอุปกรณ์สื่อสารขององค์การคลังสินค้าไม่ให้ส่งผลกระทบ 
ในแง่ลบต่อองค์การคลังสินค้าและผู้อ่ืน รวมถึงไม่ใช้ในเชิงธุรกิจส่วนตัวหรือกระท าผิดกฎหมาย  

  กรณีที่ผู้บริหาร/พนักงานขออนุญาต ให้ลูกจ้างองค์การคลังสินค้าใช้ระบบสารสนเทศ หากมี
ความเสียหายเกิดขึ้นกับองค์การคลังสินค้า ผู้บริหาร/พนักงานข้างต้นต้องรับผิดชอบร่วมกับ
ผู้ปฏิบัติงานหรือลูกจ้างองค์การคลังสินค้าด้วย 

  ปฏิบัติตามกฎหมายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เช่นพระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. ๒๕๓๗ เป็นต้น 
โดยเคร่งครัด 
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  เข้ารับการอบรม การเรียนรู้ การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ตามที่องค์การคลังสินค้าจัดขึ้น ให้มี
ความเข้าใจให้สามารถใช้งานระบบสารสนเทศและการสื่อสารให้มีความม่ันคงปลอดภัย 

 ๗.๕ องค์การคลังสินค้า จัดให้มีการเข้าตรวจสอบ ค้นหา ติดตาม สอบสวนและควบคุมการใช้ระบบ
สารสนเทศของพนักงาน หากพบข้อสงสัยว่าพนักงานใช้งานในทางที่ไม่เหมาะสมหรือมีเหตุอันควร เพ่ือเป็นการ
รักษาความปลอดภัยระบบสารสนเทศขององค์การคลังสินค้า 
 ๗.๖ หากองค์การคลังสินค้าพบว่าพนักงานมีการละเมิดและผลการสอบสวนปรากฏว่าเป็นจริง นอกจาก
จะได้รับการพิจารณาลงโทษทางวินัยแล้ว อาจจะได้รับโทษทางกฎหมายแล้วแต่กรณี 

๘.  แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการจัดหาพัสดุ 
 ๘.๑ จัดหาพัสดุที่มีผลดีต่อองค์การคลังสินค้ามากที่สุด โดยควรก าหนดว่าต้องได้รับพัสดุตรงตาม ความ
ต้องการทั้งคุณภาพ ราคา จ านวน เวลา การให้บริการ ความรวดเร็ว และค านึงถึงนโยบายด้านคุณภาพ  ความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมขององค์การคลังสินค้าด้วย 
 ๘.๒ พนักงานผู้ด าเนินการจัดหาจะต้องมีการวางแผนจัดหาพัสดุล่วงหน้าที่ดี เพ่ือหลีกเลี่ยงการจัดหา
พัสดุอย่างเร่งด่วนโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร 
 ๘.๓ พนักงานจะต้องให้ข้อมูลที่ถูกต้อง ชัดเจน ครบถ้วน แก่ผู้ค้าด้วยวิธีการที่เปิดเผยและให้โอกาสแก่
ผู้ค้าอย่างเท่าเทียมกัน และต้องให้เกิดการแข่งขันท่ีเป็นธรรมในการเสนอราคากับผู้ค้าทุกราย 
 ๘.๔ พนักงานควรรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะใดๆ ที่ผู้ค้าร้องเรียน หรือแนะน าเพ่ือปรับปรุงแก้ไข
ปัญหาที่เกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน 
 ๘.๕ พนักงานต้องรักษาข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับจากผู้เสนอราคา หรือผู้เข้าร่วมประกวดราคาแต่ละรายไว้ 
เป็นความลับ ไม่เปิดเผยให้รายอื่นทราบ 
 ๘.๖ รักษาความสัมพันธ์กับผู้ค้าในเชิงธุรกิจด้วยความเสมอภาค ไม่เรียกร้องรักทรัพย์สินหรือ
ผลประโยชน์ อ่ืนใดทั้งโดยตรงและโดยอ้อมจากผู้ค้า 
 ๘.๗ ผู้บริหารตามอ านาจการจัดหา ต้องใช้ดุลยพินิจในการให้ค าปรึกษา ค าแนะน า และรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ปฏิบัติงาน 
 ๘.๘ ผู้บริหารตามอ านาจการจัดหา จะควบคุม ตรวจสอบ ดูแล ให้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่าง
เคร่งครัด หากพบว่ามีการปฏิบัติผิดจรรยาบรรณต้องด าเนินการสอบสวนและพิจารณาโทษทางวินัยตามข้ันตอน 
 ๘.๙ จัดหาพัสดุอย่างมีระบบตามข้อบังคับและหลักเกณฑ์ขององค์การคลังสินค้าถูกต้องตามหลัก
วิชาการโดยมีการควบคุมท่ีรัดกุม 

๙. แนวปฏิบัติที่ดีด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
 ๙.๑ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับต้องด าเนินงานโดยมีระบบบริหารจัดการด้านความปลอดภัยอาชีว-
อนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานเป็นส่วนหนึ่งของงาน เพ่ือช่วยในการเสริมสร้างประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และเกิดคุณค่าสูงสุดแก่งาน และจะยึดถือปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย นโยบาย ข้ อก าหนด
และมาตรฐานทางด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมที่เก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด 
 ๙.๒ องค์การคลังสินค้าจะด าเนินการทุกวิถีทางเพ่ือควบคุมและป้องกันความสูญเสียในรูปแบบต่างๆ อัน
เนื่องมาจากอุบัติเหตุ อัคคีภัย การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน การปฏิบัติ งานไม่ถูกวิธีและความ
ผิดพลาดต่างๆ ที่เกิดขึ้น ตลอดจนรักษาสภาพแวดล้อมในการท างานที่ปลอดภัยต่อพนักงานและพนักงานของผู้
รับจ้าง ทั้งนี้ ถือเป็นหน้าที่รับผิดชอบของผู้บริหารและพนักงานในการป้องกันอุบัติเหตุ อุบัติการณ์ โดยปฏิบัติ
ตามข้ันตอนที่ก าหนดไว้ 
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 ๙.๓ องค์การคลังสินค้าจะจัดให้มีแผนควบคุมและป้องกันเหตุฉุกเฉินในทุกพ้ืนที่ปฏิบัติการ เพ่ือ
เตรียมพร้อมต่อการจัดการเหตุฉุกเฉินต่างๆ ที่เกิดขึ้น เช่น เพลิงไหม้ และมีการเตรียมพร้อมต่อเหตุวิกฤติอ่ืนๆ    
ที่อาจท าให้เสื่อมเสียชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กร 
 ๙.๔ องค์การคลังสินค้าจะจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ และเผยแพร่นโยบาย 
กฎระเบียบ ขั้นตอนวิธีปฏิบัติและข้อควรระวังต่างๆ ทางด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมใน
การท างาน ตลอดจนน าไปยึดถือปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 
 ๙.๕ องค์การคลังสินค้ามุ่งส่งเสริมและปลูกฝังจิตส านึกทางด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมการท างานให้เป็นวิถีด าเนินชีวิตประจ าวันของพนักงาน 

๑๐. แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 ๑๐.๑ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับต้องด าเนินงานโดยมีระบบบริหารจัดการต่อสิ่งแวดล้อมอย่าง
เหมาะสม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดมลภาวะที่เป็นพิษต่อสิ่งแวดล้อม 
 ๑๐.๒ รณรงค์ให้มีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติในการด าเนินธุรกิจอย่างรู้คุณค่า ประหยัด เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดด้วยความรับผิดชอบ โดยสนับสนุนการอนุรักษ์พลังงานและการใช้พลังงานหมุนเวียน 
 ๑๐.๓ ส่งเสริมการด าเนินการประกอบธุรกิจที่เป็นธรรม โดยไม่เห็นแก่ประโยชน์อื่นที่อาจได้มาไม่ถูกต้อง
ตามท านองคลองธรรม 
 ๑๐.๔ มีความรับผิดชอบในการประกอบธุรกิจและรักษาผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 
 ๑๐.๕ สนับสนุนให้พนักงานและผู้บริหารมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ เพ่ือสร้างจิตส านึกในความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 ๑๐.๖ เคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม โดยการปรับปรุงสภาพแวดล้อมและ
เงื่อนไขในการท างาน ให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีและได้มีโอกาสแสดงศักยภาพตลอดจนได้รับการฝึกอบรม
ทักษะในการท างาน 
 ๑๐.๗ มีการจัดท ารายงานเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินงานด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมด าเนินงาน
สื่อสารประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจในจรรยาบรรณและบทบาท หน้าที่ของผู้บริหาร พนักงาน เพ่ือส่งเสริม
วัฒนธรรมที่ดีให้เกิดข้ึนในองค์กรอย่างสม่ าเสมอ 
 

......... 
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ส่วนที่ 5  นโยบายการต่อต้านการทจุริตคอรร์ัปชั่นขององค์การคลงัสินค้า 
 

 องค์การคลังสินค้า (อคส.) มุ่งมั่นในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ ด าเนินงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสเป็นธรรม เป็นไปตามการก ากับดูแลกิจการที่ดี ปฏิบัติตามกฎระเบียบ กฎหมาย 
และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง อคส. จึงก าหนดนโยบายมาตรการต่างๆที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 
โดยให้ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ไม่กระท าการใดๆเพ่ือแสวงหา
ผลประโยชน์ของตนเองและพวกพ้อง  
 
 
 
“คอร์รัปชั่น” (Corruption) หมายถึง เป็นการกระท าที่ท าให้ ขอให้ หรือ รับว่าจะให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนใดแก่เจ้าหน้าที่รัฐ เพ่ือจูงใจให้กระท าการ ไม่กระท าการ หรือประวิงการกระท าอันมิชอบด้วยหน้าที่และ
เจตนาให้ได้รับผลประโยชน์ส าหรับตนเองหรือผู้อ่ืนโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ซึ่งอาจรวมถึงการช่วยเหลือทาง
การเมือง การบริจาคเพ่ือการกุศล เงินสนับสนุน ค่าของขวัญ ค่าบริการต้อนรับ และค่าใช่จ่ายอื่นๆเป็นต้น 

“ทุจริต” (Fraud) หมายถึง ประพฤติชั่ว ประพฤติไม่ดี ไม่ชื่อตรง โกง คดโกง ฉ้อโกง โดยใช้อุบายหรือเล่ห์
เหลี่ยมหลอกลวงเพ่ือให้ได้สิ่งที่ต้องการ เพ่ือการแสวงหาผลประโยชน์ที่มิควรได้ โดยชอบด้วยกฎหมายส าหรับ
ตนเองหรือผู้อ่ืน เช่น การยักยอกเงิน หรือทรัพย์สินขององค์กรไปใช้ผลประโยชน์ส่วนตน การฉ้อโกง การมี
ผลประโยชน์ทับซ้อน การตกแต่งบัญชีหรือการแก้ไขปลอมแปลงเอกสารรวมถึงการให้สินบนทุกรูปแบบ 

“สินบน” (Bribery) หมายถึง ทรัพย์และวัตถุไม่มีรูปร่างซึ่งอาจมีราคาและอาจถือเอาได้ เช่น เงิน บ้าน รถ 
“ประโยชน์อ่ืนใด” เช่น การสร้างบ้านหรือตกแต่งบ้าน โดยไม่คิดราคาหรือคิดราคาต่ า ผิดปกติ การให้อยู่บ้านเช่าฟรี 
การปลดหนี้ให้ การพาไปท่องเที่ยว 

“เงินสนับสนุน” (Sponsorships) หมายถึง เงินที่จ่ายหรือรับจากลูกค้า คู่ค้า สมาคม มูลนิธิ องค์กรกุศล หรือ
องค์กรไม่แสวงหาก าไร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมตราสินค้า หรือชื่อเสียงของบริษัท อันเป็นประโยชน์ต่อ
การสร้างความน่าเชื่อถือทางการค้าช่วยกระชับความสัมพันธ์ทางธุรกิจและความเหมาะสมแก่โอกาส 

“ค่าของขวัญค่าบริการต้อนรับ (Hospitality) ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง” หมายถึง ค่าใช้จ่ายต่างๆที่จ่ายเพ่ือ
เป็นค่าสิ่งของใดๆที่มีมูลค่าทางการเงิน รวมถึงสิ่งที่ใช้แทนเงินสดและสิ่งที่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นสินค้าหรือ
บริการ 

“ค่าอ านวยความสะดวก” (Facilitation Payment) หมายถึง ค่าใช้จ่ายจ านวนเล็กน้อยที่จ่ายให้แก่เจ้าหน้าที่
ของรัฐอย่างไม่เป็นทางการและเป็นการให้เพียงเพ่ือให้มั่นใจว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐจะด าเนินการตามกระบวนการ 
หรือเป็นการกระตุ้นให้ด าเนินการรวดเร็วขึ้น โดยกระบวนการนั้นไม่ต้องอาศัยดุลพินิจของเจ้าหน้าที่รัฐ และเป็น
การกระท าอันชอบด้วยหน้าที่ของรัฐผู้นั้นรวมทั้งเป็นสิทธิที่นิติบุคคลพึงจะได้ตามกฎหมายอยู่แล้ว เช่น การขอ
ใบอนุญาต การขอหนังสือรับรองและการได้รับการบริการสาธารณะ เป็นต้น 

ค านิยาม 
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นิยามค าศัพท์ 
 ๑.  ประธานกรรมการ หมายถึง ประธานคณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
 ๒.  กรรมการ หมายถึง กรรมการองค์การคลังสินค้า 
  ๓.  คณะกรรมการ หมายถึง คณะกรรมการองค์การคลังสินค้า 
 ๔.  องค์การ หมายถึง องค์การคลังสินค้า 
 ๕.  ผู้อ านวยการ หมายถึง ผู้อ านวยการองค์การคลังสินค้า 
 ๖.  ผู้บริหาร หมายถึง บุคคลซึ่งด ารงต าแหน่ง ตั้งแต่ระดับหัวหน้าส่วนงานขึ้นไป 
 ๗.  พนักงาน หมายถึง พนักงานขององค์การคลังสินค้า 
           ๘.  ผู้มีส่วนได้เสีย หมายถึง บุคคล/กลุ่มคน หรือหน่วยงานต่างๆ ภายนอกที่อาจจะมีผลกระทบหรือ 

ได้รับผลกระทบจากการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การคลังสินค้า ได้แก่ เจ้าของ
กิจการ (รัฐบาล) องค์กร เกษตรกร ลูกค้า (ประชาชน) ทั้งนี้ผู้มีส่วนได้เสียดังกล่าว อาจเป็น
ผู้สนับสนุนปัจจัยการผลิต เป็นคู่แข่งแต่ไม่รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร เช่น ผู้บริหารและ
พนักงานผู้ปฏิบัติงานในองค์กรและลูกค้าหรือเกษตรกรผู้รับบริการ 

          ๙.  จรรยาบรรณ หมายถึง ประมวลความประพฤติที่ผู้ประกอบอาชีพการงานแต่ละอย่างก าหนดขึ้น
เพ่ือรักษาและส่งเสริมเกียรติคุณชื่อเสียงและฐานะของสมาชิกอาจเขียนเป็นลายลักษณ์อักษร
หรือไม่ก็ได ้

          ๑๐. จริยธรรม หมายถึง ธรรมที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรมอันดี 
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