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องค์การคลังสินค้า 1ู1 
 

บททีไ 1 
ผนปฏิบัติการตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ 

ขององค์การคลังสินคຌา พ.ศ. 2566 - 2570 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ขององค์การคลังสินคຌา 
ยุทธศาสตร์ทีไ แ พัฒนามาตรฐานขຌอมูลละทคนลยีดิจิทัล รองรับการขับคลืไอนภารกิจ

องค์การคลังสินคຌาละศรษฐกิจการพาณิชย์ 
ยุทธศาสตร์ทีไ โ พัฒนาทคนลยีดิจิทัลสูความป็นองค์กรดิจิทัล ิSmart Organization) 

ยุทธศาสตร์ทีไ ใ การสรຌางวัฒนธรรมองค์กร฿หຌมีความชืไอมัไน฿นพาณิชย์ดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4 การพัฒนาลูกคຌา คูคຌา ละบุคลากรขององค์การคลังสินคຌา ฿หຌพรຌอมขຌาสู
ยุคองค์กรดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ทีไ 5 การพัฒนาครงสรຌางพืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง฿หຌครอบคลุมการบริหาร
จัดการละการบริการขององค์การคลังสินคຌา 
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องค์การคลังสินค้า 1ู2 
 

ยุทธศาสตร์ทีไ แ พัฒนามาตรฐานขຌอมูลละทคนลยีดิจิทัล รองรับการขับคลืไอนภารกิจองค์การคลังสินคຌาละศรษฐกิจการพาณิชย์ 
สาระยุทธศาสตร์ :  กระตุຌนการขับคลืไอนภารกิจขององค์กรดຌวยการตรียมขຌอมูลมาตรฐาน พืไอนำเปสงสริมสนับสนุนผูຌบริหาร ลูกคຌา ละคูคຌา อคส. เดຌ฿ชຌประยชน์฿นการ

นำเปวิคราะห์นวทางการพิไมประสิทธิภาพการดำนินธุรกิจ  

ป้าหมาย กลยุทธ ์ ตัวชีๅวัด 

บูรณาการขຌอมูลสารสนทศ อคส. รวมกับหนวยงานภาย฿น  
ละภายนอกกระทรวงพาณิชย์ตอบสนองการจัดทำขຌอมลูปดิ 
ิOpen Data) พืไอสริมสรຌางขีดความสามารถ 
ของผูຌประกอบการละประชาชน 

1. สรຌางความรวมมือกับหนวยงานทัๅงภาย฿นละภายนอก฿น
การกำหนดนวทางการบรูณาการขຌอมูลรวมกัน 

2. สอบทานขຌอมูล ิData Cleansing) รวมกันระหวาง
หนวยงาน฿นสังกัดกระทรวงพาณชิย์ละ Cleansing  
ขຌอมูลภาย฿น อคส. 

1. จำนวนหนวยงานทีไมีการบรูณาการขຌอมูลรวมกัน 

2. จำนวนประดในขຌอมูลพืไอการผยพรหรือ฿ชຌงานรวมกัน 
ิShare Data) 
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องค์การคลังสินค้า 1ู3 
 

ยุทธศาสตร์ทีไ โ พัฒนาทคนลยีดิจิทัลสูความป็นองค์กรดิจิทัล ิSmart Organization) 

สาระยุทธศาสตร์ :  ฿ชຌทคนลยีดิจิทัลพืไอสนับสนุนการ฿หຌบริการบบดิจิทัล ิFront Office) ขององค์การคลังสินคຌาเดຌอยางสะดวกรวดรใว พรຌอมทัๅงปรับปรุงประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการภาย฿น ิBack Office) ขององค์การคลังสินคຌาทัๅงสวนกลางละสวนภูมิภาค 

ป้าหมาย กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด 

ปลีไยนกระบวนการทำงานละการทำธุรกรรมจาก Analog  
ป็น Digital 

1. การพัฒนาพิไมประสิทธิภาพระบบ Back Office  
฿หຌครอบคลุมความตຌองการ฿ชຌงานทีไพิไมมากขึๅน 

2. การพัฒนาระบบงาน หรือ Application ทีไสามารถ
ตอบสนองความตຌองการ฿ชຌงานดຌวยความทันสมยั 

ระดับความพึงพอ฿จของผูຌ฿ชຌ บริการ อคส. 
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องค์การคลังสินค้า 1ู4 
 

ยุทธศาสตร์ทีไ ใ  การสรຌางวัฒนธรรมองค์กร฿หຌมีความชืไอมัไน฿นพาณิชย์ดิจิทัล 

สาระยุทธศาสตร์ :  พัฒนานยบาย กฎระบียบ ประกาศ คำสัไง หรือกติกาดຌานการ฿ชຌทคลยีดิจิทัล฿หຌหมาะสม ทันสมัย สอดคลຌองกับหลักกณฑ์สากล ละความกຌาวหนຌาทาง
ทคนลยีดิจิทัล พืไอสงสริม สนับสนุน ละพิไมความชืไอมัไนการประกอบธุรกิจของคูคຌาละประชาชน 

ป้าหมาย กลยุทธ ์ ตัวชีๅวัด 

คูคຌาหรือประชาชนมีความชืไอมัไน฿นการ฿ชຌทคนลยีดิจิทลั 
฿นการทำธุรกรรมกับองค์การคลังสินคຌาดยมีการรักษาความลับ
ของขຌอมูลสวนตัว ิPrivacy) อยางมัไนคงปลอดภัย 

1. สรมิสมรรถนะบุคลากรดຌานการบริหารจดัการทคนลยี
ดิจิทัล฿หຌทาทันกับความกຌาวหนຌาของทคนลยีละ
สอดคลຌองกับการดำนินธรุกิจของ อคส. 

2. ปรับปรุงกฎระบยีบละนยบายขององค์การคลังสินคຌา  
฿หຌสอดคลຌองกับกฎหมาย ศรษฐกจิดิจิทัล 

1. จำนวนผูຌประกอบการหรือประชาชนทำธุรกรรม 
กับองค์การคลังสินคຌาดຌวยทคนลยีดิจิทลั 

2. ระดับความพึงพอ฿จของผูຌ฿ชຌงาน 
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องค์การคลังสินค้า 1ู5 
 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4  การพัฒนาลูกคຌา คูคຌา ละบุคลากรขององค์การคลังสินคຌา ฿หຌพรຌอมขຌาสูยุคองค์กรดิจิทัล 

สาระยุทธศาสตร์ :  พัฒนาศักยภาพของลูกคຌา คูคຌา ละบุคลากรขององค์การคลังสินคຌา ฿หຌมีสมรรถนะการ฿ชຌทคนลยีดิจิทัลอยางชาญฉลาด 

ป้าหมาย กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด 

1. พัฒนาความสามารถ฿นการ฿ชຌทคนลยีดิจทิัลเดຌอยาง
หมาะสมสอดคลຌองกับภารกิจของ อคส.  

2. พัฒนานักบริหารครงการ ิProject Manager)  
พืไอกำกับดูลครงการพัฒนาระบบสารสนทศ  
ซึไงป็นประยชน์ตอการดำนนิงานรวมกับผูຌรบัจຌาง 
ิOutsource) ฿นการบรรลุวัตถปุระสงค ์
ของการพัฒนาปรกรม 

3. สริมภาพลักษณ์ความทนัสมัยของ อคส. 

1. จัดทำสมรรถนะการ฿ชຌงานดຌานทคนลยีดิจิทลั 
สำหรับผูຌ฿ชຌงาน฿นระดบับริหารละระดับปฏิบัติการ 

2. จัดทำสมรรถนะการบริหารจัดการครงการ 
ดຌานทคนลยีดิจิทัล 

3. ทดสอบ ประมนิ ละพฒันาสมรรถนะของบุคลากร 

4. ฿ชຌชองทางออนเลน์กับลูกคຌาละคูคຌา อคส. 

1. มีสมรรถนะดຌานการ฿ชຌงาน ละการพัฒนาระบบ
ทคนลยดีิจิทัล 

2. มีผนพัฒนาดຌานทคนลยีดิจทิัลของบุคลากร 
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องค์การคลังสินค้า 1ู6 
 

ยุทธศาสตร์ทีไ 5  การพัฒนาครงสรຌางพืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง฿หຌครอบคลุมการบริหารจัดการ ละการบริการขององค์การคลังสินคຌา 

สาระยุทธศาสตร์ :  พัฒนาครงสรຌางพืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง พืไออำนวยความสะดวก฿หຌกผูຌบริหาร จຌาหนຌาทีไ ลูกคຌาละคูคຌาของ อคส. สามารถขຌาถึงละ฿ชຌประยชน์
เดຌอยางสะดวก รวดรใว บบทุกทีไ ทุกวลา พียงพอตอความตຌองการ 

ป้าหมาย กลยุทธ์ ตัวชีๅวัด 

1. ลูกคຌา ละคูคຌา สามารถ฿ชຌทคนลยีดจิิทัล 
ขององค์การคลังสินคຌาเดຌอยางสะดวกบบทุกทีไ  
ทุกวลา 

2. ผูຌบริหารละจຌาหนຌาทีไของ อคส. สามารถ฿ชຌทคนลยี
ดิจิทัลของ อคส. เดຌอยางสะดวกบบทุกทีไ ทุกวลา 

พิไมประสิทธิภาพการ฿ชຌงานระบบของ อคส. ผานระบบ
ครือขายสมัย฿หม ทัๅงสวนกลางละสวนภูมิภาค 

ระดับความพงึพอ฿จของผูຌ฿ชຌระบบครือขายของ อคส. 

     



  

 

 

 

  

 

 

บทที่ 2 

ผนงาน/ครงการ ตามยุทธศาสตร์ผนพัฒนาดิจิทัล 
พื่อศรษฐกิจการพาณิชย์ขององค์การคลังสนิค้า  

พ.ศ. โ566 ู โ57เ 
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บททีไ 2 
ผนงาน/ครงการ ตามยุทธศาสตร์ผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ 

ขององค์การคลังสินคຌา พ.ศ. 2566 – 2570 

การดำนินงานพืไอ฿หຌผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ขององค์การคลังสินคຌา  
พ.ศ. โ5ๆๆ – โ5็เ จะสัมฤทธิ์ผลตามกรอบระยะวลา 5 ป ตຌองมีการจกจงรายละอียด฿นตละ
ครงการของยุทธศาสตร์ทัๅง 5 ดຌาน ดยมีคำอธิบายของตละหัวขຌอหลัก฿นตารางสรุปผนงาน/
ครงการขององค์การคลังสินคຌา พรຌอมทั ๅงระบุหนวยงานทีไรับผิดชอบละกี ไยวขຌอง ซึ ไงหมายถึง  
สวนงานบริหารระดับสำนักทีไมีหนຌาทีไ฿นการรับผิดชอบพืไอขับคลืไอนละดำนินงานสำหรับผนฉบับนีๅ 
ดังตอเปนีๅ 
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ยุทธศาสตรทีไ 1 พัฒนามาตรฐานขຌอมูลละทคนลยีดิจิทัล รองรับการขับคลืไอนภารกิจองค์การคลังสินคຌาละศรษฐกิจการพาณิชย์  
สาระยุทธศาสตร์ :  กระตุຌนการขับคลืไอนภารกิจขององค์กรดຌวยการตรียมขຌอมูลมาตรฐาน พืไอนำเปสงสริมสนับสนุนผูຌบริหาร ลูกคຌา ละคูคຌา อคส. เดຌ฿ชຌประยชน์฿นการนำเป

วิคราะห์นวทางการพิไมประสิทธิภาพการดำนินธุรกิจ 

ป้าหมาย :  บูรณาการขຌอมูลสารสนทศ อคส. รวมกับหนวยงานภาย฿น ละภายนอกกระทรวงพาณิชย์ตอบสนองการจัดทำขຌอมูลปຂด ิ Open Data) พืไอสริมสรຌางขีด
ความสามารถของผูຌประกอบการละประชาชน 

กลยุทธ์ทีไ 1 :  สรຌางความรวมมือกับหนวยงานทัๅงภาย฿นละภายนอก฿นการกำหนดนวทางการบูรณาการขຌอมูลรวมกัน 

กลยุทธ์ทีไ 2 :  สอบทานขຌอมูล ิData Cleansing) รวมกันระหวางหนวยงาน฿นสังกัดกระทรวงพาณิชย์ละ Cleansing ขຌอมูลภาย฿น อคส. 
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ลำดับ ครงการ วัตถุประสงค ์ ป้าหมาย ตัวชีๅวัด 
ปีงบประมาณ (ลຌานบาที 

รวม 
หนวยงาน 

ทีไรับผิดชอบ โ566 โ567 โ568 โ569 โ570 

1 พัฒนาระบบ
สนับสนุนการตัดสิน฿จ
สำหรับผูຌบรหิาร 
(Decision Support 
System: DSS) 

1. พัฒนาระบบสนับสนุน
การตัดสิน฿จ 
ของผูຌบริหาร฿หຌ
สามารถ Integrate 
ขຌอมูลสรุปจากระบบ
สารสนทศของ อคส. 
บบอัตนมัต ิ

2. วิคราะห์ละออก
รายงานสำหรับ
ผูຌบริหารระดับสูง 

3. พัฒนาระบบวิคราะห์
ละจัดทำรายงาน
สำหรับผูຌบรหิาร
ระดับสูง 

นำสนอผลสรุป 
ละการวิคราะห์ขຌอมลู
ขององค์การคลังสินคຌา 
฿นมุมมองตางโ  
พืไอสนับสนุนการ
ตัดสิน฿จผูຌบริหาร 

1. รຌอยละความสำรใจ 
ของการพัฒนาระบบ
สนับสนุนการตัดสิน฿จ
สำหรับผูຌบรหิาร 
ิDecision Support 
System: DSS) 

2. ระดับความพึงพอ฿จ
ของผูຌบริหารเมนຌอย
กวารຌอยละ ็เ  
ิชิงปริมาณี 

- - - 2.00 - 2.00 สทด. 
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ลำดับ ครงการ วัตถุประสงค ์ ป้าหมาย ตัวชีๅวัด 
ปีงบประมาณ (ลຌานบาที 

รวม 
หนวยงาน 

ทีไรับผิดชอบ โ566 โ567 โ568 โ569 โ570 

2 จัดทำสถาปตัยกรรม
องค์กร ิEnterprise 
Architecture: EA) 
ละธรรมาภบิาลขຌอมลู 
ิData Governance) 

พืไอสงสริมศักยภาพของ
องค์การคลังสินคຌา฿นการ
นำขຌอมูลเป฿ชຌประยชน์
เดຌอยางมีประสิทธิภาพ 
บริหารจดัการอยางม ี
ธรรมาภิบาล ดยการ
กำหนดละบังคับ฿ชຌ
นยบายทีไกีไยวขຌองกับ
งานดຌานขຌอมูล บุคลากร 
ละกระบวนการ รวมทัๅง
สรຌางความชืไอมัไน ละลด
ความสีไยง฿นการ฿ชຌงาน
ขຌอมูล 

องค์การคลังสินคຌามี
มาตรฐานกำหนดละ
บังคับ฿ชຌ การบริหาร
จัดการขຌอมลูอยาง 
มีธรรมาภิบาล 

1. จำนวนสถาปัตยกรรม
องค์กร ิEnterprise 
Architecture)  
ละธรรมาภิบาลขຌอมลู 
ิData Governance) 
แ ฉบับ ิชิงปริมาณี 

2. จำนวนนยบาย 
มาตรฐาน ละอกสาร
กำกับ฿นการ฿ชຌงาน
ขຌอมูล แ ชุด  
ิชิงปริมาณี 

3.00 ู ู ู ู 3.เเ สทด. 
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ลำดับ ครงการ วัตถุประสงค ์ ป้าหมาย ตัวชีๅวัด 
ปีงบประมาณ (ลຌานบาที 

รวม 
หนวยงาน 

ทีไรับผิดชอบ โ566 โ567 โ568 โ569 โ570 

3 การพัฒนาระบบขຌอมลู
ปຂด ิOpen Data)  
พืไอสนับสนุนระบบ 
ศูนย์ขຌอมลูกลาง
หงชาต ิิNational 
Data Center) 

พัฒนา/ปรับปรุงระบบ
สารสนทศทีไสามารถ
รวบรวมประมวลผล
ขຌอมูลตามประดในทีไควร
฿หຌบริการหรือควรปຂดผย
ตามกฎหมาย 

จัดสงขຌอมูลเปยัง 
ศูนย์ขຌอมูลกลางหงชาติ 
ิNational Data 
Center) เดຌอตันมตัิ
ตามวลา 
ทีไตกลงกัน 

รຌอยละของจำนวนประดใน
ขຌอมูลทีไสามารถปຂด฿หຌมี
การผยพร฿ชຌงานรวมกัน 
ิShare Data)  
(ชิงปริมาณี 

- - 2.00 - - 2.00 สทด. 
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ยุทธศาสตรทีไ 2 พัฒนาทคนลยีดิจิทัลสูความป็นองค์กรดิจิทัล ิSmart Organization)  
สาระยุทธศาสตร์ :  ฿ชຌทคนลยีดิจิทัลพืไอสนับสนุนการ฿หຌบริการบบดิจิทัล ิFront Office) ขององค์การคลังสินคຌาเดຌอยางสะดวกรวดรใว พรຌอมทัๅงปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการภาย฿น ิBack Office) ขององค์การคลังสินคຌาทัๅงสวนกลางละสวนภูมิภาค 

ป้าหมาย :  ปลีไยนกระบวนการทำงานละการทำธุรกรรมจาก Analog ป็น Digital 

กลยุทธ์ทีไ 1:  การพัฒนาพิไมประสิทธิภาพระบบ Back Office ฿หຌครอบคลุมความตຌองการ฿ชຌงานทีไพิไมมากขึๅน 

กลยุทธ์ทีไ 2:  การพัฒนาระบบงาน หรือ Application ทีไสามารถตอบสนองความตຌองการ฿ชຌงานดຌวยความทันสมัย 

ลำดับ ครงการ วัตถุประสงค ์ ป้าหมาย ตัวชีๅวัด 
ปีงบประมาณ (ลຌานบาที 

รวม 
หนวยงาน 

ทีไรับผิดชอบ โ566 โ567 โ568 โ569 โ570 

1 พัฒนาระบบบริหาร
คดีละสัญญา 

พืไอพัฒนาระบบบริหาร
คดีละสัญญาพืไอจดัการ 
ติดตาม ละคຌนหาสญัญา
คดีทีไอยูภาย฿ตຌการกำกับ
ดูลขององค์การ
คลังสินคຌา 

พืไอสามารถจัดการ 
ติดตาม ละคຌนหา
สัญญาคดีทีไอยูภาย฿ตຌ
การกำกับดูลของ
องค์การคลังสินคຌา 

รຌอยละความสำรใจ
ของการพัฒนาระบบ
บริหารสัญญาคดี
สามารถ฿หຌบริการ
ขຌอมูลผานอุปกรณ ์
ตาง โ เดຌ 

4.00 ู ู ู ู 4.เเ สคด. 
สทด. 
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ลำดับ ครงการ วัตถุประสงค ์ ป้าหมาย ตัวชีๅวัด 
ปีงบประมาณ (ลຌานบาที 

รวม 
หนวยงาน 

ทีไรับผิดชอบ โ566 โ567 โ568 โ569 โ570 

2 จัดหา/พัฒนา
ระบบงาน 
Enterprise 
Resource 
Planning (ERP) 

พืไอจัดหา/พัฒนา
ระบบงาน Enterprise 
Resource Planning 
(ERP) บบบูรณาการทุก
สวนงานภาย฿น อคส. 
ละสามารถประมวลผล
฿นภาพรวมเดຌ 

มีระบบ Enterprise 
Resource Planning 
(ERP) บบบูรณาการ
ทุกสวนงานภาย฿น อคส. 
ละสามารถประมวลผล
฿นภาพรวมเดຌ 

รຌอยละความสำรใจ
ของการจัดหาระบบ 
Enterprise 
Resource Planning 
(ERP) 

26.เเ 5.00 - - - 31.เเ สทด. 

3 พัฒนาระบบ
฿หຌบริการละ
ลกปลีไยนขຌอมูล
ระหวางหนวยงาน
อืไน โ ภาย฿น
กระทรวงพาณิชย์ 
ิAPI Gateway) 

พืไอพัฒนาระบบ
฿หຌบริการละลกปลีไยน
ขຌอมูลระหวางหนวยงาน
อืไน โ ภาย฿นกระทรวง
พาณิชย์ ิAPI Gateway) 

มีระบบ฿หຌบริการ 
ละลกปลีไยนขຌอมูล
ระหวางหนวยงานอืไน โ 
ภาย฿นกระทรวงพาณิชย์ 
ิAPI Gateway) 

รຌอยละความสำรใจ
ของการพัฒนาระบบ
฿หຌบริการละ
ลกปลีไยนขຌอมูล
ระหวางหนวยงานอืไน โ 
ภาย฿นกระทรวง
พาณิชย์ ิAPI 
Gateway) 

- - - 2.00 - 2.00 สทด. 
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ยุทธศาสตรทีไ ใ การสรຌางวัฒนธรรมองค์กร฿หຌมีความชืไอมัไน฿นพาณิชย์ดิจิทัล  
สาระยุทธศาสตร์ :  พัฒนานยบาย กฎระบียบ ประกาศ คำสัไง หรือกติกาดຌานการ฿ชຌทคลยีดิจิทัล฿หຌหมาะสม ทันสมัย สอดคลຌองกับหลักกณฑ์สากล ละความกຌาวหนຌา 

ทางทคนลยีดิจิทัล พืไอสงสริม สนับสนุน ละพิไมความชืไอมัไนการประกอบธุรกิจของคูคຌาละประชาชน 

ป้าหมาย :  คูคຌาหรือประชาชนมีความชืไอมัไน฿นการ฿ชຌทคนลยีดิจิทัล฿นการทำธุรกรรมกับองค์การคลังสินคຌาดยมีการรักษาความลับของขຌอมูลสวนตัว ิPrivacy) อยางมัไนคง
ปลอดภัย 

กลยุทธ์ทีไ แ :  สริมสมรรถนะบุคลากรดຌานการบริหารจัดการทคนลยีดิจิทัล฿หຌทาทันกับความกຌาวหนຌาของทคนลยีละสอดคลຌองกับการดำนินธุรกิจของ อคส. 
กลยุทธ์ทีไ โ :  ปรับปรุงกฎระบียบละนยบายขององค์การคลังสินคຌา ฿หຌสอดคลຌองกับกฎหมาย ศรษฐกิจดิจิทัล 

ลำดับ ครงการ วัตถุประสงค ์ ป้าหมาย ตัวชีๅวัด 
ปีงบประมาณ (ลຌานบาที 

รวม 
หนวยงาน 

ทีไรับผิดชอบ โ566 โ567 โ568 โ569 โ570 

1 พัฒนาบุคลากร฿น
การบริหารทคนลยี
ดิจิทัล ิDigital 
Management) 

พืไอพัฒนาบุคลากร฿หຌมี
สมรรถนะ฿นดຌานการ
บริหารจดัการทคนลยี
ดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการ
พาณิชย์บบองค์รวม 

องค์การคลังสินคຌา 
มีบุคลากรทีไมีคณุภาพ 
฿นการบริหารจัดการ
ทคนลยีดิจิทลัของ
องค์การคลังสินคຌา 

รຌอยละของจำนวน
บุคลากรทีไเดຌรบัการพัฒนา
บุคลากร฿นการบริหาร
ทคนลยีดิจิทลั ิDigital 
Management) 

0.5เ 0.5เ 0.5เ 0.5เ 0.5เ 2.5เ สทด. 

2 สนอขอรับรอง
มาตรฐานสากลดຌาน
การรักษาความมัไนคง
ปลอดภัย 

สรຌางความชืไอมัไน฿หຌก
ผูຌประกอบการ฿นการ 
฿ชຌระบบดิจิทัลของ
องค์การคลังสินคຌา 

สนับสนุนการพัฒนา
ระบบดิจิทลัละการ
รักษาความมัไนคง
ปลอดภัยตละครงการ
฿หຌประสบความสำรใจ 

รຌอยละความสำรใจ 
ของระบบงานหลัก  
มีมาตรฐานสากลดຌานการ
รักษาความมัไนคงปลอดภยั 

1.เเ - 1.เเ - - 2.เเ สทด. 
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ยุทธศาสตรทีไ 4 การพัฒนาลูกคຌา คูคຌา ละบุคลากรขององค์การคลังสินคຌา ฿หຌพรຌอมขຌาสูยุคองค์กรดิจิทัล  
สาระยุทธศาสตร์ :  พัฒนาศักยภาพของลูกคຌา คูคຌา ละบุคลากรขององค์การคลังสินคຌา ฿หຌมีสมรรถนะการ฿ชຌทคนลยีดิจิทัลอยางชาญฉลาด 

ป้าหมายทีไ แ :  พัฒนาความสามารถ฿นการ฿ชຌทคนลยีดิจิทัลเดຌอยางหมาะสมสอดคลຌองกับภารกิจของ อคส. 
ป้าหมายทีไ โ :  พัฒนานักบริหารครงการ ิProject Manager) พืไอกำกับดูลครงการพัฒนาระบบสารสนทศซึไงป็นประยชน์ตอการดำนินงานรวมกับผูຌรับจຌาง ิOutsource) 

฿นการบรรลุวัตถุประสงค์ของการพัฒนาปรกรม 

ป้าหมายทีไ ใ :  สริมภาพลักษณ์ความทันสมัยของ อคส. 
กลยุทธ์ทีไ 1 :  จัดทำสมรรถนะการ฿ชຌงานดຌานทคนลยีดิจิทัล สำหรับผูຌ฿ชຌงาน฿นระดับบริหารละระดับปฏิบัติการ 

กลยุทธ์ทีไ โ :  จัดทำสมรรถนะการบริหารจัดการครงการดຌานทคนลยีดิจิทัล 

กลยุทธ์ทีไ ใ :  ทดสอบ ประมิน ละพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 

กลยุทธ์ทีไ 4 :  ฿ชຌชองทางออนเลน์กับลูกคຌาละคูคຌา อคส. 

ลำดับ ครงการ วัตถุประสงค ์ ป้าหมาย ตัวชีๅวัด 
ปีงบประมาณ (ลຌานบาที 

รวม 
หนวยงาน 

ทีไรับผิดชอบ โ566 โ567 โ568 โ569 โ570 

แ พัฒนาระบบบริหาร
จัดการองค์ความรูຌ 
ิKnowledge 
Management) 

พืไอสรຌางกลเก฿นการ
ลกปลีไยนรยีนรูຌการ
บริหารจดัการองค์ความรูຌ
ดยฉพาะทีไป็นความรูຌ 
ทีไเดຌจากประสบการณ์ 
ิTacit Knowledge) 

มีระบบการลกปลีไยน
รียนรูຌทำ฿หຌกิดความ 
ขຌา฿ชຌกระบวนการ
ทำงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 
กิดประสิทธิผล 

รຌอยละของจำนวนนืๅอหา
ความรูຌทีไนำขຌาสูระบบ 

ู ู แ.เเ - - 1.เเ สทด. 
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ยุทธศาสตรทีไ 5 การพัฒนาครงสรຌางพืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง฿หຌครอบคลุมการบริหารจัดการ ละการบริการขององค์การคลังสินคຌา  
สาระยุทธศาสตร์ :  พัฒนาครงสรຌางพืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง พืไออำนวยความสะดวก฿หຌกผูຌบริหาร จຌาหนຌาทีไ ลูกคຌาละคูคຌาของ อคส. สามารถขຌาถึงละ฿ชຌประยชน์เดຌ

อยางสะดวก รวดรใว บบทุกทีไ ทุกวลา พียงพอตอความตຌองการ 

ป้าหมายทีไ แ :  ลูกคຌา ละคูคຌา สามารถ฿ชຌทคนลยีดิจิทัลขององค์การคลังสินคຌาเดຌอยางสะดวกบบทุกทีไ ทุกวลา 

ป้าหมายทีไ โ :  ผูຌบริหารละจຌาหนຌาทีไของ อคส. สามารถ฿ชຌทคนลยีดิจิทัลของ อคส. เดຌอยางสะดวกบบทุกทีไ ทุกวลา 

กลยุทธ์ :  พิไมประสิทธิภาพการ฿ชຌงานระบบของ อคส. ผานระบบครือขายสมัย฿หม ทัๅงสวนกลางละสวนภูมิภาค 

ลำดับ ครงการ วัตถุประสงค ์ ป้าหมาย ตัวชีๅวัด 
ปีงบประมาณ (ลຌานบาที 

รวม 
หนวยงาน 

ทีไรับผิดชอบ โ566 โ567 โ568 โ569 โ570 

แ จัดหาครภุณัฑ์
คอมพิวตอร์ละ
อุปกรณ์ตอพวง 
พืไอทดทนของดิม 

พืไอจัดหาอุปกรณ์
คอมพิวตอร์ละอุปกรณ์
ครือขายพืไอทดทน
อุปกรณ์ทีไหมดอายุ  
หรือเมอยู฿นสภาพ 
ทีไพรຌอม฿ชຌงาน 

มีคอมพิวตอร ์
ละอุปกรณ์ครือขาย 
ทีไมีประสิทธิภาพ  
มีความทันสมัยอยูสมอ 
พืไอสนับสนุนการ
ทำงานกับทคนลย ี
฿นปัจจุบัน 

1. ครืไองคอมพิวตอร ์
ละอุปกรณ์ตอพวง 
มีจำนวนพียงพอ 
ตอผูຌ฿ชຌ  

2. อัตราสวนครืไอง
คอมพิวตอร์ :  
ผูຌ฿ชຌ =แ:แ 

3. ครืไองคอมพิวตอร ์
ละอุปกรณ์ตอพวง 
มีอายุการ฿ชຌงาน  
เมกิน ็ ป 

4.เเ 4.เเ 4.เเ 4.เเ 4.เเ 20.เเ สทด. 
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ลำดับ ครงการ วัตถุประสงค ์ ป้าหมาย ตัวชีๅวัด 
ปีงบประมาณ (ลຌานบาที 

รวม 
หนวยงาน 

ทีไรับผิดชอบ โ566 โ567 โ568 โ569 โ570 

2 บำรุงรักษาฐานขຌอมูล 
Hyperconverged 
Infrastructure 
(HCI) 

พืไอ฿หຌมีบำรุงรักษา
ฐานขຌอมูล 
Hyperconverged 
Infrastructure (HCI) ฿หຌ
฿ชຌงานเดຌอยาง
ประสิทธิภาพมากยิไงขึๅน 

ครืไองคอมพิวตอร์ละ
อุปกรณ์ระบบครือขาย 
ระบบสารสนทศละ
ฐานขຌอมูลสามารถ฿ชຌ
งานเดຌอยางตอนืไอง 

รຌอยละของฐานขຌอมลู 
Hyperconverged 
Infrastructure (HCI)  
ทีไเดຌรับการบำรุงรักษา 

- - 2.00 - - 2.00 สทด. 

3 การบำรุงรักษา 
ครืไองคอมพิวตอร์
ละอุปกรณ์
ครือขาย
คอมพิวตอร์  
ระบบสารสนทศ 
ละฐานขຌอมลู 

พืไอ฿หຌมีการดูล
บำรุงรักษาซอมซม 
กຌเขครืไองคอมพิวตอร์
ละอุปกรณ์ระบบ
ครือขายระบบ
สารสนทศ ละ
ฐานขຌอมูล฿หຌ฿ชຌงานเดຌ
อยางตอนืไอง 

ครืไองคอมพิวตอร ์
ละอุปกรณ์ระบบ
ครือขาย ระบบ
สารสนทศละ
ฐานขຌอมูลสามารถ฿ชຌ
งานเดຌอยางตอนืไอง 

รຌอยละของอุปกรณ์ระบบ
ครือขายสามารถ฿ชຌงานเดຌ
฿นระดับ ้้.้้ั 
ิระยะวลา downtime 
5.โๆ นาทีตอปี 

- - 2.00 - - 2.00 สทด. 
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ตารางสรุปงบประมาณยกตามยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ 
ปีงบประมาณ ิลຌานบาที 

รวม 
2566 2567 2568 2569 2570 

ยุทธศาสตร์ทีไ 1 พัฒนามาตรฐานขຌอมูลละทคนลยดีิจิทัล รองรบัการขับคลืไอน
ภารกิจองค์การคลังสินคຌาละศรษฐกิจการพาณิชย ์

3.00 0.00 2.00 2.00 0.00 7.00 

ยุทธศาสตร์ทีไ 2 พัฒนาทคนลยีดิจิทัลสูความป็นองค์กรดิจิทลั  
ิSmart Organization) 

30.00 5.00 0.00 2.00 0.00 37.00 

ยุทธศาสตร์ทีไ 3 การสรຌางวัฒนธรรมองค์กร฿หຌมีความชืไอมัไน฿นพาณิชย์ดิจิทัล 1.50 0.50 1.50 0.50 0.50 4.50 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4 การพัฒนาลูกคຌา คูคຌา ละบุคลากรขององค์การคลังสินคຌา฿หຌพรຌอม 
ขຌาสูยุคองค์กรดิจิทัล 

0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 

ยุทธศาสตร์ทีไ 5 การพัฒนาครงสรຌางพืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง฿หຌครอบคลุม 
การบริหารจัดการ ละการบริการขององค์การคลังสินคຌา 

4.00 4.00 8.00 4.00 4.00 24.00 

รวม 38.50 9.50 12.50 8.50 4.50 73.50 

     



 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 3 

ผนบูรณาการงบประมาณด้านทคนลยีสารสนทศ 
ละการสื่อสารของกระทรวงพาณิชย์ 
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บททีไ ใ 
ผนบูรณาการงบประมาณดຌานทคนลยีสารสนทศละการสืไอสารของกระทรวงพาณิชย์ 

ตารางทีไ 3ูแ ตารางสรุปงบประมาณยกตามยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ ประมาณการงบประมาณ รวม 
2566 2567 2568 2569 2570 

ยุทธศาสตร์ทีไ 1  
ปรับปลีไยนสูความป็นองค์กรหงนวัตกรรมดิจิทัล 

16.85 59.85 39.85 8.30 3.00 127.85 

ยุทธศาสตร์ทีไ 2  
ขับคลืไอนศรษฐกิจการพาณิชย์ดຌวยการบูรณาการขຌอมูลละการวิคราะห์ขัๅนสูง 

5.00 7.50 37.50 34.70 18.50 103.20 

ยุทธศาสตร์ทีไ 3  
ยกระดับความชืไอมัไน฿นการ฿ชຌนวตักรรมดิจิทัลพืไอการพาณิชย์อยางยัไงยืน 

0.00 18.00 1.00 1.00 0.00 20.00 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4  
สงสริมคณุภาพสังคมศรษฐกิจการพาณิชย์ดຌวยนวัตกรรมดจิิทัล 

0.00 9.4 6.40 1.4o 1.40 18.60 

ยุทธศาสตร์ทีไ 5  
ยกระดับครงสรຌางพืๅนฐานดิจิทลัสมรรถนะสูง มีความมัไนคงละปลอดภัย 

27.00 67.00 347.00 177.00 27.00 645.00 

ยุทธศาสตร์ทีไ 6  
พัฒนาบุคลากร฿หຌมีทักษะสูงดຌานทคนลยดีิจิทัล ละพิไมขีดความสามารถการ฿ชຌ
ทคนลยีพืไอสรຌางนวัตกรรม 

7.60 7.60 7.60 7.60 19.60 50.00 

รวม 56.45 169.35 439.35 230.00 69.50 964.65 
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ตารางทีไ 3ูโ สรุปภาพรวมครงการบูรณาการของกระทรวงพาณิชย์ 
ยุทธศาสตร์ของผนพัฒนาดิจิทัล 

พืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ 
พ.ศ. 2566 - 2570 
ของกระทรวงพาณิชย ์

ระยะสัๅน ระยะกลาง ระยะยาว ประมาณ
การงบประมาณ 

ิลຌานบาที 
หนวยงานรับผิดชอบ ปีงบประมาณ 

2566 
ปีงบประมาณ  

2567 
ปีงบประมาณ  

2568 
ปีงบประมาณ  

2569 
ปีงบประมาณ  

2570 

ยุทธศาสตร์ทีไ 1  
ปรับปลีไยนสูความป็นองค์กร 
หงนวัตกรรมดิจิทัล 

พัฒนาระบบยืนยันตัวตนดຌวย Biometric  
ละบรหิารจดัการดຌวย Digital Signature  
พืไอรองรับการ฿หຌบริการละบรหิารจัดการ 

ของกระทรวงพาณิชย ์

- - - 15.00 
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

พัฒนาระบบ฿หຌบริการระบบดิจิทลั
ผูຌประกอบการละประชาชนบบบัญชี 

ผูຌ฿ชຌดียว (One MOC Account) 
- - - 5.00 

สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

พิไมประสิทธิภาพระบบชำระงินกลางกระทรวงพาณิชย์ ิMOC e-Paymentี ู 8.05 
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

- 

จัดซืๅออุปกรณ์
สนับสนุนการ 

จัดกิจกรรมสำหรับ
ผูຌรับบริการกระทรวง

พาณิชย ์

ู - 

พิไมประสิทธิภาพ
ระบบบรหิาร

กิจกรรม  
ิMOC Event) 

5.00 
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 
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ยุทธศาสตร์ของผนพัฒนาดิจิทัล 
พืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ 

พ.ศ. 2566 - 2570 
ของกระทรวงพาณิชย ์

ระยะสัๅน ระยะกลาง ระยะยาว ประมาณ
การงบประมาณ 

ิลຌานบาที 
หนวยงานรับผิดชอบ ปีงบประมาณ 

2566 
ปีงบประมาณ  

2567 
ปีงบประมาณ  

2568 
ปีงบประมาณ  

2569 
ปีงบประมาณ  

2570 

ยุทธศาสตร์ทีไ 1  
ปรับปลีไยนสูความป็นองค์กร 
หงนวัตกรรมดิจิทัล 

ศึกษาขຌอมูลบริหาร
จัดการองค์กร 

ละบริการ฿นรูปบบ
บูรณาการ ละจัดทำ

นยบายคุຌมครอง
ขຌอมูลสวนบุคคล
สำหรับศูนย์ขຌอมูล

หลักละศูนยส์ำรอง
ขຌอมูล 

พัฒนาระบบ MOC Service Portal 
พัฒนาระบบ 

MOC Mobile 
Portal 

ู ใโ.่เ 
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

พัฒนาระบบงานบริหารจัดการองค์กร 
ิERP) บบบูรณาการ ู ู ไเ.เเ 

สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. 

- ู 

พัฒนาระบบ
บริหารจดัการองค์

ความรูຌ 
ิKnowledge 
Management 
System : KMS) 

ู - ใ.เเ  
สป. คต. คน. จร. ทป. 

พค. สค. สนค. 
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ยุทธศาสตร์ของผนพัฒนาดิจิทัล 
พืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ 

พ.ศ. 2566 - 2570 
ของกระทรวงพาณิชย ์

ระยะสัๅน ระยะกลาง ระยะยาว ประมาณ
การงบประมาณ 

ิลຌานบาที 
หนวยงานรับผิดชอบ ปีงบประมาณ 

2566 
ปีงบประมาณ  

2567 
ปีงบประมาณ  

2568 
ปีงบประมาณ  

2569 
ปีงบประมาณ  

2570 

ยุทธศาสตร์ทีไ 1  
ปรับปลีไยนสูความป็นองค์กร 
หงนวัตกรรมดิจิทัล 

- 

พัฒนาระบบพืๅนทีไ
จัดกใบขຌอมลูบบ
คลาวด์ ิCloud 

Storage) ละพิไม
ประสิทธิภาพระบบ

อีมลองค์กร ิE-mail) 

- - - ่.เเ 
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

ู 

ระบบ e-Form & 
Workflow  

พืไอตอบสนองภารกจิ
รงดวน 

ู ู ู ใ.เเ 
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

ู พัฒนาศูนย์นวัตกรรมทคนลยีดจิิทัล 
ิMOC Digital Innovation Center) 

ู ู ่.เเ 
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 
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ยุทธศาสตร์ของผนพัฒนาดิจิทัล 
พืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ 

พ.ศ. 2566 - 2570 
ของกระทรวงพาณิชย ์

ระยะสัๅน ระยะกลาง ระยะยาว ประมาณ
การงบประมาณ 

ิลຌานบาที 
หนวยงานรับผิดชอบ ปีงบประมาณ 

2566 
ปีงบประมาณ  

2567 
ปีงบประมาณ  

2568 
ปีงบประมาณ  

2569 
ปีงบประมาณ  

2570 

ยุทธศาสตร์ทีไ 2  
ขับคลืไอนศรษฐกิจการพาณิชย ์
ดຌวยการบรูณาการขຌอมูล 
ละการวิคราะห์ขัๅนสูง 

ู พัฒนาละพิไมขดีความสามารถการบูรณาการชุดขຌอมลู 
ละมาตรฐานขຌอมลูดຌานศรษฐกิจการพาณิชย ์

10.00  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

- - 
การพัฒนาระบบ฿หຌบริการ 

ละลกปลีไยนขຌอมูลบบบรูณาการ  
(API Gateway) 

- 20.00  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

สำรวจขຌอมลูพืไอบูรณาการขຌอมูล 
฿นหนวยงานระดับกรม฿นสังกัดกระทรวง

พาณิชย ์

พัฒนาระบบคลังขຌอมูลกลางบบบูรณาการขຌอมูลหนวยงาน 
ระดับกรม฿นสังกัดกระทรวงพาณชิย์ 50.00  

สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

- - - 
พัฒนาระบบ Dashboard  
รายงานผลสำหรับผูຌบริหาร 3.20 

สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

- - 
พัฒนาวใบเซต์ของกระทรวงพาณชิย์ สำนักงานพาณิชย์จังหวัด 

สำนักงานพาณิชย์ตางประทศ หนวยงานระดับกรม 
฿นสังกัดกระทรวงพาณิชย์บบรวมศูนย ์

20.00  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 
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ยุทธศาสตร์ของผนพัฒนาดิจิทัล 
พืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ 

พ.ศ. 2566 - 2570 
ของกระทรวงพาณิชย ์

ระยะสัๅน ระยะกลาง ระยะยาว ประมาณ
การงบประมาณ 

ิลຌานบาที 
หนวยงานรับผิดชอบ ปีงบประมาณ 

2566 
ปีงบประมาณ  

2567 
ปีงบประมาณ  

2568 
ปีงบประมาณ  

2569 
ปีงบประมาณ  

2570 

ยุทธศาสตร์ทีไ 3  
ยกระดับความชืไอมัไน฿นการ฿ชຌ
นวัตกรรมดิจิทัลพืไอการพาณิชย์
อยางยัไงยืน 

ู 

รับรองศูนย์ขຌอมูล
หลักดຌวยมาตรฐาน

ความมัไนคงปลอดภัย
สารสนทศ  

ิISO/IEC โ็เเแี 

- - - 5.เเ  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

ู ู 

พัฒนาระบบ
รองรับการบรหิาร
จัดการขຌอมลูสวน
บุคคล฿หຌป็นเป
ตามกฎหมาย 

รับรองศูนย์ขຌอมูลหลักละศูนย์ขຌอมูล
สำรองดຌวยมาตรฐานการจดัการขຌอมูล

สวนบุคคล ิISO/IEC 27701) 
แ5.เเ  

สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4  
สงสริมคณุภาพสังคมศรษฐกิจ 
การพาณิชย์ดຌวยนวัตกรรมดจิิทัล 

ู พัฒนาละพิไมครือขายผูຌรับบริการของกระทรวงพาณิชยผ์านสืไอสังคมออนเลน ์ แ.ๆเ  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

ู  พัฒนาระบบฝ้าระวังละวิคราะห์ขຌอมูลจากสืไอสังคมออนเลน ์
(Social Listener and Analytics) 

7.00  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

ู 
ศูนย์ออกบบละสรຌางสืไอประชาสัมพันธ์ 

฿นรูปบบ Co-working Space 
ละ฿ชຌอุปกรณร์วมกัน 

- - 10.00  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 
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ยุทธศาสตร์ของผนพัฒนาดิจิทัล 
พืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ 

พ.ศ. 2566 - 2570 
ของกระทรวงพาณิชย ์

ระยะสัๅน ระยะกลาง ระยะยาว ประมาณ
การงบประมาณ 

ิลຌานบาที 
หนวยงานรับผิดชอบ ปีงบประมาณ 

2566 
ปีงบประมาณ  

2567 
ปีงบประมาณ  

2568 
ปีงบประมาณ  

2569 
ปีงบประมาณ  

2570 

ยุทธศาสตร์ทีไ 5  
ยกระดับครงสรຌางพืๅนฐานดิจิทลั
สมรรถนะสูง มีความมัไนคง 
ละปลอดภัย 

ู ทดทนอุปกรณ์ครือขายดຌวยทคนลยี 
Software Defined Network (SDN) 

- - 50.00  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

- - 

ทดทนอุปกรณ์ครืไองคอมพิวตอร์ม
ขายสำหรับศูนย์ขຌอมลูหลัก ิDC) ละ
ศูนย์ขຌอมูลสำรอง ิDR) ดຌวยทคนลยี 
Hyperconverged Infrastructure 

(HCI) 

- 450.00  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

ู 

พิไมประสิทธิภาพ
ระบบสนบัสนุนการ฿ชຌ

ครือขายเรຌสาย 
ของกระทรวงพาณิชย ์

ิMOC Wi-Fi 
Roaming) 

- - - แเ.เเ 
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

การพัฒนาการชาวงจรสืไอสญัญาณละชา฿ชຌบริการอินทอร์นใตของกระทรวงพาณิชย์บบบูรณาการ แใ5.เเ 
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 
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ยุทธศาสตร์ของผนพัฒนาดิจิทัล 
พืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ 

พ.ศ. 2566 - 2570 
ของกระทรวงพาณิชย ์

ระยะสัๅน ระยะกลาง ระยะยาว ประมาณ
การงบประมาณ 

ิลຌานบาที 
หนวยงานรับผิดชอบ ปีงบประมาณ 

2566 
ปีงบประมาณ  

2567 
ปีงบประมาณ  

2568 
ปีงบประมาณ  

2569 
ปีงบประมาณ  

2570 

ยุทธศาสตร์ทีไ 6  
พัฒนาบุคลากร฿หຌมีทักษะสูง 
ดຌานทคนลยดีิจิทัล ละพิไมขดี
ความสามารถการ฿ชຌทคนลย ี
พืไอสรຌางนวัตกรรม 

การทดสอบละรับรองมาตรฐานวชิาชีพดຌานทคนลยีดิจิทลัของผูຌปฏิบัติงานฉพาะดຌาน 1.00  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

จัดฝึกอบรมทักษะดຌานดิจิทัลของผูຌบริหารระดับกระทรวงละหนวยงานระดับกรม฿นสังกัดกระทรวงพาณิชย ์ 2.00  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

จัดฝึกอบรมความรูຌความขຌา฿จกีไยวกับการรูຌทาทันการ฿ชຌทคนลยดีิจิทัลอยางปลอดภัย 5.00  
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

จัดหานักวิทยาการขຌอมูล ิData Scientist) สำหรับสนับสนุนงานวิคราะห์ขຌอมลูของกระทรวงละหนวยงาน 
ระดับกรม฿นสังกัดกระทรวงพาณชิย์ 30.00 

สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส. 

- - - - 

จຌางทีไปรึกษาจัดทำ
ผนพัฒนาดิจิทัล
พืไอศรษฐกิจการ

พาณิชย์ของ
กระทรวงพาณิชย ์

12.00 
สป. คต. คน. จร. ทป. 
พค. สค. สนค. อคส 

     



 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 4 

การบริหารจัดการ ละการประมินผลผนพัฒนาดิจิทัล 
พื่อศรษฐกิจการพาณิชย์ 
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บททีไ 4 
การบริหารจัดการ ละการประมินผลผนพัฒนาดิจิทัล 

พืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ 

4.1. การติดตามละประมินผลผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ 

4.1.1 กรอบĒละĒนวทางในการติดตามĒละประđมินผล 
ตามทีไองค์การคลังสินคຌา ิอคส.ี เดຌจัด฿หຌมีการจัดทำผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการ

พาณิชย์ พ.ศ. โ5ๆๆ – โ5็เ พื ไอป็นครื ไองมือที ไสำคัญประการหนึไงทีไทำ฿หຌ  อคส. สามารถ
ดำนินงานเดຌตามป้าหมายทีไวางเวຌ นอกจากนัๅนพืไอ฿หຌมีการติดตามละประมินผลทีไจะชวย฿นการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ฿นการดำนินงานตามผนปฏิบัติการละผลของการประมินสามารถวัดผล 
ละวัดความสำรใจของผนพืไอนำเป฿ชຌ฿นการกຌเขหรือปรับปรุงผนเดຌอยางทຌจริง จึงตຌองมีการ
จัดตัๅงคณะกรรมการติดตามละประมินผลหรือคณะบุคคลขึๅนชุดหนึไง พืไอทำหนຌาทีไ฿นการติดตาม
ละประมินผลอยางนຌอยปละหนึไงครัๅง 

4.1.2 คณะกรรมการติดตามĒละประđมินผล 
ผูຌบริหาร ทคนลยีสารสนทศระดับสูงระดับกรม ิDepartment Chief Information 

Officer: DCIO) กำหนดผูຌรับผิดชอบ฿นการทำหนຌาทีไคณะกรรมการติดตามละประมินผล จำนวน
อยางนຌอย 3 คน ดยตຌองป็นสวนงานดຌานนยบายละผนเมนຌอยกวา 2 คน ดยมีอำนาจ ดังนีๅ 

1) กำหนดนวทาง วิธีการ฿นการติดตามละประมินผล 

2) ดำนินการติดตามละประมินผล 

3) รายงานผลละสนอความหใน ซึ ไงเดຌจากการติดตามละประมินผลตอผู ຌบริหาร
ทคนลยีสารสนทศระดับสูงระดับกรม ิDCIO) อยางนຌอยปละ 1 ครัๅง ภาย฿นดือน
กันยายนของทุกป 

4) ตงตัๅงคณะทำงานพืไอชวยปฏิบัติงานตามทีไหในสมควร 
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4.2. ระบียบ กระบวนการละครืไองมือ฿นการติดตามละประมินผล 

การติดตามละประมินผลผนปฏิบัติการดิจิทัล ละครงการตามผนพัฒนาดิจิทัล 

พืไอศรษฐกิจการพาณิชย์ พ.ศ. โ5ๆๆ – โ5็เ เดຌกำหนดกระบวนการติดตามละประมินผล
ครงการพืไอตรวจสอบวาการดำนินกิจกรรมตามครงการอยูภาย฿ตຌระยะวลา ละงบประมาณ  

ทีไกำหนดเวຌหรือเม ละผลการดำนินครงการบรรลุวัตถุประสงค์ทีไเดຌวางเวຌหรือเม ดยมีตัวชีๅวัด
ป้าหมายทุกครงการทากับ 5 คะนน สำหรับนวทางละหลักกณฑ์ประมินดัชนีชีๅวัดความสำรใจ 
ิKey Performance Index) ตຌองมีผลการดำนินงานฉลีไยตอปเมตไำกวาคาป้าหมายรຌอยละ โเ 
ิคาฉลีไยตຌองมีคาทากับหรือมากกวา ไี ดังนีๅ 

ความกຌาวหนຌาผลการดำนินงาน รຌอยละ เูโเ คาคะนนทากับ  แ คะนน 

ความกຌาวหนຌาผลการดำนินงาน รຌอยละ โแูไเ คาคะนนทากับ  โ คะนน 

ความกຌาวหนຌาผลการดำนินงาน รຌอยละ ไแูๆเ คาคะนนทากับ ใ คะนน 

ความกຌาวหนຌาผลการดำนินงาน รຌอยละ ๆแู่เ คาคะนนทากับ ไ คะนน 
ิป้าหมายี 
ความกຌาวหนຌาผลการดำนินงาน รຌอยละ ่แูแเเ คาคะนนทากับ 5 คะนน 

 

รูปที่ 4-แ หลักกณฑ์ประมินดัชนีชีๅวัดความสำรใจ ิKey Performance Index)  
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ทัๅงนี ๅ การติดตามละประมินผลครงการตามผนพัฒนาดิจิทัลพื ไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
องค์การคลังสินคຌา พ.ศ. โ5ๆๆ – โ5็เ ประกอบดຌวยยุทธศาสตร์ละป้าหมาย ดังนีๅ 

ยุทธศาสตร์ทีไ 1 พัฒนามาตรฐานขຌอมูลละทคนลยีดิจิทัล รองรับการขับคลืไอนภารกิจ
องค์การคลังสินคຌาละศรษฐกิจการพาณิชย์ 

ป้าหมาย บูรณาการขຌอมูลสารสนทศ อคส. รวมกับหนวยงานภาย฿น ละภายนอก
กระทรวงพาณิชย์ตอบสนองการจัดทำขຌอมูลปิด ิOpen Data) พืไอสริมสรຌาง
ขีดความสามารถของผูຌประกอบการละประชาชน 

ยุทธศาสตร์ทีไ 2 พัฒนาทคนลยีดิจิทัลสูความป็นองค์กรดิจิทัล ิSmart 
Organization) 

ป้าหมาย ปลีไยนกระบวนการทำงานละการทำธุรกรรมจาก Analog ป็น Digital 

ยุทธศาสตร์ทีไ ใ การสรຌางวัฒนธรรมองค์กร฿หຌมีความชืไอมัไน฿นพาณิชย์ดิจิทัล 

ป้าหมาย คูคຌาหรือประชาชนมีความชืไอมัไน฿นการ฿ชຌทคนลยีดิจิทัล฿นการทำธุรกรรม
กับองค์การคลังสินคຌาดยมีการรักษาความลับของขຌอมูลสวนตัว ิPrivacy) 
อยางมัไนคงปลอดภัย 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4 การพัฒนาลูกคຌา คูคຌา ละบุคลากรขององค์การคลังสินคຌา ฿หຌพรຌอมขຌาสู
ยุคองค์กรดิจิทัล 

ป้าหมายทีไ แ พัฒนาความสามารถ฿นการ฿ชຌทคนลยีดิจิทัลเดຌอยางหมาะสม
สอดคลຌองกับภารกิจของ อคส.  

ป้าหมายทีไ โ พัฒนานักบริหารครงการ ิProject Manager) พืไอกำกับดูลครงการ
พัฒนาระบบสารสนทศ ซึไงป็นประยชน์ตอการดำนินงานรวมกับ 
ผูຌรับจຌาง ิOutsource) ฿นการบรรลุวัตถุประสงค์ของการพัฒนาปรกรม 

ป้าหมายทีไ 3 สริมภาพลักษณ์ความทันสมัยของ อคส. 

ยุทธศาสตร์ทีไ 5 การพัฒนาครงสรຌางพืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง฿หຌครอบคลุมการ
บริหารจัดการ ละการบริการขององค์การคลังสินคຌา 

ป้าหมายทีไ 1 ลูกคຌา ละคูคຌา สามารถ฿ชຌทคนลยีดิจิทัลขององค์การคลังสินคຌาเดຌ
อยางสะดวกบบทุกทีไ ทุกวลา 

ป้าหมายทีไ 2 ผูຌบริหารละจຌาหนຌาทีไของ อคส. สามารถ฿ชຌทคนลยีดิจิทัลของ อคส.  
เดຌอยางสะดวกบบทุกทีไ ทุกวลา 
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ตารางทีไ ไูแ สดงขຌอมูลครงการ ตัวชีๅวัด คาป้าหมาย/หนวยนับ ระยะวลาดำนินการ ระดับคะนนป้าหมายละหลักกณฑ์ประมินดัชนีชีๅวัดความสำรใจ ิKey Performance Indexี 

ēครงกćร ตĆวชĊĚวĆด 
คาป้าหมาย/ 

หนวยนับ 

รąยąđวลćกćรดĈđนĉนกćร 
ปีทĊę

ปรąđมĉน 
รąดĆบคąĒนน 

รąดĆบ
คąĒนน 

đป้ćหมćย 

ผู้รĆบผĉดชอบ
ēครงกćร 2566 2567 2568 2569 2570 

ยุทธศาสตร์ทีไ แ พัฒนามาตรฐานขຌอมลูละทคนลยีดิจิทัล รองรับการขับคลืไอนภารกิจองค์การคลังสินคຌาละศรษฐกิจการพาณิชย์ 
ครงการทีไ 1.1 พัฒนาระบบสนับสนุน 
การตัดสิน฿จสำหรับผูຌบริหาร ิDecision 
Support System: DSS) 

1. รຌอยละความสำรใจของการพัฒนาระบบ
สนับสนุนการตัดสิน฿จสำหรับผูຌบรหิาร 
ิDecision Support System: DSS) 

2. ระดับความพึงพอ฿จของผูຌบริหารเมนຌอยกวา
รຌอยละ ็เ ิชิงปรมิาณี 

1. 100 
2. เมนຌอยกวา 70 

 

- - -  - 2570 1 สำรวจความตຌองการดยละอียด,  
รຌอยละ 50 

5 สทด. 

2 ดำนินการจัดหา/พัฒนาระบบ, ,  
รຌอยละ 55 

3 พัฒนาละผานการทดสอบระบบ,  
รຌอยละ 60 

4 อบรมการ฿ชຌงานระบบ, รຌอยละ 65 

5 ริไม฿ชຌงานระบบ, รຌอยละ 70 

ครงการทีไ 1.2. จดัทำสถาปตัยกรรม
องค์กร ิEnterprise Architecture: EA) 
ละธรรมาภิบาลขຌอมลู ิData 
Governance) 

1. จำนวนสถาปัตยกรรมองค์กร ิEnterprise 
Architecture) ละธรรมาภิบาลขຌอมูล  
ิData Governance) แ ฉบับ ิชิงปริมาณี 

2. จำนวนนยบาย มาตรฐาน ละอกสารกำกับ 
฿นการ฿ชຌงานขຌอมูล แ ชุด ิชิงปริมาณี 

1. แ ฉบับ 
2. เมนຌอยกวา 1 ชุด 

 - - - - 2567 1 - 5 สทด. 

2 - 

3 - 

4 = 1 ฉบับ, = 1 ชุด 

5 >= 1 ฉบับ, >= 1 ชุด 

ครงการทีไ 1.3 การพัฒนาระบบขຌอมูลปิด 
ิOpen Data) พืไอสนับสนุนระบบศูนย์
ขຌอมูลกลางหงชาติ ิNational Data 
Center) 

รຌอยละของจำนวนประดในขຌอมูลทีไสามารถปิด฿หຌมี
การผยพร฿ชຌงานรวมกัน ิShare Data)  
(ชิงปริมาณี 

เมนຌอยกวา 60 - -  - - 2569 1 รຌอยละ 40 5 สทด. 
2 รຌอยละ 45 
3 รຌอยละ 50 
4 รຌอยละ 55 
5 รຌอยละ 60 

ยุทธศาสตร์ทีไ 2 พัฒนาทคนลยีดิจิทัลสูความป็นองค์กรดิจิทลั ิSmart Organization) 

ครงการทีไ 2.1 พัฒนาระบบบริหารคด ี
ละสญัญา 

รຌอยละความสำรใจของการพัฒนาระบบบรหิาร
สัญญาคดสีามารถ฿หຌบริการขຌอมูลผานอุปกรณ ์
ตาง โ เดຌ  

100   - - - - 2567 1 สำรวจความตຌองการดยละอียด 5 สคด./สทด. 
2 ดำนินการจัดหา/พัฒนาระบบ 

3 พัฒนาละผานการทดสอบระบบ 

4 อบรมการ฿ชຌงานระบบ 

5 ริไม฿ชຌงานระบบ 
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ēครงกćร ตĆวชĊĚวĆด 
คาป้าหมาย/ 

หนวยนับ 

รąยąđวลćกćรดĈđนĉนกćร 
ปีทĊę

ปรąđมĉน 
รąดĆบคąĒนน 

รąดĆบ
คąĒนน 

đป้ćหมćย 

ผู้รĆบผĉดชอบ
ēครงกćร 2566 2567 2568 2569 2570 

ครงการทีไ 2.2 จัดหา/พัฒนาระบบงาน 
Enterprise Resource Planning (ERP) 

รຌอยละความสำรใจของการจัดหาระบบ Enterprise 
Resource Planning (ERP) 

100   - - - 2568 1 สำรวจความตຌองการดยละอียด 5 สทด./กม./
สลก. 2 ดำนินการจัดหา/พัฒนาระบบ 

3 พัฒนาละผานการทดสอบระบบ 
4 อบรมการ฿ชຌงานระบบ 
5 ริไม฿ชຌงานระบบ 

ครงการทีไ โ.3 พัฒนาระบบ฿หຌบริการ 
ละลกปลีไยนขຌอมูลระหวางหนวยงาน 
อืไน โ ภาย฿นกระทรวงพาณิชย์  
ิAPI Gateway) 

รຌอยละความสำรใจของการพัฒนาระบบ฿หຌบริการ
ละลกปลีไยนขຌอมูลระหวางหนวยงานอืไน โ 
ภาย฿นกระทรวงพาณิชย์ ิAPI Gateway)  

100 - - -  - 2570 1 สำรวจความตຌองการดยละอียด 5 สทด. 
2 ดำนินการจัดหา/พัฒนาระบบ 
3 พัฒนาละผานการทดสอบระบบ 
4 อบรมการ฿ชຌงานระบบ 
5 ริไม฿ชຌงานระบบ 

ยุทธศาสตร์ทีไ 3 การสรຌางวัฒนธรรมองค์กร฿หຌมีความชืไอมัไน฿นพาณิชย์ดิจิทัล 

ครงการทีไ 3.แ พัฒนาบุคลากร฿นการ
บริหารทคนลยีดจิิทัล ิDigital 
Management) 

รຌอยละของจำนวนบุคลากรทีไเดຌรบัการพัฒนา
บุคลากร฿นการบริหารทคนลยดีิจิทัล  
ิDigital Management) 

เมนຌอยกวา 80      ทุกป 1 - 5 สทด. 
2 - 
3 เดຌรับการอบรมรຌอยละ 60 
4 เดຌรับการอบรมรຌอยละ 70 
5 เดຌรับการอบรมรຌอยละ 80 

ครงการ 3.2 สนอขอรับรอง
มาตรฐานสากลดຌานการรักษาความมัไนคง
ปลอดภัย 

รຌอยละความสำรใจของระบบงานหลัก  
มีมาตรฐานสากลดຌานการรักษาความมัไนคงปลอดภัย 

100  -  - - 2569 1 - 5 สทด. 
2 - 
3 มีมาตรฐานสากลดຌานการรักษาความ

มัไนคงปลอดภยั 
4 ดำนินการขอรับรองมาตรฐานสากล

ดຌานการรักษาความมัไนคงปลอดภยั
ของระบบงานหลัก 

5 มีมาตรฐานสากลดຌานการรักษาความ
มัไนคงปลอดภยัละเดຌรับ

มาตรฐานสากลดຌานการรักษาความ
มัไนคงปลอดภยัของระบบงานหลัก 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4 การพัฒนาลูกคຌา คูคຌา ละบุคลากรขององค์การคลังสินคຌา ฿หຌพรຌอมขຌาสูยุคองค์กรดิจิทัล 

ครงการ 4.1 พัฒนาระบบบรหิารจัดการ
องค์ความรูຌ ิKnowledge Management) 

รຌอยละของจำนวนนืๅอหาความรูຌทีไนำขຌาสูระบบ เมนຌอยกวา 70 - -  - - 2569 1 - 5 สทด. 
2 - 
3 รຌอยละ 50 
4 รຌอยละ 60 
5 รຌอยละ 70 
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ēครงกćร ตĆวชĊĚวĆด 
คาป้าหมาย/ 

หนวยนับ 

รąยąđวลćกćรดĈđนĉนกćร 
ปีทĊę

ปรąđมĉน 
รąดĆบคąĒนน 

รąดĆบ
คąĒนน 

đป้ćหมćย 

ผู้รĆบผĉดชอบ
ēครงกćร 2566 2567 2568 2569 2570 

ยุทธศาสตร์ทีไ 5 การพัฒนาครงสรຌางพืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง฿หຌครอบคลุมการบริหารจัดการ ละการบริการขององค์การคลังสินคຌา 

ครงการ 5.1 จดัหาครุภณัฑ์คอมพิวตอร์
ละอุปกรณ์ตอพวงพืไอทดทนของดิม 

1. ครืไองคอมพิวตอร์ละอุปกรณต์อพวงมีจำนวน
พียงพอตอผูຌ฿ชຌ  

2. อัตราสวนครืไองคอมพิวตอร์ : ผูຌ฿ชຌ = แ:แ 
3. ครืไองคอมพิวตอร์ละอุปกรณต์อพวงมีอายุ

การ฿ชຌงาน เมกิน ็ ป 

1. เมนຌอยกวา 1 
2. เมนຌอยกวา 1 
3. ทากับ 0 ครืไอง 

     ทุกป 1 - 5 สทด. 
2 - 

3 - 

4 = 1, = 1, = 0 

5 >= 1, >= 1, = 0 

ครงการ 5.2 บำรุงรักษาฐานขຌอมูล 
Hyperconverged Infrastructure (HCI) 

รຌอยละของฐานขຌอมลู Hyperconverged 
Infrastructure (HCI) ทีไเดຌรับการบำรุงรักษา 

100 - -  - - 2569 1 รຌอยละ 60 5 สทด. 
2 รຌอยละ 70 
3 รຌอยละ 80 
4 รຌอยละ 90 
5 รຌอยละ 100 

ครงการ 5.3 บำรุงรักษาอุปกรณ์ครือขาย
คอมพิวตอร์ ระบบสารสนทศละ
ฐานขຌอมูล 

อุปกรณ์ระบบครือขายสามารถ฿ชຌงานเดຌ฿นระดับ 
้้.้้ั ิระยะวลา downtime 5.โๆ นาทีตอปี 

100 - -  - - 2569 1 รຌอยละ 60 5 สทด. 
2 รຌอยละ 70 
3 รຌอยละ 80 
4 รຌอยละ 90 
5 รຌอยละ 99.99 

     



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

ผนงาน/ ครงการ 
 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตรท์ี่ แ 

พัฒนามาตรฐานข้อมูลละทคนลยดีิจิทัล  
รองรับการขับคลือ่นภารกิจองค์การคลังสนิค้า 

ละศรษฐกิจการพาณิชย์ 
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องค์การคลังสินค้า S1Pแู1 
 

พัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสิน฿จสำหรับผูຌบริหาร  
(Decision Support System: DSS) 

1. หลักการละหตุผล 

องค์การคลังสินคຌาเดຌกำหนดวิสัยทัศน์ คือ การบริหารจัดการคลังสินคຌา การคຌาละบริการสินคຌา
กษตรยุค฿หมดຌวยนวัตกรรมทคนลยีดิจิทัล ละมีพันธกิจหลังทีไสำคัญ คือ สนับสนุนนยบายการ
พัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจละสังคม บูรณาการระบบงานละฐานขຌอมูล ฿หຌรองรับการบริหารจัดการ 
ละการ฿หຌบริการดย฿ชຌทคนลยีดิจิทัลป็นครืไองมือ พัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการตาม
บทบาทภารกิจ฿หຌป็นองค์การคลังสินคຌายุค฿หม สงสริม รงรัดการพัฒนาบุคลากร฿หຌมีความรูຌ ทักษะ 
ละความสามารถ฿นการประยุกต์฿ชຌทคนลยีดิจิทัล ละบริหารจัดการระบบครือขาย ละครงสรຌาง
พืๅนฐาน฿หຌมีประสิทธิภาพสูง 

฿นการดำนินงานพืไอมุงเปสูวิสัยทัศน์ละพันธกิจดังกลาว องค์การคลังสินคຌาเดຌพัฒนาระบบ
สารสนทศขึๅน฿นหลาย โ ดຌาน พืไอสนับสนุนการปฏิบัติงาน การวิคราะห์ การวางผน ตนืไองจากการ
พัฒนาระบบตาง โ มีวัตถุประสงค์หลักพืไอสนับสนุนการปฏิบัติงานประจำละการ฿หຌบริการก
ประชาชนละผูຌทีไกีไยวขຌอง ซึไงยังขาดการชืไอมยงขຌอมูลละองค์ความรูຌตาง โ พืไอการวิคราะห์ละ
ประมวลผลรวมกัน อันจะนำเปสูการวางผนละผลักดันพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสิน฿จของ
ผูຌบริหาร ฿หຌสามารถบูรณาการขຌอมูลสรุปจากระบบสารสนทศขององค์การคลังสินคຌาบบอัตนมัติ 
รวมถึงการมีระบบวิคราะห์ละนำสนอขຌอมูลทีไ฿ชຌสนับสนุนการตัดสิน฿จของผูຌบริหารขององค์การ
คลังสินคຌา ดังนัๅน องค์การคลังสินคຌาจึงเดຌจัดทำครงการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสิน฿จสำหรับ
ผูຌบริหาร ิDecision Support System: DSS) 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1 พัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสิน฿จของผูຌบริหาร฿หຌสามารถ Integrate ขຌอมูลสรุปจาก
ระบบสารสนทศขององค์การคลังสินคຌาบบอัตนมัติ 

2.2 วิคราะห์ละออกรายงานสำหรับผูຌบริหารระดับสูง 
2.3 พัฒนาระบบวิคราะห์ละจัดทำรายงานสำหรับผูຌบริหารระดับสูง 

3. ป้าหมายครงการ 

นำสนอผลสรุปละการวิคราะห์ขຌอมูลขององค์การคลังสินคຌา฿นมุมมองตาง โ พืไอสนับสนุน 
การตัดสิน฿จของผูຌบริหาร 
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4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ 1 พัฒนามาตรฐานขຌอมูล
ละทคนลยีดิจิทัล รองรับการขับคลืไอนภารกิจองค์การคลังสินคຌาละศรษฐกิจการพาณิชย์ 

5. นวทางการดำนินงาน 

5.1 ศึกษา วิคราะห์ขຌอมูลพืไอสนับสนุนการตัดสิน฿จของผูຌบริหาร 
5.2 พัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสิน฿จทีไมีการ฿ชຌขຌอมูลจากระบบตาง โ ฿นองค์การคลังสินคຌา 

6. ประมาณการงบประมาณ 

• ปี พ.ศ. 2569 ฿ชຌงบประมาณ 2,000,000 บาท ิสองลຌานบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 2,เเเ,000 บาท ิสองลຌานบาทถຌวนี 

7. ตัวชีๅวัด 

7.1 รຌอยละความสำรใจของการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสิน฿จสำหรับผูຌบริหาร ิDecision 
Support System: DSS) 

7.2 ระดับความพึงพอ฿จของผูຌบริหารเมนຌอยกวารຌอยละ 70 (ชิงปริมาณี 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

ผูຌบริหารเดຌรับประยชน์จากการทีไมีระบบสนับสนุนการตัดสิน฿จพืไอ฿ชຌประกอบการวางผนการ
พัฒนาองค์กร 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

สำนักทคนลยีดิจิทัล 
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จัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture: EA)  
ละธรรมาภิบาลขຌอมูล (Data Governance)  

1. หลักการละหตุผล 

การบูรณาการขຌอมูลละระบบงาน ป็นสิไงสำคัญ฿นการดำนินงานของหนวยงานภาครัฐ จึงเดຌ฿หຌ
ความสำคัญกับการนำขຌอมูลมา฿ชຌสนับสนุนการขับคลืไอนนยบายศรษฐกิจละสังคมดิจิทัล฿หຌกับ  
ทุกภาคสวน ละลดความซๅำซຌอนของขຌอมูลละกระบวนการทำงาน 

ต฿นปัจจุบันหนวยงานภาครัฐยังประสบกับปัญหาละอุปสรรค฿นการดำนินงาน฿นดຌานตาง  โ 
ทีไกีไยวขຌองกับขຌอมูล ซึไงป็นประดในปัญหาชิงนยบายละปฏิบัติ ทัๅง฿นรืไองความซๅำซຌอนของขຌอมูล  
ความมัไนคงปลอดภัยของขຌอมูล ชน การรักษาความลับ การขຌาถึงขຌอมูล การรักษาความป็นสวน
บุคคล ป็นตຌน คุณภาพของขຌอมูล ชน ความถูกตຌอง ความครบถຌวน ความป็นปัจจุบัน ป็นตຌน  
การปຂดผยขຌอมูล ชน หนวยงานจຌาของขຌอมูลเมอนุญาต฿หຌขຌาถึงขຌอมูล กระบวนการขอ฿ชຌขຌอมูล
ซับซຌอนละ฿ชຌวลานาน ขຌอมูลเมอยู฿นรูปบบทีไ฿ชຌงานตอเดຌงาย ละยังเมมีการนำขຌอมูลเป฿ชຌ
ประยชน์อยางป็นรูปธรรม ป็นตຌน ดังนัๅน พืไอกຌปัญหาดังกลาว องค์การคลังสินคຌาจึงตຌองสำรวจ
ขຌอมูลละกำหนดสิทธิ์การขຌาถึง฿หຌป็นเปตามหลักธรรมาภิบาลขຌอมูลภาครัฐ ิData Governance) 
ละปัญหาสวนของระบบงาน ทีไมีการทำงานทีไซๅำซຌอน สงผล฿หຌการดำนินงานขาดความคลองตัว 
ระบบงานทีไมีอยู เมสามารถรองรับการปฏิบัติงานของจຌาหนຌาทีไเดຌอยางราบรืไน การกຌปัญหาหลานีๅ 
องค์การคลังสินคຌาจำป็นตຌองสำรวจละวิคราะห์พืไอกำหนดสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise 
Architecture) ละออกบบสถาปัตยกรรมองค์กร฿หຌหมาะสมกับองค์การคลังสินคຌา 

2. วัตถุประสงค์ 

พืไอสงสริมศักยภาพขององค์การคลังสินคຌา฿นการนำขຌอมูลเป฿ชຌประยชน์เดຌอยางมีประสิทธิภาพ 
บริหารจัดการอยางมีธรรมาภิบาล ดยการกำหนดละบังคับ฿ชຌนยบายทีไกีไยวขຌองกับงานดຌานขຌอมูล 
บุคลากร ละกระบวนการ รวมทัๅงสรຌางความชืไอมัไน ละลดความสีไยง฿นการ฿ชຌงานขຌอมูล 

3. ป้าหมายครงการ 

องค์การคลังสินคຌามีมาตรฐานกำหนดละบังคับ฿ชຌ การบริหารจัดการขຌอมูลอยางมีธรรมาภิบาล 

4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ 1 พัฒนามาตรฐานขຌอมูล
ละทคนลยีดิจิทัล รองรับการขับคลืไอนภารกิจองค์การคลังสินคຌาละศรษฐกิจการพาณิชย์ 
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5. นวทางการดำนินงาน 

5.1 ตงตัๅงคณะทำงาน 

5.2 สำรวจขຌอมูล ระบบงาน กระบวนการทำงาน ละนยบายทีไกีไยวขຌอง 
5.3 จัดทำผนธรรมภิบาลขຌอมูล ละนยบายดຌานการคุຌมครองขຌอมูลสวนบุคคลขององค์การ

คลังสินคຌา 
5.4 จัดทำสถาปัตยกรรมองค์กรขององค์การคลังสินคຌา 
5.5 ประกาศ฿ชຌผนธรรมาภิบาลขຌอมูล ละนยบายดຌานการคุຌมครองขຌอมูลสวนบุคคลของ

องค์การคลังสินคຌา 

6. ประมาณการงบประมาณ 

• ปี พ.ศ. 2566 ฿ชຌงบประมาณ 3,000,000 บาท ิสามลຌานบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 3,เเเ,000 บาท ิสามลຌานบาทถຌวนี 

7. ตัวชีๅวัด 

7.1 จำนวนสถาปัตยกรรมองค์กร ิEnterprise Architecture) ละธรรมาภิบาลขຌอมูล ิData 
Governance) แ ฉบับ ิชิงปริมาณี 

7.2 จำนวนนยบาย มาตรฐาน ละอกสารกำกับ฿นการ฿ชຌงานขຌอมูล แ ชุด ิชิงปริมาณี 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

องค์การคลังสินคຌามีผนละกรอบนวทาง฿นการบูรณาการระบบงานละขຌอมูล พืไอ฿หຌปน็เป
ตามหลักธรรมภิบาล กำหนดนยบายดຌานการคุຌมครองขຌอมูลสวนบุคคลพืไอ฿หຌป็นเปตามกฎหมาย 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

สำนักทคนลยีดิจิทัล 
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การพัฒนาระบบขຌอมูลปิด (Open Data)  
พืไอสนับสนุนระบบศูนย์ขຌอมูลกลางหงชาติ (National Data Center)  

1. หลักการละหตุผล 

นับตัๅงตพระราชบัญญัติขຌอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มีผลบังคับ฿ชຌ พืไอ฿หຌประชาชน
เดຌรับทราบขຌอมูลการดำนินงานของรัฐ ซึไงป็นการสรຌางความปรง฿ส การมีสวนรวมของประชาชน 
รวมถึงป็นประยชน์ตอการพัฒนาประทศดຌานการมือง สังคม ละศรษฐกิจ ฿นปัจจุบัน ประชาชน
สามารถขຌาถึงขຌอมูลขาวสารราชการเดຌดຌวยการขຌา฿ชຌวใบเซต์ของหนวยงานภาครัฐ ดยมักพบ
เฟล์ขຌอมูล฿นรูปบบ PD, XLS ละ DOC ทีไสามารถดาวน์หลดหรือปຂดอานเดຌดຌวยปรกรมทีไ
ประชาชน฿ชຌอยูลຌวดยทัไวเป 

อยางเรกใตาม สำหรับยุคศรษฐกิจดิจิทัล การผลักดัน฿หຌกิดการปຂดผยขຌอมูลของหนวยงาน
ภาครัฐ฿นนวทางดียวกันมีความสำคัญอยางยิ ไง พืไอ฿หຌกิดการจัดทำขຌอมูลปຂดภาครัฐ ิOpen 
Government Data) รวมถึงชุดขຌอมูล ิData Set) ทีไจะสามารถนำเป฿ชຌสรຌางสรรค์นวัตกรรมทาง
ศรษฐกิจ สังคม ละชีว ิตความป็นอยู  พื ไอนำเปสู การป็นประทศที ไมีความขຌมขใง ละ
ความกຌาวหนຌาดຌวยความสามารถของการขຌาถึงหลงขຌอมูลความรูຌ องค์การคลังสินคຌาจึงมีความจำป็น
฿นการพัฒนาระบบขຌอมูลปຂด ิOpen Data) พืไอสนับสนุนระบบศูนย์ขຌอมูลกลางหงชาติ ิNational 
Data Center) 

2. วัตถุประสงค์ 

พัฒนา / ปรับปรุงระบบสารสนทศทีไสามารถรวบรวมประมวลผลขຌอมูลตามประดในทีไควร
฿หຌบริการหรือปຂดผยตามกฎหมาย 

3. ป้าหมายครงการ 

จัดสงขຌอมูลเปยังศูนย์ขຌอมูลกลางหงชาติ (National Data Center) เดຌอัตนมัติตามวลา 
ทีไตกลงกัน 

4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ 1 พัฒนามาตรฐานขຌอมูล
ละทคนลยีดิจิทัล รองรับการขับคลืไอนภารกิจองค์การคลังสินคຌาละศรษฐกิจการพาณิชย์ 

5. นวทางการดำนินงาน 

฿ชຌมาตรฐานขຌอมูลทีไกำหนดเวຌป็นกรอบ฿นการบูรณาการขຌอมูล 
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6. ประมาณการงบประมาณ 

• ปี พ.ศ. 2568 ฿ชຌงบประมาณ 2,000,000 บาท ิสองลຌานบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 2,เเเ,000 บาท ิสองลຌานบาทถຌวนี 

7. ตัวชีๅวัด 

รຌอยละของจำนวนประดในขຌอมูลทีไสามารถปຂด฿หຌมีการผยพร฿ชຌงานรวมกัน ิShare Data) 
(ชิงปริมาณี 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

หนวยงานภาย฿น ละภายนอกองค์การคลังสินคຌานำขຌอมูลปຂด (Open Data) พืไอนำเป฿ชຌ฿หຌ
ปຂดประยชน์ 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

สำนักทคนลยีดิจิทัล 

     



 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตรท์ี่ โ 

พัฒนาทคนลยีดิจิทัลสูความปน็องค์กรดิจิทัล  
ิSmart Organization) 
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พัฒนาระบบบริหารคดีละสัญญา 

1. หลักการละหตุผล 

ปัจจุบัน การบริหารงานคดีดำนินการเดຌอยางเมสะดวก นืไองจากอกสารงานคดีตาง โ ยังจัดกใบ
อยู฿นรูปบบอกสารละฟ้ม ทำ฿หຌการสืบคຌนรวมถึงการบริหารจัดการคดีเมสะดวกตอการจัดการ 
การนำทคนลยีดิจิทัลมาชวยสนับสนุนการปฏิบัติงาน฿นการบริหารละติดตามงานดຌานคดี จึงเดຌ
พัฒนาระบบบริหารงานคดีขึๅน ซึไงปัจจุบันมีจำนวนงานดຌานคดีมีพิไมมากขึๅน จึงจำป็นตຌองยกระดับ
ละปรับปรุงระบบบริหารงานคดี พืไอ฿หຌการ฿ชຌงานระบบกิดความสะดวก รวดรใว ละมีประสิทธิภาพ 

2. วัตถุประสงค์ 

พืไอพัฒนาระบบริหารงานคดีละสัญญาพืไอจัดการ ติดตาม ละคຌนหาสัญญาคดีทีไอยูภาย฿ตຌ
การกำกับดูลขององค์การคลังสินคຌา 

3. ป้าหมายครงการ 

พืไอสามารถจัดการ ติดตาม ละคຌนหาสัญญาคดีทีไอยูภาย฿ตຌการกำกับดูลขององคก์ารคลังสินคຌา 

4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ 2 พัฒนาทคนลยีดิจิทัล 
สูความป็นองค์กรดิจิทัล (Smart Organization) 

5. นวทางการดำนินงาน 

5.1 ขออนุมัติงบประมาณ฿นการดำนินกิจกรรม 

5.2 ตงตัๅงคณะกรรมการ TOR ละกำหนดขอบขตการดำนินงาน TOR 

5.3 ดำนินการจัดซืๅอจัดจຌางละทำสัญญา 
5.4 ผูຌรับจຌางจัดประชุมระดมความคิดหในผูຌกีไยวขຌองพืไอนำมาออกบบระบบ 

5.5 ออกบบระบบ 

5.6 จัดทำ / พัฒนาระบบ 

5.7 ทดสอบระบบ 

5.8 อบรมการ฿ชຌงานระบบ฿หຌผูຌกีไยวขຌอง 
5.9 ตรวจรับงานจຌาง 
5.10 ประมินผล  
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6. ประมาณการงบประมาณ 

• ปี พ.ศ. 2566 ฿ชຌงบประมาณ 4,000,000 บาท ิสีไลຌานบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 4,เเเ,000 บาท ิสีไลຌานบาทถຌวนี 

7. ตัวชีๅวัด 

รຌอยละความสำรใจของการพัฒนาระบบบริหารสัญญาคดีสามารถ฿หຌบริการขຌอมูลผานอุปกรณ์
ตาง โ เดຌ 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

องค์การคลังสินคຌามีระบบบริหารงานคดีสามารถ฿หຌบริการขຌอมูลผานอุปกรณ์ตัๅงตຍะ (Desktop) 
ละอุปกรณ์คลืไอนทีไ (Mobile Device) 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

• สำนักคดี 
• สำนักทคนลยีดิจิทัล 
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จัดหา/พัฒนาระบบงาน  
Enterprise Resource Planning (ERP) 

1. หลักการละหตุผล 

องค์การคลังสินคຌา ิอคส.ี ป็นรัฐวิสาหกิจ฿นสังกัดกระทรวงพาณิชย์ทีไผลักดันการนำทคนลยี
ดิจิทัลมา฿ชຌขับคลืไอนศรษฐกิจของประทศ ละพัฒนากระบวนการบริหารจัดการ การปฏิบัติงาน
ของบุคลากรองค์กร ละสนับสนุนการบริหารจัดการ฿นหนวยงานบบรวมศูนย์ (Back Office)  
พืไอสรຌางความรวมมือกับหนวยงานภาย฿น อคส. ฿นการบูรณาการระบบบริหารจัดการ฿นรูปบบ
ดิจิทัล (Office Automation) พรຌอมทัๅง ปรับกระบวนการทำงาน Manual Process สูการปฏิบัติงาน
ดຌวยทคนลยีดิจิทัล จึงมีความจำป็น฿นการจัดหา/พัฒนา Enterprise Resource Planning (ERP) 
พืไอปรับปรุงรูปบบการปฏิบัติงานภาย฿นองค์กรทีไมีความซๅำซຌอน ขาดการบูรณาการระบบละขຌอมูล
ภาย฿น ฿หຌมีการชืไอมยงขຌอมูลกันระหวางองค์กร รวมทัๅง สนับสนุนขຌอมูลผูຌบริหาร฿นภาพรวมเดຌอยาง
ป็นรูปธรรม ละสอดคลຌองกับนวนยบายของภาครัฐ ฿นการปลีไยนผานภาครัฐสูการป็ นรัฐบาล
ดิจิทัล 

2. วัตถุประสงค์ 

พืไอจัดหา/พัฒนาระบบงาน Enterprise Resource Planning (ERP) บบบูรณาการทุกสวน
งานภาย฿น อคส. ละสามารถประมวลผล฿นภาพรวมเดຌ 

3. ป้าหมายครงการ 

มีระบบ Enterprise Resource Planning (ERP) บบบูรณาการทุกสวนงานภาย฿น อคส. ละ
สามารถประมวลผล฿นภาพรวมเดຌ 

4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ 2 พัฒนาทคนลยีดิจิทัล 
สูความป็นองค์กรดิจิทัล (Smart Organization) 
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5. นวทางการดำนินงาน 

5.1 ขออนุมัติงบประมาณ฿นการดำนินกิจกรรม 

5.2 ตงตัๅงคณะกรรมการ TOR ละกำหนดขอบขตการดำนินงาน TOR 

5.3 ดำนินการจัดซืๅอจัดจຌางละทำสัญญา 
5.4 ผูຌรับจຌางจัดประชุมระดมความคิดหในผูຌกีไยวขຌองพืไอนำมาออกบบระบบ 

5.5 ออกบบระบบ 

5.6 จัดทำ / พัฒนาระบบ 

5.7 ทดสอบระบบ 

5.8 อบรมการ฿ชຌงานระบบ฿หຌผูຌกีไยวขຌอง 
5.9 ตรวจรับงานจຌาง 

6. ประมาณการงบประมาณ 

• ปี พ.ศ. 2566 ฿ชຌงบประมาณ 26,000,000 บาท ิยีไสิบหกลຌานบาทถຌวนี 
• ปี พ.ศ. 2567 ฿ชຌงบประมาณ 5,000,000 บาท ิหຌาลຌานบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 31,เเเ,000 บาท ิสามสิบอใดลຌานบาทถຌวนี 

7. ตัวชีๅวัด 

รຌอยละความสำรใจของการจัดหาระบบ Enterprise Resource Planning (ERP) 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

• ปี พ.ศ. 2566 องค์การคลังสินคຌามีระบบงานบัญชี การงิน ระบบซืๅอ-ขาย สตຍอกสินคຌา 
งบประมาณ ละพัสดุ บบบูรณาการ ทีไสามารถสนับสนุนขຌอมูลดຌานการบัญชี การงิน 
งบประมาณ ละพัสดุ฿หຌกผูຌบริหารกระทรวง ละผูຌบริหาร อคส. เดຌ 

• ปี พ.ศ. 2567 องค์การคลังสินคຌามีระบบงาน HR  ระบบงินดือน ละระบบ POS บบ
บูรณาการ ทีไสามารถสนับสนุนขຌอมูลดຌานตาง โ กจຌาหนຌาทีไละผูຌบริหาร อคส. เดຌ 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

สำนักทคนลยีดิจิทัล 

     



ผนปฏิบัติการตามผนพัฒนาดิจิทัลพือ่ศรษฐกิจการพาณิชย์ขององค์การคลังสินค้า พ.ศ. 2566 - 257เ 

 

องค์การคลังสินค้า S2P3ู1 
 

พัฒนาระบบ฿หຌบริการ ละลกปลีไยนขຌอมูล 
ระหวางหนวยงานอืไน ๆ ภาย฿นกระทรวงพาณิชย์ (API Gateway) 

1. หลักการละหตุผล 

องค์การคลังสินคຌาป็นหนวยงานทีไมีวัตถุประสงค์ทำกิจการกีไยวกับสินคຌากษตร ละสินคຌา
อุปภคบริภค รวมถึงกิจการทีไกีไยวขຌองกับสินคຌากษตรละสินคຌาอุปภคบริภค ฿นการดำนินงาน
พืไอ฿หຌบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การคลังสินคຌา การนำขຌอมูลจากหนวยงานอืไนภาย฿นกระทรวง
พาณิชย์มา฿ชຌ฿นการวิคราะห์พืไอสนับสนุน฿หຌมีการสรຌางละขยายธุรกิจการคຌา฿หຌมีความมัไนคง ยัไงยืน 
ตามภารกิจขององค์การคลังสินคຌาจึงมีสวนสำคัญป็นอยางมาก อีกทัๅงการ฿หຌบริการขຌอมูลยังป็นสวน
หนึไงของนยบายภาครัฐ฿นการบูรณาการระบบงาน ดังนัๅน องค์การคลังสินคຌาจึงตຌองมีการพัฒนา
ระบบ฿หຌบริการ ละลกปลีไยนขຌอมูลระหวางหนวยงาน โ ภาย฿นกระทรวงพาณิชย์ ป็นชองทาง  
฿นการลกปลีไยนขຌอมูล พืไอนำขຌอมูลมา฿ชຌงานเดຌทันตอการดำนินงานขององค์การคลังสินคຌา ละยัง
ป็นชองทาง฿นการ฿หຌบริการขຌอมูลกหนวยงานอืไน พืไอนำขຌอมูลเป฿ชຌงานตอเดຌดยผานชองทาง API 
Gateway 

2. วัตถุประสงค์ 

พืไอพัฒนาระบบ฿หຌบริการละลกปลีไยนขຌอมูลระหวางหนวยงานอืไน โ ภาย฿นกระทรวงพาณิชย์ 
(API Gateway) 

3. ป้าหมายครงการ 

มีระบบ฿หຌบริการละลกปลีไยนขຌอมูลระหวางหนวยงานอืไน โ ภาย฿นกระทรวงพาณิชย์ (API 
Gateway) 

4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ 2 พัฒนาทคนลยีดิจิทัล 
สูความป็นองค์กรดิจิทัล (Smart Organization) 
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5. นวทางการดำนินงาน 

5.1 ขออนุมัติงบประมาณ฿นการดำนินกิจกรรม 

5.2 ตงตัๅงคณะกรรมการ TOR ละกำหนดขอบขตการดำนินงาน TOR 

5.3 ดำนินการจัดซืๅอจัดจຌางละทำสัญญา 
5.4 ผูຌรับจຌางจัดประชุมระดมความคิดหในผูຌกีไยวขຌองพืไอนำมาออกบบระบบ 

5.5 ออกบบระบบ 

5.6 จัดทำ / พัฒนาระบบ 

5.7 ทดสอบระบบ 

5.8 อบรมการ฿ชຌงานระบบ฿หຌผูຌกีไยวขຌอง 
5.9 ตรวจรับงานจຌาง 
5.10 ประมินผล 

6. ประมาณการงบประมาณ 

• ปี พ.ศ. 2569 ฿ชຌงบประมาณ 2,000,000 บาท ิสองลຌานบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 2,เเเ,000 บาท ิสองลຌานบาทถຌวนี 

7. ตัวชีๅวัด 

รຌอยละความสำรใจของการพัฒนาระบบ฿หຌบริการละลกปลีไยนขຌอมูลระหวางหนวยงานอืไน โ 
ภาย฿นกระทรวงพาณิชย์ ิAPI Gateway) 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

องค์การคลังสินคຌาสามารถ฿หຌบริการขຌอมูล ละนำขຌอมูลทีไมีการลกปลีไยนกับหนวยงานอืไน
ภาย฿นกระทรวงพาณิชย์มา฿ชຌประกอบกับการดำนินภารกิจขององค์การคลังสินคຌาเดຌ ดย฿ชຌขัๅนตอน 
ละวลา฿นการดำนินการทีไนຌอยกวาการสงหนังสือพืไอขอขຌอมูล 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

สำนักทคนลยีดิจิทัล 

     



 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตรท์ี่ ใ 

การสร้างวัฒนธรรมองค์กร฿ห้มีความชื่อมั่น฿นพาณิชย์ดิจิทัล 
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พัฒนาบุคลากร฿นการบริหารทคนลยีดิจิทัล  
ิDigital Management) 

1. หลักการละหตุผล 

องค์การคลังสินคຌา ิอคส.ี ป็นหนวยงานทีไมีการลกปลีไยนขຌอมูลรวมกับหนวยงานภาย฿น 
ละภายนอก พืไอขับคลืไอนศรษฐกิจการพาณิชย์ของประทศ จึงจำป็นอยางยิไงทีไบุคลากรของ
องค์การคลังสินคຌา ตຌองมีสมรรถนะ฿นการบริหารจัดการทคนลยีดิจิทัลทีไมีประสิทธิภาพ฿นรูปบบ
องค์รวม ละพืไอตรียมความพรຌอม฿นการสงสริมสนับสนุน฿หຌผูຌประกอบการละประชาชนเดຌ฿ชຌ
ประยชน์฿นการนำเปวิคราะห์นวทางการพิไมประสิทธิภาพการดำนินธุรกิจตอเป 

2. วัตถุประสงค์ 

พืไอพัฒนาบุคลากร฿หຌมีสมรรถนะ฿นดຌานการบริหารจัดการทคนลยีดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการ
พาณิชย์บบองค์รวม 

3. ป้าหมายครงการ 

องค์การคลังสินคຌามีบุคลากรที ไมีคุณภาพ฿นการบริหารจัดการทคนลยีดิจิทัลขององค์การ
คลังสินคຌา 

4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ 3 การสรຌางวัฒนธรรม
องค์กร฿หຌมีความชืไอมัไน฿นพาณิชย์ดิจิทัล 

5. นวทางการดำนินงาน 

5.1 ขออนุมัติงบประมาณ฿นการดำนินกิจกรรม 

5.2 ตงตัๅงคณะกรรมการ TOR ละกำหนดขอบขตการดำนินงาน TOR 

5.3 ศึกษาบริบทขององค์การคลังสินคຌาละทคนลยีดิจิทัล 

5.4 จัดหาหลักสูตรการบริหารจัดการทคนลยีดิจิทัลทีไหมาะสมกับองค์การคลังสินคຌา 
5.5 ฝຄกอบรมจຌาหนຌาทีไองค์การคลังสินคຌา 
5.6 ประมินผล 
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6. ประมาณการงบประมาณ 

• ปี พ.ศ. 2566 ฿ชຌงบประมาณ 500,000 บาท ิหຌาสนบาทถຌวนี 
• ปี พ.ศ. 2567 ฿ชຌงบประมาณ 500,000 บาท ิหຌาสนบาทถຌวนี 
• ปี พ.ศ. 256่ ฿ชຌงบประมาณ 500,000 บาท ิหຌาสนบาทถຌวนี 
• ปี พ.ศ. 256้ ฿ชຌงบประมาณ 500,000 บาท ิหຌาสนบาทถຌวนี 
• ปี พ.ศ. 257เ ฿ชຌงบประมาณ 500,000 บาท ิหຌาสนบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 2,5เเ,เเเ บาท ิสองลຌานหຌาสนบาทถຌวนี 

7. ตัวชีๅวัด 

รຌอยละของจำนวนบุคลากรทีไเดຌรับการพัฒนาบุคลากร฿นการบริหารทคนลยีดิจิทัล ิDigital 
Management) 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

องค์การคลังสินคຌามีบุคลากรทีไมีสมรรถนะ฿นการบริหารจัดการทคนลยีดิจิทัลขององค์การ
คลังสินคຌา 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

สำนักทคนลยีดิจิทัล 
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สนอขอรับรองมาตรฐานสากลดຌานการรักษาความมัไนคงปลอดภัย 

1. หลักการละหตุผล 

องค์การคลังสินคຌา (อคส.) ป็นหนวยงานทีไมีการพัฒนาทคนลยีดิจิทัลมา฿ชຌ฿นการสนับสนุน
ภารกิจ ละมีการบริหารจัดการภาย฿นดຌวยทคนลยีดิจิทัลอยางตอนืไอง ต฿นปัจจุบันประทศเทย
มีการปลีไยนปลงนยบายดຌานทคนลยีดิจิทัลตลอดวลา รวมทัๅงกฎหมายทีไกีไยวขຌองทีไกีไยวขຌองกับ
ทคนลยีดิจิทัลทีไขຌามามีบทบาทมากขึๅน ทัๅงนีๅ พืไอสรຌางความชืไอมัไน฿หຌผูຌประกอบการละประชาชน
฿นการ฿ชຌบริการทคนลยีดิจิทัลขององค์การคลังสินคຌา฿หຌสามารถ฿ชຌบริการเดຌอยางสะดวกละมี
ความปลอดภัย จึงควรสนอขอรับรองมาตรฐานสากลดຌานการรักษาความมัไนคงปลอดภัย ISO/IEC 
โ็เเแ 

2. วัตถุประสงค์ 

สรຌางความชืไอมัไน฿หຌกผูຌประกอบการ฿นการ฿ชຌระบบดิจิทัลขององค์การคลังสินคຌา 

3. ป้าหมายครงการ 

สนับสนุนการพัฒนาระบบดิจิทัลละการรักษาความมัไนคงปลอดภัยตละครงการ฿หຌประสบ
ความสำรใจ 

4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ ใ การสรຌางวัฒนธรรม
องค์กร฿หຌมีความชืไอมัไน฿นพาณิชย์ดิจิทัล 

5. นวทางการดำนินงาน 

5.1 สรຌางนวคิด ิMind Set) ของจຌาหนຌาทีไกรมพืไอการรียนรูຌ การตระหนักรูຌ ละนวทาง
การปฏิบัติ พืไอขอการรับรอง ดยบุคลากรขຌารับการอบรมตามหลักสูตรฝึกอบรม 
ดังตอเปนีๅ 
5.1.1 หลักสูตรพืไอสรຌางความตระหนักรูຌ สำนึกรับผิดชอบตอสิทธิของจຌาของขຌอมูล

สวนบุคคล ละหนຌาทีไความรับผิดชอบของหนวยงาน รวมถึงการรักษาความ
มัไนคงปลอดภัยขຌอมูลสวนบุคคล ละผลกระทบทีไกิดขึๅน จากการละมิด
นวนยบายละนวปฏิบัติดຌานการคุຌมครองขຌอมูลสวนบุคคล  

5.1.2 หลักสูตรนวทางการตรวจสอบสำหรับจຌาหนຌาทีไคุຌมครองขຌอมูลสวนบุคคล  
ผูຌควบคุมขຌอมูลสวนบุคคล ผูຌประมวลผลขຌอมูลสวนบุคคล ละผูຌทีไกีไยวขຌอง  
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5.1.3 หลักสูตรฝึกอบรมสำหรับ Data Protection Officer (DPO) ฿หຌกับพนักงาน  
ทีไทำหนຌาทีไป็น DPO ละผูຌทีไกีไยวขຌอง  

5.2 ดำนินการขอรับรองมาตรฐานสากลดຌานการรักษาความมัไนคงปลอดภัยของระบบ 
งานหลัก 

6. ประมาณการงบประมาณ 

• ป พ.ศ. 25ๆๆ ฿ชຌงบประมาณ 1,000,000 บาท ิหนึไงลຌานบาทถຌวนี 
• ป พ.ศ. 25ๆ่ ฿ชຌงบประมาณ 1,000,000 บาท ิหนึไงลຌานบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 2,เเเ,เเเ บาท ิสองลຌานบาทถຌวนี 

7. ตัวชีๅวัด 

รຌอยละความสำรใจของระบบงานหลัก มีมาตรฐานสากลดຌานการรักษาความมัไนคงปลอดภัย 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

องค์การคลังสินคຌาเดຌรับรองมาตรฐานสากล ISO ดຌานการรักษาความมัไนคงปลอดภัย หรืออืไน โ
ทีไกีไยวขຌอง 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

สำนักทคนลยีดิจิทัล 

     



 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 

การพัฒนาลูกค้า คูค้า ละบุคลากรขององค์การคลังสินค้า  
฿ห้พร้อมข้าสูยุคองค์กรดิจิทัล 
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พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์ความรูຌ  
ิKnowledge Management) 

1. หลักการละหตุผล 

การจัดการความรูຌป็นกลเกทีไสำคัญประการหนึไงทีไทำ฿หຌองค์กรสามารถรวบรวม วิคราะห์ ละ 
สังคราะห์ความรูຌทีไกิดขึๅนละสะสมอยู฿นองค์กรพืไอพรกระจายความรูຌดังกลาวเป฿ชຌ฿นการพัฒนาคน 
พัฒนางาน ละพัฒนาองค์กรอยางตอนืไอง รวมทัๅงการพัฒนาการของปฏิสัมพันธ์หงการรียนรูຌของ
บุคลากรละจຌาหนຌาทีไ พืไอ฿หຌกิดวัฒนธรรมการรียนรูຌขึๅน฿นองค์กร การจัดการความรูຌจึงหัว฿จสำคัญ฿น 
การนำองค์กรเปสูองค์หงการรียนรูຌ ละ฿นทຌายทีไสุดสามารถพัฒนาองค์กรป็นองค์กรอัจฉริยะที ไมี
ความสามารถ฿นการปรับปลีไยน ละขงขัน฿นระดับประทศเดຌอยางยัไงยืน ดังนัๅนองค์การคลังสินคຌา (อคส.) 
จึงมีความจำป็น฿นการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์ความรูຌ ิKnowledge Management) 

2. วัตถุประสงค์ 

พืไอสรຌางกลเก฿นการลกปลีไยนรียนรูຌการบริหารจัดการองค์ความรูຌดยฉพาะทีไป็นความรูຌทีไเดຌจาก
ประสบการณ์ ิTacit Knowledge) 

3. ป้าหมายครงการ 

มีระบบการลกปลีไยนรียนรูຌทำ฿หຌกิดความขຌา฿ชຌกระบวนการทำงานอยางมีประสิทธิภาพ 
กิดประสิทธิผล 

4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ ไ การพัฒนาลูกคຌา คูคຌา  
ละบุคลากรขององค์การคลังสินคຌา ฿หຌพรຌอมขຌาสูยุคองค์กรดิจิทัล 

5. นวทางการดำนินงาน 

สรຌางวใบเซต์การลกปลีไยนรียนรูຌระหวางกัน ละรณรงค์สงสริม฿หຌตระหนักถึงการบงปัน
ความรูຌ 

6. ประมาณการงบประมาณ 

• ปี พ.ศ. 2568 ฿ชຌงบประมาณ 1,000,000 บาท ิหนึไงลຌานบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 1,000,000 บาท ิหนึไงลຌานบาทถຌวนี 

  



ผนปฏิบัติการตามผนพัฒนาดิจิทัลพือ่ศรษฐกิจการพาณิชย์ขององค์การคลังสินค้า พ.ศ. 2566 - 257เ 

 

S4Pแู2 องค์การคลังสินค้า 
 

7. ตัวชีๅวัด 

รຌอยละของจำนวนนืๅอหาความรูຌทีไนำขຌาสูระบบ 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

หนวยงานสามารถสรຌางวใบเซต์องค์ความรูຌ฿นการลกปลีไยนความรูຌระหวางกัน ละมีผนการ
จัดการความรูຌ฿นระยะยาว 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

สำนักทคนลยีดิจิทัล 

     



 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตรท์ี่ 5 

การพัฒนาครงสร้างพืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง 
฿ห้ครอบคลุมการบริหารจัดการ ละการบริการ 

ขององค์การคลังสนิค้า 
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จัดหาครุภัณฑ์คอมพิวตอร ์
ละอุปกรณ์ตอพวงพืไอทดทนของดิม 

1. หลักการละหตุผล 

องค์การคลังสินคຌา (อคส.) ป็นหนวยงานของรัฐทีไมีนยบายดຌานบริหารจัดการครืไองคอมพิวตอร์
ละอุปกรณ์ละปรับปรุงพืไอประสิทธิภาพ฿นการ฿ชຌงาน ละพืไอพิไมความคลองตัว฿นการทำงาน  
ของจຌาหนຌาทีไทุกฝ่าย รวมถึงการปรับปลีไยนบรรยากาศละสภาพภูมิทัศน์ของการทำงาน ดยการ
ชื ไอมตอบบเรຌสาย ละสริมสรຌางบรรยากาศ฿นการทำงาน ดยการ฿ชຌคอมพิวตอร์บบพกพา 
ิNotebook) มาทดทนครืไองคอมพิวตอร์ทีไมีการ฿ชຌงานมาป็นระยะวลานาน ละประสงค์จะจัดหา
ครุภัณฑ์คอมพิวตอร์พืไอทดทนของดิมทีไหมดอายุการ฿ชຌงาน 

2. วัตถุประสงค์ 

พืไอจัดหาอุปกรณ์คอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ครือขายพืไอทดทนอุปกรณ์ทีไหมดอายุ หรือเมอยู฿น
สภาพทีไพรຌอม฿ชຌงาน 

3. ป้าหมายครงการ 

มีคอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ครือขายทีไมีประสิทธิภาพ มีความทันสมัยอยูสมอ พืไอสนับสนุนการ
ทำงานกับทคนลยี฿นปัจจุบัน 

4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ 5 การพัฒนาครงสรຌาง
พืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง฿หຌครอบคลุมการบริหารจัดการ ละการบริการขององค์การคลังสินคຌา 

5. นวทางการดำนินงาน 

5.1 สํารวจความตองการพืๅนฐานละความจําปนตอภารกิจ 

5.2 จัดหาละติดตัๅงระบบคอมพิวตอร์อุปกรณครือขาย พืไอทดทนสวนทีไชำรุดบกพรอง 
ตามระยะวลา 

5.3 ปรับปรุงระบบทัๅงหมด฿หสามารถทํางานบน IPv6 เดຌ 
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6. ประมาณการงบประมาณ 

• ปี พ.ศ. 2566 ฿ชຌงบประมาณ 4,000,000 บาท ิสีไลຌานบาทถຌวนี 
• ปี พ.ศ. 2567 ฿ชຌงบประมาณ 4,000,000 บาท ิสีไลຌานบาทถຌวนี 
• ปี พ.ศ. 2568 ฿ชຌงบประมาณ 4,000,000 บาท ิสีไลຌานบาทถຌวนี 
• ปี พ.ศ. 2569 ฿ชຌงบประมาณ 4,000,000 บาท ิสีไลຌานบาทถຌวนี 
• ปี พ.ศ. 2570 ฿ชຌงบประมาณ 4,000,000 บาท ิสีไลຌานบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 20,000,000 บาท ิยีไสิบลຌานบาทถຌวนี 

7. ตัวชีๅวัด 

7.1 ครืไองคอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ตอพวงมีจำนวนพียงพอตอผูຌ฿ชຌ  
7.2 อัตราสวนครืไองคอมพิวตอร์: ผูຌ฿ชຌ = แ:แ 

7.3 ครืไองคอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ตอพวงมีอายุการ฿ชຌงาน เมกิน 7 ปี 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

มีจำนวนครืไองคอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ตอพวงทีไมีความทันสมัยละพียงพอตอการ฿ชຌงาน 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

สำนักทคนลยดีิจิทัล 
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บำรุงรักษาละปรับปรุงประสิทธิภาพครืไองคอมพิวตอร์มขาย  
Hyperconverged Infrastructure (HCI) 

1. หลักการละหตุผล 

องค์การคลังสินคຌา ิอคส.ี ป็นหนวยงานทีไมีระบบคอมพิวตอร์ทีไรองรับกับระบบงาน ซึไงสนับสนุน
งานตามภารกิจของกรมอยูหลายระบบ ทำ฿หຌระบบคอมพิวตอร์ทีไ฿ชຌอยูจึงมีความสำคัญ฿นลักษณะ
ของครงสรຌางพืๅนฐานของระบบทคนลยีดิจิทัล พืไอ฿หຌระบบครงสรຌางพืๅนฐานสามารถทำงานเดຌ
อยางสมไำสมอละรองรับการทำงานของระบบงานเดຌอยางมีประสิทธิภาพ  

องค์การคลังสินคຌา (อคส.) จึงมีความจำป็นตຌองปรับปรุงครงสรຌางพืๅนฐาน฿หຌรองรับประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการ฿นอนาคตทีไปลีไยนผานขຌาสูทคนลยีคลาวด์คอมพิวติๅง ิCloud Computingี 
ดยการทดทนอุปกรณ์ครืไองคอมพิวตอร์มขายสำหรับศูนย์ขຌอมูลหลัก ิData Centerี ละศูนย์
สำรองขຌอมูล ิDisaster Recovery Siteี ดຌวยทคนลยี Hyperconverged Infrastructure (HCI) 
พืไอลดคา฿ชຌจาย ลดการ฿ชຌงานพืๅนทีไจัดกใบขຌอมูล พรຌอมพิไมความยืดหยุน ละประสิทธิภาพการทำงาน
ของระบบครืไองคอมพิวตอร์มขาย ละพืไอตรียมการปลีไยนผานสูทคนลยีคลาวด์฿นอนาคต
ตอเป 

2. วัตถุประสงค์ 

พื ไอ฿หຌมีบำรุงรักษาฐานขຌอมูล Hyperconverged Infrastructure (HCI) ฿หຌ฿ชຌงานเดຌอยาง
ประสิทธิภาพมากยิไงขึๅน 

3. ป้าหมายครงการ 

ครืไองคอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ระบบครือขาย ระบบสารสนทศละฐานขຌอมูลสามารถ฿ชຌงานเดຌ
อยางตอนืไอง 

4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ 5 การพัฒนาครงสรຌาง
พืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง฿หຌครอบคลุมการบริหารจัดการ ละการบริการขององค์การคลังสินคຌา 
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5. นวทางการดำนินงาน 

5.1 สํารวจความตองการพืๅนฐานละความจําปนตอภารกิจ 

5.2 จัดหาละติดตัๅงระบบคอมพิวตอร์อุปกรณครือขาย พืไอทดทนสวนทีไชำรุดบกพรอง 
ตามระยะวลา 

5.3 บำรุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ครือขายคอมพิวตอร์ 

6. ประมาณการงบประมาณ 

• ปี พ.ศ. 256่ ฿ชຌงบประมาณ 2,000,000 บาท ิสองลຌานบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 2,เเเ,เเเ บาท ิสองลຌานบาทถຌวนี 

7. ตัวชีๅวัด 

รຌอยละของฐานขຌอมูล ิHyperconverged Infrastructure: HCI) ทีไเดຌรับการบำรุงรักษา 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

พิไมประสิทธิภาพครืไองมขายละฐานขຌอมูล Hyperconverged Infrastructure (HCI) พืไอ
ตรียมความพรຌอม฿นการปลีไยนผานสูทคนลยีคลาวด์฿นอนาคต 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

สำนักทคนลยีดิจิทัล 
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การบำรุงรักษาครืไองคอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ครือขายคอมพิวตอร์  
ระบบสารสนทศ ละฐานขຌอมูล 

1. หลักการละหตุผล 

องค์การคลังสินคຌา (อคส.) เดຌพัฒนาระบบทคนลยีสารสนทศทีไสนับสนุนการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจทีไมีความหลากหลายละซับซຌอนตกตางกัน บางสวนตຌองปรับปรุง฿หຌทันสมัยละบางสวนตຌอง
ยุบรวมพืไอลดความความซๅำซຌอนละ฿หຌกิดการบูรณาการพืไอ฿หຌตอบสนองนยบายของรัฐบาล฿นรืไอง
ศรษฐกิจดิจิทัล ละนยบายประทศเทย 4.0 ทีไสงสริมการ฿ชຌดิจิทัลอยางตใมรูปบบ  

องค์การคลังสินคຌาจึงวางผนการปรับปลีไยนการทำงานดຌวยทคนลยีดิจิทัล ดังนัๅนจึงควรมีการ
บำรุงรักษาครืไองคอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ครือขายคอมพิวตอร์ ระบบสารสนทศ ละฐานขຌอมูล 
พืไอ฿หຌกิดประสิทธิภาพละการบูรณาการของการ฿ชຌงานทคนลยีสารสนทศ฿นองค์กร฿หຌป็นเปอยาง
ถูกตຌองละมีประสิทธิผล 

2. วัตถุประสงค์ 

พืไอ฿หຌมีการดูลบำรุงรักษาซอมซม กຌเขครืไองคอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ระบบครือขายระบบ
สารสนทศ ละฐานขຌอมูล฿หຌ฿ชຌงานเดຌอยางตอนืไอง 

3. ป้าหมายครงการ 

ครืไองคอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ระบบครือขาย ระบบสารสนทศละฐานขຌอมูลสามารถ฿ชຌงานเดຌ
อยางตอนืไอง 

4. ความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ตามผนพัฒนาดิจิทัลพืไอศรษฐกิจการพาณิชย์  
พ.ศ. โ566 – โ57เ 

฿นการดำนินงานครงการดังกลาวมีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ 5 การพัฒนาครงสรຌาง
พืๅนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง฿หຌครอบคลุมการบริหารจัดการ ละการบริการขององค์การคลังสินคຌา 

5. นวทางการดำนินงาน 

5.1 สํารวจความตองการพืๅนฐานละความจําปนตอภารกิจ 

5.2 จัดหาละติดตัๅงระบบคอมพิวตอร์อุปกรณครือขาย พืไอทดทนสวนทีไชำรุดบกพรอง 
ตามระยะวลา 

5.3 บำรุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวตอร์ละอุปกรณ์ครือขายคอมพิวตอร์ 
  



ผนปฏิบัติการตามผนพัฒนาดิจิทัลพือ่ศรษฐกิจการพาณิชย์ขององค์การคลังสินค้า พ.ศ. 2566 - 257เ 

 

S5P3ู2 องค์การคลังสินค้า 
 

6. ประมาณการงบประมาณ 

• ปี พ.ศ. 2568 ฿ชຌงบประมาณ 2,000,000 บาท ิสองลຌานบาทถຌวนี 
งบประมาณรวมทัๅงสิๅน 2,000,000 บาท ิสองลຌานบาทถຌวนี 

7. ตัวชีๅวัด 

รຌอยละของอุปกรณ์ระบบครือขายสามารถ฿ชຌงานเดຌ฿นระดับ ้้.้้ั ิระยะวลา Down Time 
5.โ6 นาทีตอปีี 

8. ผลทีไคาดวาจะไดຌรับป็นผนงาน/ครงการ 

องค์การคลังสินคຌามีการบำรุงรักษาครืไองคอมพิวตอร์มขาย ละอุปกรณ์สำคัญ พืไอลดความ
สีไยงละป้องกันความสียหายของระบบงาน ละขຌอมูลสารสนทศ 

9. หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

สำนักทคนลยีดิจิทัล 

     



องค�การคลังสินค�า 
๕๖๓ ถนนนนทบุรี ตําบลบางกระสอ อําเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรี ๑๑๐๐๐ 
โทรศัพท� : ๐-๒๕๐๗-๕๒๒๒, ๐-๒๕๐๗-๕๒๖๗
โทรสาร  : ๐-๒๕๐๗-๕๒๖๘
เว็บไซต�   : www.pwo.co.th

Public Warehouse Organization




